Scrum.org’

The Home of Scrum

Trainingsskills
fur Scrum Master

Simon Flossmann




Quick Guidelines

* Your microphones will be muted throughout

« Thissessionisrecorded. The recording and slides will be
available after the webinar within 24 hours.

* Please ask questions!

« Submit questions by selecting the Q & A icon:
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Who is Scrum.org

Mission:
Helping People and
Teams Solve
Complex Problems

Ken Schwaber
Scrum.org Founder,
Chairman and
Co-creator of Scrum
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™) Simon Flossmann [ - sie
' Ich schreibe lber Scrum und Produktmanagement | Professional...

Ihren Newsletter anzeigen
1 Monat - Bearbeitet - G)

Coaching Skills fur Scrum Master — das war gestern Thema unseres
Webcasts fiir Scrum.org mit Marc und mir. Uber 170 Scrum Master
waren live dabei.

Jetzt fragen wir uns:

Welche dieser Scrum-Master-Haltungen interessiert dich am meisten fur
den nachsten Webcast?

Stimme ab oder schreib uns deinen Vorschlag in die Kommentare:

Uber welche Scrum-Master-Haltung mochtest du mehr
erfahren?

Sie konnen sehen, wie abgestimmt wurde. Mehr erfahren

Facilitator 38%
Mentor 7%
Trainer 6%
Change Agent 49%

71 Stimmen - Umfrage geschlossen

eC&™ o 1 Kommentar
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5 Fehler, die sich schnell in Schulungen ralnlngs und Workshops
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Herzlichen Gliickwunsch! Du bist jetzt PST und nun Teil
eines Eliteteams von Trainern, die weltweit offizielle
Professional Sc_ru_m Trainings nbietﬂ).“
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End meeting
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Simon Flossmann
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Simon Flossmann
Professional Scrum Trainer

Karrierebeginn als Product
Owner.

Seit 10 Jahren Scrum Master.
Seit 2020 PST mit Scrum.org

Ehemaliger Co-Steward fur
Scaled Professional Scrum
bei Scrum.org.

Seit 2022, Training form the
Back of the Room™-Trainer
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Nun zu den 5 Fehler, die sich schnell
iIn Schulungen, Trainings und
Workshops einschleichen...



Beginne das Training mit einer
Vorstellungsrundent®= ‘
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Beende das Training mit Feedback fur den Trainer

(O Scrum.org
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Garten
Milch
Licht
Stuhl

Schuh
Boot
Nadel
Schiff
Stift
Glas
Hand
Zeit
Maus
Brot
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Wie [lhle ich wich
bei dem, was ich
qgelernt habe?

Lernbewertung
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Wie pro[itiert wein
Untermelmen aus
dem Gelerwien?

Skelthes by Denise

Urepringlih erthwickelk von Donald Kirkpabrick
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10-Minuten-Regel
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Scrum Teams release new
features only at the end of
the Sprint.
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Scrum Teams release new
features only at the end of
the Sprint.
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The suggested size of a
Scrum Team is typically 10
or fewer people.

MeT
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@ Scrum.org

The Six Trumps®
Learning Principles

In terms of learning:

1 trumps sitting.

trumps listening.

trumps words.

trumps reading.

trumps longer.

D & N L N

frumps same.

Using Brain Science to Make
Training Stick!

© 2010 Sharon L. Bowman, M.A.
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Und online....
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JFakt ist: Obwohl wir uns alle in
vielerlel Hinsicht unterscheiden -
unsere Vorlieben, Abneigungen,
Motivation, fruhere Erfahrungen,
unser Entwicklungsumfeld, unser
Spektrum an Fahigkeiten usw. -,
lernen wir alle auf grundsatzlich

ahnliche Weise.”

(\o Scrum.org © 1993 - 2025 Scrum.org All Rights Reserved



(O Scrum.org

©1993 - 2025 Scrum.org All Rights Reserved







=)

Crash-Kurs
far
Mehr zum E-Mail- T rai n e r

Crash-Kurs fiir
Trainer

Vermeide 5 haufige Fehler - und férdere
stattdessen Austausch und Beteiligung (so
werden die Teilnehmer lange von deiner
Schulung schwarmen)
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Scrum.org’

The Home of Scrum

Scrum on!




Connect with the Scrum.org community

Forums X Linkedin Facebook YouTube
Scrum.org @scrumdotorg  LinkedIn.com/ Facebook.com @ScrumOrg
company/ /Scrum.org

Scrum-org

@ Scrum.org|Blog SCRUMQ PULSE

O

Insights from the Scrum.org Community of experts WEBCAST
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http://linkedin.com/company/Scrum-org
http://www.facebook.com/scrum.org
http://www.scrum.org/rss
https://www.scrum.org/forum/scrum-forum
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