
O que a 
 à Toyota 

ensina sobre PLD?

multa de 

R$ 2,2 milhões



O Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF) 
divulgou, recentemente, as sanções aplicadas no primeiro 
trimestre de 2025. Entre os casos, destaca-se a multa de 

R$ 2.235.941,00 imposta à Toyota do Brasil Ltda., por falhas 
graves em seus processos de Prevenção à Lavagem de 
Dinheiro (PLD).



Entenda o que levou à sanção
A penalidade à Toyota foi resultado de:

 

Falta de identificação 
completa e atualizada 
dos clientes;

 

Deficiências nos 
registros de 
operações financeiras;

 

Não comunicação de 
operações suspeitas, 
como pagamentos 
em espécie;

 

Fragilidades nas 
políticas internas, 
processos e controles 
de PLD.



Por que bens de luxo 
são atrativos em 
esquemas de lavagem?
Itens como veículos de luxo são comumente 
utilizados em esquemas de lavagem de 
dinheiro, pela facilidade de compra e revenda, 
possibilidade de uso de dinheiro em espécie e 
o alto valor agregado.



O que o caso da Toyota 
revela para o mercado?

O caso evidencia a seriedade das autoridades 
no combate à lavagem de dinheiro e mostra 
que o descumprimento das medidas de 
prevenção pode gerar sanções severas.

 Concessionárias de veículos
 Instituições financeiras
 Imobiliárias
 Joalherias
 Outros segmentos com maior exposição a 

riscos financeiros.

Empresas de diferentes setores 
estão no radar, como:



O que podemos 
aprender com esse 
caso?

O episódio da Toyota, assim como casos reais como a 
Operação Hydra, que revelou o uso de fintechs para 
movimentação de dinheiro ilícito, mostram que:

O rigor nos processos de identificação e monitoramento de 
clientes é indispensável;

A atenção a operações atípicas deve ser constante;

O combate à lavagem de dinheiro é uma responsabilidade 
compartilhada por todo o mercado.



Prevenir falhas hoje é proteger sua 
empresa amanhã
A Prevenção à Lavagem de Dinheiro (PLD) vai muito além de uma 
exigência regulatória — ela protege a reputação das empresas, a 
integridade do sistema financeiro e contribui para um ambiente de 
negócios mais seguro para todos.

Seja qual for o porte ou o segmento da sua empresa, manter políticas 
e processos de PLD atualizados e eficazes é fundamental.

Vamos juntos?


