‘ Efi S.A. — Instituicdo de Pagamento
Demonstragdes financeiras
31 de dezembro de 2023

Ouro Preto, 28 de marco de 2024.
Carta de apresentacio
Prezados senhores:

A Efi S.A.— Instituicdo de Pagamento vem apresentar as demonstragdes financeiras
referentes ao exercicio de 2023 e 2° semestre de 2023, em conexdo com as normas
aplicaveis as Instituicdes de Pagamentos. Serve também, a presente carta, para expressar
e declarar a nossa responsabilidade pelas informagdes contidas nas demonstragdes
financeiras, pela sua elaboracdo e por sua divulgagdo em conformidade as melhores
praticas contabeis aplicadas as Institui¢des de Pagamentos autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil.

As demonstragdes financeiras referentes ao exercicio de 2023 e 2° semestre de 2023
foram publicadas no dia 28 de margo de 2024, no site eletronico da Instituicdo, de acesso
publico e gratuito, e estdo disponiveis no enderego:

https://sejaefi.com.br/governanca-corporativa/
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Relatorio do auditor independente
sobre as demonstracoes financeiras

Aos Administradores e Acionistas
Efi S.A.- Instituicdo de Pagamento

Opiniao

Examinamos as demonstracoes financeiras da Efi S.A.- Instituicdo de Pagamento ("Institui¢cdo"), que
compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2023 e as respectivas demonstracges do
resultado, do resultado abrangente, das mutacoes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o
semestre e exercicio findos nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo as
politicas contébeis significativas e outras informacoes elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstragoes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posi¢ao patrimonial e financeira da Institui¢ido em 31 de dezembro de 2023, o
desempenho de suas operacoes e os seus fluxos de caixa para o semestre e exercicio findos nessa data, de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as institui¢des autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil (BACEN).

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.

Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na secdo intitulada
"Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrag6es financeiras". Somos independentes em
relacdo a Instituicdo, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Coédigo de Etica
Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e
cumprimos com as demais responsabilidades éticas conforme essas normas. Acreditamos que a evidéncia
de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.

Outras informacoes que acompanham as demonstracoes financeiras e o relatorio
do auditor

A administra¢ido da Instituicao é responsavel por essas outras informacoes que compreendem o
Relatério da Administracao.

Nossa opinifo sobre as demonstragoes financeiras nao abrange o Relatério da Administracdo e néo
expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatorio.

Em conexao com a auditoria das demonstracoes financeiras, nossa responsabilidade é a de ler o
Relatoério da Administracao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta, de forma relevante,
inconsistente com as demonstracoes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de
outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado,
concluirmos que ha distor¢ao relevante no Relatério da Administracio, somos requeridos a comunicar
esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.

PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes Ltda., Rua dos Inconfidentes, 911, 172 e 182, Soinco Business
Center, Belo Horizonte, MG, Brasil, 30140-128
T: 4004-8000, www.pwc.com.br
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Responsabilidades da administracao e da governanca pelas demonstracoes financeiras

A administracao da Instituigdo é responsavel pela elaboracgio e adequada apresentacdo das demonstracoes
financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as institui¢oes autorizadas
a funcionar pelo Banco Central do Brasil (BACEN) e pelos controles internos que ela determinou como
necessarios para permitir a elaboragio de demonstracoes financeiras livres de distorc¢ao relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaborac¢io das demonstragGes financeiras, a administragio é responsavel pela avaliacdo da capacidade
de a Instituicdo continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua
continuidade operacional e o uso dessa base contébil na elabora¢do das demonstracées financeiras, a nao
ser que a administracao pretenda liquidar a Instituicdo ou cessar suas operagoes, ou ndo tenha nenhuma
alternativa realista para evitar o encerramento das operagoes.

Os responsaveis pela governanga da Instituicdo sdo aqueles com responsabilidade pela supervisao do
processo de elaboracdo das demonstracoes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracoes financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstracoes financeiras, tomadas em conjunto,
estao livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de
auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranca, mas ndo uma garantia
de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre
detectam as eventuais distor¢oes relevantes existentes. As distor¢des podem ser decorrentes de fraude ou
erro e sao consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro
de uma perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas
demonstracoes financeiras.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

» Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢ao relevante nas demonstracoes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente
para fundamentar nossa opinido. O risco de nao deteccao de distorcao relevante resultante de fraude é
maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos,
conluio, falsificacdo, omissdo ou representacoes falsas intencionais.

+ Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas nao com o objetivo de expressarmos
opinido sobre a eficacia dos controles internos da Instituicao.

+ Avaliamos a adequagio das politicas contdbeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e
respectivas divulgacoes feitas pela administracao.

« Concluimos sobre a adequagdo do uso, pela administracao, da base contabil de continuidade operacional
e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relacao a eventos ou
condic6es que possam levantar davida significativa em relacdo a capacidade de continuidade
operacional da Instituicao. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengdo em
nosso relatorio de auditoria para as respectivas divulgacoes nas demonstracoes financeiras ou incluir
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modificacdo em nossa opiniao, se as divulgacoes forem inadequadas. Nossas conclusoes estao
fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou
condicGes futuras podem levar a Instituicdo a ndo mais se manter em continuidade operacional.

« Avaliamos a apresentacio geral, a estrutura e o contetido das demonstracées financeiras, inclusive as
divulgacoes e se essas demonstragoes financeiras representam as correspondentes transacoes e 0s
eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacio adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance e da
época dos trabalhos de auditoria planejados e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as
deficiéncias significativas nos controles internos que, eventualmente, tenham sido identificadas durante
nossos trabalhos.

Belo Horizonte, 28 de marco de 2024

Croewdtie P]'\mucoo(;(r}

PricewaterhouseCoopers
Auditores Independentes Ltda.
CRC 25P000160/F-5

%ﬁ”ﬁf‘é‘ e Oliveira Aratijo
Contador CRC 1SP241313/0-3
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Visao geral da Instituicio

A Efi S.A. — Institui¢do de Pagamento (“Efi IP” ou “Institui¢ao”), lider do Conglomerado
Prudencial Efi, tem se consolidado como uma Instituigdo de Pagamento inovadora,
atendendo clientes em todos os estados do Brasil. Operando sob a regulacao do Banco
Central do Brasil (BCB), a Efi IP tem sua sede localizada na histérica cidade de Ouro
Preto, MG, ¢ mantém escritorios em Sao Paulo/SP e Recife/PE. Além disso, exerce
controle sobre suas subsidiarias, a Sociedade de Crédito, Financiamento e Investimento
Efi S.A. (“Efi SCFI”) e Eva Beneficios S.A. (“Eva” ou “Eva Beneficios™), fortalecendo
ainda mais seu portfélio e presenga no mercado financeiro.

Perfil Corporativo

Como uma Instituicdo focada em transacdes financeiras e emissdo de moeda eletronica,
a Efi IP se dedica a fornecer uma ampla variedade de servicos financeiros digitais. Estes
servigos sdo meticulosamente projetados para atender as necessidades tanto de pessoas
juridicas, abrangendo diferentes portes e segmentos, quanto a pessoas fisicas, com a
disponibilizagdo de ferramentas tecnoldgicas para otimizar a gestdo financeira e os
procedimentos de pagamento. A plataforma de servigos da Efi IP, que inclui uma conta
financeira digital e interfaces de programacdo de aplicagdes (APIs — Application
Programming Interface), facilita o engajamento, a captacdao e atende necessidades de
clientes em todo o territorio nacional.

Missao e Visao

A Missao primordial da Efi IP ¢ facilitar o acesso a servicos financeiros, com tecnologia,
eficiéncia, simplicidade e seguranca, impactando o mundo de forma positiva. E como
Visdao de futuro, a Efi IP almeja ser reconhecida como ser a maior Instituicdo de
Pagamento do pais.

Desempenho Operacional

Em 2023 tivemos uma expansdo significativa para a Efi IP. Com um crescimento
sustentado na base de clientes, a Institui¢ao fechou o exercicio com 470 mil clientes, um
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aumento de 27% na base total de clientes em comparag@o ao ano anterior, sendo que 64%
desse incremento em novos clientes foi alcangado no segundo semestre. No que tange ao
volume de transacoes realizadas através de suas plataformas, a Instituigcdo registrou uma
movimentagdo de mais de R$ 27 bilhdes no ano de 2023, marcando um acréscimo de 28%
em comparagdo ao ano de 2022. Além disso, o ativo da Institui¢do apresentou um
crescimento de 16% no segundo semestre em relagdo ao primeiro semestre, culminando
em um aumento de 21% no ano. A receita cresceu 12% no segundo semestre de 2023 em
comparagdo com o primeiro semestre, € 23% em comparagdo com o segundo semestre de
2022, resultando em um aumento de 18% no exercicio. O lucro liquido, por sua vez,
registrou um extraordindrio crescimento de 716% no segundo semestre de 2023 em
comparagdo com o primeiro semestre, € 480% em rela¢do ao segundo semestre de 2022.

Inovacoes e Reformulaciao da Marca

O periodo foi um marco em termos de transformagao e inovagao para a Efi IP, incluindo
um significativo processo de rebranding de Gerencianet IP para Efi IP. Este movimento
estratégico foi acompanhado pelo lancamento de novas modalidades de contas — 'Efi Para
Vocé', 'Efi Pro' e 'Efi Empresas' —, cada uma cuidadosamente desenvolvida para atender
as necessidades especificas de uma ampla gama de clientes. Investimentos consideraveis
foram realizados na infraestrutura e nos processos, bem como na promog¢do da nova
marca. Em consonancia com a o objetivo de ser eficiente em seus processos € controles,
houve um aumento de apenas 3% no quadro de funcionérios, refor¢ando, assim, o
compromisso com a eficiéncia operacional tradicional da Efi IP.

Premiacoes e Reconhecimentos

O ano de 2023 também foi marcado por diversas conquistas em termos de premiacdes e
reconhecimentos. A Efi, representando como marca a Efi IP e Efi SCFI, foi a 1* colocada
entre as melhores instituigdes financeiras para trabalhar no Brasil e conquistou o 2° lugar
no ranking de melhores institui¢cdes para trabalhar em Minas Gerais pelo GPTW - Great
Place To Work, além de se destacar como o 5° lugar no ranking geral de melhores
instituicdes do Brasil e como o 7° lugar entre as melhores instituicdes do segmento de
tecnologia da informagdo. Além disso, a Instituicdo foi premiada na 19* edicdo do
Banking Transformation com o produto BOLIX, consolidando ainda mais sua posi¢do no
setor. Em relacao ao selo lugares incriveis para se trabalhar, conquistou o 7° lugar dentre
as instituicdes de médio porte e 24° no ranking geral. Outro marco significativo, foi a
conquista ¢ manutengao do selo RA 1000 e o primeiro lugar no ranking de Institui¢cdes
Financeiras do ranking Reclame Aqui.
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Diretrizes Estratégicas e Futuro

Olhando para o futuro, o planejamento estratégico da Efi IP até 2027 esta focado no
crescimento sustentavel, na eficiéncia operacional e no aperfeicoamento da governanca
corporativa, com um forte compromisso com a satisfagao do cliente. Alinhada com suas
metas de longo prazo, a Instituicdo estd concentrada em aumentar seu faturamento e
expandir sua base de clientes. Os planos futuros incluem a introdugao de novos produtos,
a adequacao do portfolio existente e a busca por ganhos de escala. Especial énfase sera
dada a automagao de processos € a maiores investimentos em marketing, com o objetivo
de aumentar o reconhecimento da marca e consolidar sua autoridade em tecnologias de
pagamento.

Conclusao

O exercicio de 2023 provou ser um periodo de significativa transformagao e crescimento
para a Efi IP. Com estratégias bem definidas e uma abordagem inovadora, a Instituicao
continua sua jornada para se tornar uma referéncia indiscutivel no mercado financeiro
brasileiro. As acdes realizadas durante o ano de 2023 refor¢caram as estratégias de médio
e longo prazo estabelecidas pela Instituicdo para a consolidacdo e expansdao de sua
participagdo no mercado. Estes esfor¢os foram direcionados para as iniciativas alinhadas
com as diretrizes estratégicas de crescimento sustentavel, satisfacdo dos clientes,
eficiéncia nos processos e aperfeicoamento da governanga corporativa.

Para a administracao da Efi IP, o ano de 2023 foi focado no alcance de metas globais, que
visavam o aumento do faturamento, a ampliacdo da base de clientes novos e ativos, € a
melhoria nos niveis de satisfacao dos clientes. A reformulacdo da marca, o langamento
das novas modalidades de contas e a introducdo de produtos complementares ao portfolio
reforgaram o compromisso da Instituicdo em se tornar uma referéncia no mercado
financeiro. Os resultados obtidos no segundo semestre de 2023 corroboram um ano com
numeros positivos, ampliando a perspectiva de resultados ainda melhores para o ano de
2024.

A Administragao.
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Balangos patrimoniais
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

(valores expressos em milhares de reais)

Ativo Nota 31/12/2023 31/12/2022
Ativo circulante 394.030 316.113
Disponibilidades 4 379 258
Instrumentos financeiros 360.273 276.260
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez 5 11.471 12.587
Titulos e valores mobiliarios 6 188.377 206.888
Relagdes interfinanceiras 7 160.425 56.785
Outros ativos 33.448 39.678
Valores a receber relativos a transagdes de pagamento 8 14.008 16.678
Outros ativos 9 19.440 23.000
Provisao para perdas esperadas associadas ao risco de crédito 8 (70) (83)
Ativo nao circulante 34.539 38.079
Outros ativos 128 58
Outros ativos 9 128 58
Ativos fiscais diferidos 10 40 1.549
Investimentos 11 7.156 5.807
Participagdes em coligadas e controladas 7.156 5.807
Imobilizado 12 7.551 10.367
Imoéveis em uso 5.060 4.230
Outras imobiliza¢Ges 9.867 11.204
(Depreciagdo acumulada) (7.376) (5.067)
Intangivel 13 19.664 20.298
Ativos intangiveis 28.382 27.029
(Amortizagdo acumulada) (8.718) (6.731)
Total do ativo 428.569 354.192
Passivo Nota 31/12/2023 31/12/2022
Passivo circulante 380.041 304.455
Obrigac¢des por empréstimos e repasses 334.411 260.209
Obrigagdes por empréstimos 14a 6.396 6.374
Obrigagdes por repasse l4c 328.015 253.835
Outros passivos 39.492 38.230
Obrigacdes com operagdes de cartdo 15a 20.598 23.180
Obrigagdes fiscais e previdenciarias 15b 6.712 4.512
Obrigacdo com aquisigdo de controlada 15¢ - 2.069
Outros passivos 15d 12.182 8.469
Provisoes para contingéncias 16 48 301
Obrigacoes fiscais diferidas 17 6.090 5.715
Passivo néo circulante 48.528 49.737
Obrigacées por empréstimos e repasses 6.587 13.621
Obrigagdes por empréstimos 14a 6.587 13.621
Patrimonio liquido 18 41.941 36.116
Capital social 37.727 31.302
Reserva de lucros 4.214 4.814
Total do passivo 428.569 354.192
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstra¢des financeiras.
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Demonstragoes dos resultados
Semestre findo em 31 de dezembro de 2023 e exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

(valores expressos em milhares de reais)

2° Semestre

Nota 2023 31/12/2023  31/12/2022
Resultado de intermediac¢io financeira 19.432 34.281 20.957
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez 5b 7.945 9.484 1.614
Titulos e valores mobiliarios 6b 11.496 25.206 19.254
Operagdes de cambio ) (409) 89
Despesas de intermediacio financeira (1.762) (3.373) (2.580)
Operagdes de empréstimos 14b (1.760) (3.372) (2.399)
Operagdes de repasses 2) (1) (181)
Resultado de intermediac¢io financeira 17.670 30.908 18.377
Provisdes para perdas associadas ao risco de crédito 3 13 (66)
Receitas e despesas operacionais (4.599) (13.752) (2.960)
Receitas de prestagéo de servigos 19 87.757 167.450 149.239
Despesas de pessoal 20 (30.571) (59.589) (47.130)
Outras despesas administrativas 21 (53.790) (103.917) (92.843)
Despesas tributarias 22 (5.011) (9.609) (8.837)
Resultado de participagdes em controladas 11 (4.310) (11.236) (6.093)
Amortizac¢do agio na aquisi¢do de controlada 11 (82) (164) (55)
Outras receitas operacionais 1.948 4.219 4.022
Outras despesas operacionais (540) (906) (1.263)
Resultado antes dos tributos 13.074 17.169 15.351
Tributos e participagdes sobre o lucro (5.795) (8.997) (6.235)
Provisdo para imposto de renda 23 (3.675) (5.127) (2.295)
Provisdo para contribui¢do social 23 (1.392) (1.985) (855)
Ativo fiscal diferido (728) (1.885) (3.085)
Resultado liquido 7.279 8.172 9.116

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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Demonstragoes dos resultados abrangentes
Semestre findo em 31 de dezembro de 2023 e exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

(valores expressos em milhares de reais)

2°Semestre 51000022 31/12/2022

2023

Resultado liquido do periodo 7.279 8.172 9.116
Outros resultados abrangentes do periodo - - -
Itens que podem ser subsequentemente reclassificados para o
resultado - - -

7.279 8.172 9.116
Total de resultados abrangentes do periodo 7.279 8.172 9.116
Atribuic¢io do resultado abrangente - - -
Parcela do resultado abrangente dos acionistas controladores - - -
Parcela do resultado abrangente dos acionistas ndo controladores - - -
Total do resultado abrangente do periodo 7.279 8.172 9.116

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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Demonstrac¢ées das mutacdes do patriménio liquido
Semestre findo em 31 de dezembro de 2023 e exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

Demonstragdes financeiras
31 de dezembro de 2023

(valores expressos em milhares de reais)

Capital

Reserva de lucros

Especiais de

Lucros

. Legal Total
Social lucros acumulados
Saldo em 30/06/2023 37.727 143 598 - 38.468
Resultado do semestre - - - 7.279 7.279
Destinagdes:
Juros sobre capital proprio - - - (1.316) (1.316)
Distribui¢ao de lucros - - - (2.490) (2.490)
Constitui¢ao de reserva - 3.109 364 (3.473) -
Saldo em 31/12/2023 37.727 3.252 962 - 41.941
Mutagdes do periodo - 3.109 364 - 3.473
Reserva de lucros
Capital Especiais de Legal Lucros Total
Social lucros acumulados
Saldo em 31/12/2022 31.302 4.261 553 - 36.116
Resultado do exercicio - - - 8.172 8.172
Aumento de capital 6.425 - - - 6.425
Destinagdes:
Juros sobre capital proprio - (1.290) - (1.316) (2.606)
Distribuigdo de lucros - (3.676) - (2.490) (6.166)
Constitui¢do de reserva - 3.957 409 (4.366) -
Saldo em 31/12/2023 37.727 3.252 962 - 41.941
Mutagdes do periodo 6.425 (1.009) 409 - 5.825
Reserva de lucros
Capital Especiais de Legal Lucros Total
Social lucros acumulados
Saldo em 31/12/2021 18.515 3.114 97 - 21.726
Resultado do exercicio - - - 9.116 9.116
Aumento de capital 12.787 - - - 12.787
Destinagdes:
Juros sobre capital proprio - - - (2.059) (2.059)
Distribuigdo de lucros - - - (5.454) (5.454)
Constitui¢ao de reserva - 1.147 456 (1.603) -
Saldo em 31/12/2022 31.302 4.261 553 - 36.116
Mutagdes do periodo 12.787 1.147 456 - 14.390

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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Demonstragées dos fluxos de caixa - Elaborada pelo método indireto

Efi S.A. — Instituigdo de Pagamento

Demonstragdes financeiras
31 de dezembro de 2023

Semestre findo em 31 de dezembro de 2023 e exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

(valores expressos em milhares de reais)

2° Semestre

Nota 2023 31/12/2023 31/12/2022
Atividades operacionais
Resultado liquido 7.279 8.172 9.116
Amortizagao e depreciacdo 12be 13b 2.234 4.365 3.482
Baixa de imobilizado e intangivel 12be 13b 77 642 101
Despesa de juros 14b 1.760 3.372 2.399
Equivaléncia patrimonial 11 4.310 11.236 6.093
Amortizagdo agio na aquisi¢do de controlada 11 82 164 55
Imposto de renda e contribuiggo social — diferido 728 1.885 3.085
Imposto de renda e contribui¢do social — corrente 23 5.067 7.112 3.150
Provisdes p/ perdas esperadas associadas ao risco de crédito 8c 3) (13) 66
Provisdo para contingéncias (145) (252) 30
Lucro liquido ajustado 21.389 36.683 27.577
Imposto de renda e contribuiciio social pagos (3.481) (5.321) (3.030)
Variac¢ao de ativos e passivos
(Aumento) redugdo em titulos ¢ valores mobiliarios 40.605 18.511 (50.795)
(Aumento) redugdo de relagdes interfinanceiras (113.749) (103.640) (19.285)
(Aumento) redugdo de outros ativos 10.861 6.160 (29.046)
Aumento (reduc@o) em obrigacdes por repasses 62.512 74.180 65.657
Aumento (reducdo) em outros passivos 1.816 (499) 18.345
Caixa liquido das atividades operacionais 19.953 26.074 9.423
Atividades de investimentos
Aquisigdo de imobilizado 12b - (148) (2.999)
Investimento em controladas ¢ coligadas 11 (2.950) (12.749) (3.231)
Aquisigdo de controlada 15¢ - - (781)
Aquisicdo de intangivel 13b (421) (1.409) (4.176)
Caixa liquido das atividades de investimentos (3.371) (14.306) (11.187)
Atividades de financiamento
Pgtos de lucros e dividendos e juros sobre capital proprio (3.826) (8.804) (7.275)
Recursos provenientes de aporte de capital 18 - 6.425 12.787
Recursos provenientes de empréstimos 14b - 18.957 10.574
Pagamento de empréstimos e financiamentos 14b (12.525) (29.341) (10.525)
Caixa liquido das atividades de financiamentos (16.351) (12.763) 5.561
Aumento (reduciio) de caixas e equivalentes de caixa 231 (995) 3.797
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do periodo 11.619 12.845 9.048
Caixa e equivalentes de caixa no final do periodo 11.850 11.850 12.845
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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Efi S.A. — Instituicdo de Pagamento

Demonstragdes financeiras
31 de dezembro de 2023

Notas explicativas as demonstracoes financeiras

(valores expressos em milhares de reais)

A Efi S.A. — Instituigdo de Pagamento (“Efi IP” ou “Instituicdo”) ¢ uma sociedade por a¢des de
capital fechado e tem por objeto social os servigos (i) tratamento de dados e provedores de
servigos de aplicacdes; (ii) gestdo de ativos, como contas de pagamentos e disponibilizagido de
servigos de aporte e saque de recursos mantidos em conta de pagamento; (iii) emissdo de moeda
eletronica mediante gerenciamento de conta de pagamento do tipo pré-pagamento; (iv) emissdo
de instrumento de pagamento mediante gerenciamento de conta de pagamento do tipo pos-pago;
(v) habilitacdo, como credenciador, de recebedores para aceitacdo de instrumento de pagamento
e participacdo no processo de liquidacdo das transagdes de pagamento, (vi) auxilio a atividades
financeiras, como a execu¢do ou viabilidade de Instrugdo de Pagamento relacionada a
determinado servico de pagamento, inclusive transferéncias e (vii) iniciadora de transacdo de
pagamento.

A Institui¢do tem sua sede e foro na Cidade de Ouro Preto, Estado de Minas Gerais, na Av.
Presidente Juscelino Kubitschek, n° 31, conjunto A, 2° e 3° pavimentos, Bairro Bauxita, CEP
35.402-179.

A Efi IP ¢é a Instituigao lider do Conglomerado Prudencial Efi, o qual integra sua controlada, a Efi
SCFI.

As operacdes sdo conduzidas no contexto de um conjunto de sociedades que atuam
integradamente no mercado financeiro e operam através de estrutura corporativa integrada do
Conglomerado Efi (“Efi ou “Conglomerado”), onde as receitas e despesas sdo apropriadas
conforme produzidas ou incorridas.

Estas demonstra¢Ges financeiras estdo sendo preparadas com base nas praticas contabeis adotadas
no Brasil, aplicaveis as Institui¢des de Pagamentos autorizadas a funcionar pelo Banco Central
do Brasil (“BCB”), e conforme as diretrizes da Resolugao BCB n° 2/2020.

A Administrac¢do avaliou a viabilidade da Institui¢do em continuar operando normalmente e esta
convencida de que a Institui¢do possui recursos para dar continuidade a seus negocios no futuro.

a) Normas que possuem aplicacio apos 31 de dezembro de 2023

Resolug¢do BCB n° 219/22 - Dispde sobre os conceitos € os critérios contabeis aplicaveis a
instrumentos financeiros, bem como para a designacdo e o reconhecimento das relagdes de
protecdo (contabilidade de hedge) pelas administradoras de consorcio e pelas instituicdes de
pagamento, com entrada em vigor a partir de 1° de janeiro de 2025. Nota 26.

Resolug¢io BCB n° 178/22 - Dispde sobre critérios contabeis aplicaveis as operagdes de
arrendamento mercantil contratadas, na condi¢do de arrendataria, pelas administradoras de
consorcio e pelas instituigdes de pagamento. Vigéncia a partir de 1° de janeiro de 2025.
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Resolucées BCB n° 197/22, 198/22, 199/22, 200/22 e 201/22 e 202/22 - Dispde sobre novas
regras prudenciais para conglomerados financeiros liderados por instituicdes de pagamento,
harmonizando exigéncias regulatorias de capital ja existentes para institui¢des financeiras.
Aplicaveis a partir de julho de 2023 e implementagdo completa a partir de janeiro de 2025.

Os impactos decorrentes da aplicagdo destas normas estdo em avaliacdo, no entanto, ndo sdo
esperados impactos significativos frente as demonstra¢des financeiras da Instituigao.

b) Balanc¢o patrimonial
As contas de ativo e passivo sdo apresentadas por ordem de liquidez e exigibilidade.
¢) Demonstracio do resultado

A demonstragdo de resultado foi apurada conforme o regime de competéncia embasada pelo
artigo 187 ¢ § 1° da Lei n® 6.404/76.

d) Uso de estimativas e julgamentos

Na preparagdo destas demonstra¢des financeiras, a Administracdo utilizou julgamentos,
estimativas e premissas que afetam a aplicag@o de politicas contabeis da Instituigdo e os valores
reportados dos ativos, passivos, receitas e despesas. Os resultados reais podem divergir dessas
estimativas.

As estimativas e premissas s@o revisadas de forma continua. As informagdes sobre as incertezas
relacionadas a premissas e estimativas que possuem um risco significativo de resultar em um
ajuste material no periodo, estdo incluidas nas seguintes notas explicativas:

e Nota explicativa 6 — estimativas do valor justo ¢ de perdas por redugdo ao valor
recuperavel (impairment) de titulos e valores mobiliérios classificados nas categorias de
titulos mantidos para negociacao;

e Nota explicativa 10 — Ativos fiscais diferidos — estimativa para realizagdo do crédito
tributario, tendo como base a projecao de lucros, levantada pela Institui¢do; e

e Nota explicativa 16 — Reconhecimento e mensuragdo de contingéncias; principais
premissas sobre a probabilidade e magnitude das saidas de recursos.

As demonstragdes financeiras da Institui¢do foram aprovadas pela Administragdo em 28 de
margo de 2024,

a) Base de mensuracio

As demonstrac¢des financeiras foram elaboradas com base no custo histdrico, exceto, quando
aplicavel, por determinados instrumentos financeiros mensurados pelos seus valores justos,
conforme descrito nas praticas contabeis a seguir. O custo historico geralmente € baseado no valor
justo das contraprestagdes pagas em troca de ativos.

b) Moeda funcional
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Essas demonstrac¢des financeiras sdo apresentadas em Real, a taxa utilizada para a conversdo de
ativos e passivos em moeda estrangeira, quando existente, ¢ a da data de fechamento, enquanto
as contas de resultado sdo convertidas pela taxa média do periodo. As informagdes financeiras
apresentadas em Real foram arredondadas para o milhar mais proximo, exceto quando indicado
de outra forma.

¢) Apuracio do resultado

Em conformidade com o regime de competéncia, as receitas ¢ as despesas sdo reconhecidas na
apuragdo do resultado do periodo a que pertencem e, quando se correlacionam, de forma
simultanea, independentemente de recebimento ou pagamento.

As operag0es formalizadas com encargos financeiros pos-fixados sdo atualizadas pelo critério pro
rata dia, com base na variacdo dos respectivos indexadores pactuados e as operagdes com
encargos financeiros pré-fixados estdo registradas pelo valor de resgate, retificado por conta de
rendas a apropriar ou despesas a apropriar correspondentes ao periodo futuro. As operagdes
indexadas a moedas estrangeiras sdo atualizadas até a data do balanco pelo critério de taxas
correntes.

d) Determinacio do valor justo

Os instrumentos financeiros sdo mensurados segundo a hierarquia de mensuragdo do valor justo
descrita a seguir:

e Nivel 1: Cotagdes de pregos observaveis em mercados ativos para o mesmo instrumento
financeiro.

e Nivel 2: Cotagdes de pregos observaveis em mercados ativos para instrumentos financeiros
com caracteristicas semelhantes ou baseados em modelo de precificacdo nos quais os
parametros significativos sdo baseados em dados observaveis em mercados ativos.

e Nivel 3: Modelos de precificagdo nos quais transagdes de mercado atual ou dados observaveis
nao estdo disponiveis e que exigem alto grau de julgamento e estimativa. Instrumentos nessa
categoria foram precificados usando técnicas de precificacdo em que a0 menos um input, que
pudesse ter um efeito significante no prego, ndo é baseado em observagdo de dados de
mercado. Quando inputs podem ser observados de dados de mercado sem custos e esforgos
excessivos, este input € utilizado. Caso contrario, a Instituicdo determina um nivel adequado
para a entrada do input.

Em certos casos, os dados usados para apurar o valor justo podem situar-se em diferentes niveis
da hierarquia de mensurac¢do do valor justo. Nesses casos, o instrumento financeiro ¢ classificado
na categoria mais conservadora em que os dados relevantes para a apuragdo do valor justo foram
classificados. Essa avaliagdo exige julgamento e considera fatores especificos dos respectivos
instrumentos financeiros. Mudangas na disponibilidade de informagdes podem resultar em
reclassificacdes de certos instrumentos financeiros entre os diferentes niveis da hierarquia de
mensuragao do valor justo.

A Instituicao avalia os niveis em cada periodo de divulgacao e reclassifica os instrumentos quando
necessario com base nos fatos no final do periodo.

e) Disponibilidades
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Caixa ¢ equivalentes de caixa incluem dinheiro em caixa, depdsitos bancarios e aplicagdes
financeiras de alta liquidez com risco insignificante de mudanca de valor e limites, com prazo de
vencimento igual ou inferior a 90 dias, na data de aquisi¢do, que sdo utilizadas pela Institui¢do
para gerenciamento de seus compromissos de curto prazo e estdo apresentados na Nota
Explicativa n° 4.

f) Aplicacoes interfinanceiras de liquidez

As aplicagdes interfinanceiras de liquidez sdo registradas a custo de aquisi¢ao, acrescidas dos
rendimentos auferidos até a data do balango, deduzidas de provisdo para perdas por
desvalorizagdo, quando aplicavel.

g) Titulos e valores mobiliarios

Os titulos e valores mobiliarios estao registrados e classificados de acordo com a Circular BACEN
n° 3.068/2001, que estabelece os critérios de avaliacdo e classificagdo contabil para esses papéis.

L. titulos para negociagdo: registrados os titulos e valores mobiliarios adquiridos com o
proposito de serem ativa e frequentemente negociados.

1L titulos mantidos até o vencimento: registrados os titulos e valores mobiliarios, exceto
acOes ndo resgataveis, para os quais haja intencao e capacidade financeira da Instituicdo
de manté-los em carteira até o vencimento.

I1I. titulos disponiveis para venda: titulos que ndo se enquadram para negociacdo nem como
mantidos até o vencimento.

Em 31/12/2023, a Institui¢ao possuia titulos classificados na categoria descrita no item 1.
h) Investimentos

As participacdes em controladas sdo avaliadas pelo método de equivaléncia patrimonial. Os
outros investimentos permanentes estdo avaliados pelo custo de aquisicdo, deduzido, quando
aplicavel, de provisdo para perdas. E reconhecida uma provisdo para perda por impairment no
resultado do periodo, quando o valor contabil de um investimento, incluindo agio, exceder seu
valor recuperavel.

Atualmente a Efi IP possui 98,29% do capital social da Efi SCFI, e 100% de participacdo no
capital social da Eva Beneficios.

i) Imobilizado de uso

Corresponde aos direitos que tenham por objeto bens corporeos destinados a manutengdo das
atividades ou exercidos com essa finalidade, inclusive os decorrentes de operagdes que transfiram
os riscos, os beneficios e o controle dos bens para a entidade.

Itens do imobilizado sdo mensurados pelo custo historico de aquisi¢do ou construgdo, deduzido
de deprecia¢do acumulada e quaisquer perdas acumuladas por reducdo ao valor recuperavel
(impairment), quando aplicaveis.

A Efi IP realiza anualmente a avaliacdo da vida 1til de seus ativos, conforme previsto no CPC 27,
aprovado pela Resolu¢do CMN n° 4.535/16, Circular n° 1.273, de 29 de dezembro de 1987,
Capitulo 4. Dessa forma, baseado em laudos de vida util, as depreciagdes sdo calculadas mediante

15
0800 941 2343
Capitais e regides metropolitanas: 4000 1234 / SP e regido: (11) 2394 2208
Av. Paulista, 1337 - 9° andar - Edificio Paulista 1 - Bela Vista - Sdo Paulo, SP - CEP: 01.311-200
CNPJ: 09.089.356/0003-80 - Ouvidoria: 0800 940 0361 | sejaefi.com.br



‘ Efi S.A. — Instituicdo de Pagamento
Demonstragdes financeiras
31 de dezembro de 2023

avaliagdo de recuperabilidade, observando-se as seguintes taxas anuais: instalacdes, moveis ¢
utensilios, maquinas e equipamentos, som e imagem, equipamentos telefonicos 10%, e sistema
de processamento de dados, veiculos 20%, benfeitoria em propriedade terceiros 22,5%.

j) Intangivel

Os ativos intangiveis correspondem aos direitos adquiridos que tenham por objeto bens
incorpéreos destinados a manutencio da Instituicio ou exercidos com essa finalidade. E
composto, principalmente, por: (i) Direitos de uso, amortizados de acordo com os prazos dos
contratos ou na medida que os beneficios economicos fluem para a Instituicao; e (ii) Softwares e
intangiveis gerados internamente amortizados em até dez anos.

A Instituigdo realiza anualmente testes para validar os procedimentos e atividades diretamente
relacionadas aos processos de avalia¢do da recuperabilidade dos ativos imobilizados e intangiveis,
com a finalidade de fornecer garantias sobre a eficacia dos processos e a aderéncia a
regulamentacdo vigentes e das boas praticas de mercado.

Os ativos intangiveis de vida 0til definida s3o amortizados de forma linear pelo prazo de sua vida
util estimada e os de vida util indefinida sdo testados semestralmente para identificar eventuais
perdas por redugéo ao valor recuperavel.

k) Ativos e passivos contingentes

O reconhecimento, a mensuracdo ¢ a divulgagdo das provisdes dos ativos e dos passivos
contingentes ¢ das obrigacdes legais sdo efetuadas de acordo com a Resolugdo CMN n°
3.823/2009 e de acordo com os critérios definidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis
(CPC 25) - Provisodes, passivos ¢ ativos contingentes.

Passivos contingentes: decorrem de processos judiciais e administrativos movidos por terceiros
em agdes civeis, inerentes ao curso normal dos negocios. Essas contingéncias sdo avaliadas por
assessores internos em conjunto com advocacia terceirizada, em que se leva em consideragdo a
probabilidade de que recursos financeiros sejam assegurados para liquidagao dessas obrigagdes e
que o montante dessas obrigacdes possa ser mensurado com suficiente seguranca.

As contingéncias sdo classificadas como:
a) Provavel: que sdo constituidas provisdes contabeis;
b) Possivel: divulgadas em notas explicativas sem que sejam provisionadas; e
¢) Remota: que ndo requerem divulgacdo e proviséo.

1) Imposto de renda e contribuicio social

O Imposto de Renda e a Contribuigdo Social corrente e diferido sdo calculados pelo regime de
tributag@o do Lucro Real com base nas aliquotas de 15%, acrescidas do adicional de 10% sobre o
lucro tributavel excedente de R$ 240 no exercicio para o Imposto de Renda e de 9% para
Contribui¢do Social sobre o lucro tributavel, e consideram a compensac¢do de prejuizos fiscais e
base negativa, quando aplicavel, limitada a 30% do lucro real do periodo.

Impostos diferidos sdo valores de ativos fiscais a serem recuperados e passivos fiscais a serem
pagos em periodos futuros, conforme critérios definidos pela Resolugao BCB n° 15/2020.

m) Outros passivos
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Demais passivos circulantes ¢ ndo circulantes sdo demonstrados pelos valores conhecidos ou
calculaveis, acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos, ajustados ao seu valor
presente.

n) Resultados recorrentes/nao recorrentes
A Instituicdo considera como recorrentes os resultados oriundos das operagdes realizadas de
acordo com o objeto social previsto em seu Estatuto Social e ndo recorrente aqueles que ndo fazem
parte da operacao da Instituicdo.

Apresentamos abaixo os resultados recorrentes e ndo recorrentes do periodo:
2° Semestre
2023 31/12/2023 31/12/2022
Resultado recorrente do periodo 7.279 8.172 9.116
Resultado ndo recorrente do periodo - - -

0) Carteira de crédito

A Efi IP passou a ofertar aos seus clientes o cartdo de crédito pos-pago, durante o 2° semestre de
2021. O saldo devedor remanescente apos o vencimento da fatura pode ser compreendido como
divida no cartdo de crédito. A Instituicdo busca junto a sua controlada, a Efi SCFI, o
financiamento dos saldos ndo liquidados na data de vencimento do cartdo de crédito dos clientes.

p) Provisées para perdas esperadas com risco de crédito

As operagoes de crédito sdo classificadas de acordo com seu nivel de risco e seguindo critérios
que levam em consideragdo a analise economica e os riscos em relacdo as operagdes, aos
devedores e garantidores, observando os parametros estabelecidos pela Resolugdo CMN n°
2.682/99, os quais requerem a analise periddica da carteira e sua classificagdo em nove niveis (de
AA a H). Conforme demonstrado abaixo:

Periodo de atraso Classificacao do Cliente Percentual de provisao
Até 14 dias A 0,5%

De 15 a 30 dias B 1%

De 31 a 60 dias C 3%

De 61 a 90 dias D 10%

De 91 a 120 dias E 30%

De 121 a 150 dias F 50%

De 151 a 180 dias G 70%

Superior a 180 dias H 100%

As operagoes classificadas no nivel H (100% de provisdo) permanecerdo nessa classificagdo por
180 dias, quando serdo baixadas contra a provisdo existente e controladas em conta de
compensagdo, nao mais figurando no balango patrimonial. As operagdes renegociadas serdo
mantidas, no minimo, no mesmo nivel de risco em que estavam classificadas, anteriormente.

Para as operagdes com prazo a decorrer superior a 36 meses, admite-se a contagem em dobro dos
periodos de atraso acima descritos.

A provis@o para perdas esperadas associadas ao risco de crédito ¢ considerada adequada pela
Administragao para cobrir as perdas provaveis e atende aos requisitos minimos estabelecidos pela
Resolugdo anteriormente referida.
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Para determinar o montante a ser provisionado, a avaliagdo do rating de um contrato consiste em
uma analise conjunta do seu histérico de pagamento e de sua garantia, sendo analisada a
classificagdo de risco, por tipo de operagdo, resultando na apuragio da provisao.

q) Eventos subsequentes

Evento subsequente ao periodo a que se referem as demonstracdes financeiras ¢ aquele evento,
favoravel ou desfavoravel, que ocorre entre a data final do periodo a que se referem as
demonstragdes financeiras e a data na qual ¢ autorizada a emissdo destas demonstracdes. Dois
tipos de eventos podem ser identificados:

Os que evidenciam condigdes que ja existiam na data final do periodo a que se referem as
demonstragdes financeiras (evento subsequente ao periodo contabil a que se referem as
demonstragdes que originam ajustes).

Os que sao indicadores de condigdes que surgiram subsequentemente ao periodo contabil a que
se referem as demonstragdes financeiras (evento subsequente ao periodo contabil a que se referem
as demonstra¢des que ndo originam ajustes).

31/12/2023 31/12/2022
Disponibilidades 379 258
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez (*) 11.471 12.587
Total 11.850 12.845

(*) Referem-se a aplicagdes cujo vencimento, na data efetiva da aplicag@o, foi igual ou inferior a 90 dias, apresenta
risco insignificante de mudanca no valor justo e sem caréncia no resgate.

31/12/2023 31/12/2022
Certificado de deposito bancario (CDB) 9.614 8.936
Certificado de deposito interbancario (CDI) 1.857 1.054
Fundo de renda fixa - 2.597
11471 12.587
a) Aging List
Até 3 meses De3al2 Acima de 31/12/2023 31/12/2022
meses 12 meses
CDB 9.614 - - 9.614 8.936
Fundo de renda fixa - - - - 1.054
CDI 1.857 - - 1.857 2.597
Total 11.471 - - 11471 12.587
b) Resultado de aplicagoes interfinanceiras
2° semestre
2023 31/12/2023 31/12/2022
18

0800 941 2343

Capitais e regides metropolitanas: 4000 1234 / SP e regido: (11) 2394 2208

Av. Paulista, 1337 - 9° andar - Edificio Paulista 1 - Bela Vista - Sdo Paulo, SP - CEP: 01.311-200
CNPJ: 09.089.356/0003-80 - Ouvidoria: 0800 940 0361 | sejaefi.com.br



‘ Efi S.A. — Instituicdo de Pagamento
Demonstragdes financeiras
31 de dezembro de 2023

Resultado aplicacdes interfinanceiras de liquidez 7.945 9.484 1.614
Total 7.945 9.484 1.614

6. Titulos e valores mobiliarios

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 31 de dezembro 2022, a carteira de titulos e
valores mobiliarios estava integralmente classificada como para negociagdo, sendo sua
classificagdo como nivel 1.

Carteira propria 31/12/2023 31/12/2022
Titulos Publicos — LFT 179.345 206.888
Certificado de Operagdes Estruturadas 9.032 -
Total 188.377 206.888
Circulante 188.377 206.888

A Administracdo classifica os titulos e valores mobiliarios de acordo com sua intengdo de
negociacao. Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, ndo foram realizadas
reclassificagdes ou alteracdes nas intengdes.

a) Aging List

31/12/2023
Até 3 De3al2 Acima de Total Custo Ganhos
meses meses 12 meses
Para negociaciao
Titulos Piblicos 176.891 2.454 - 179.345 158.255 21.090
176.891 2.454., - 179.345 158.255 21.090
Total
31/12/2022
Até 3 De3al2 Acima de Total Custo Ganhos
meses meses 12 meses
Para negociaciao
Titulos Piblicos 52.799 70.952 83.137 206.888 191.158 15.730
52.799 70.952 83.137 206.888 191.158 15.730

Total
(*) Para fins de publicacdo, os titulos para negociagdo sdo apresentados apenas no ativo circulante, conforme paragrafo
unico do art. 7° da Circular Bacen n° 3.068/2001. Nao houve reclassificagdo no periodo.

b) Resultado de titulos e valores mobiliarios

2° semestre

2023 31/12/2023 31/12/2022
Titulos de renda variavel (207) (321) (53)
Titulos de renda fixa 11.703 25.527 19.307
Total 11.496 25.206 19.254

7. Relacoes interfinanceiras
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O saldo de relagoes interfinanceiras da Instituigdo € representado pelo montante aplicado em conta
de deposito junto ao BCB, que em conjunto com o saldo de titulos publicos federais detidos pela
Institui¢do, deve cobrir os saldos de moeda eletronica mantidos em contas de pagamento pré-
paga, conforme Resolugdo BCB n° 80, de 25 de mar¢o de 2021. Esses recursos constituem
patrimonio separado que ndo se confundem com o da Instituigdo, conforme esta especificado no
art. 12 da Lei 12.865, de 9 de outubro de 2013.

31/12/2023 31/12/2022
Salvaguarda de recursos — Bacen (*) 160.425 56.785
Total 160.425 56.785
Circulante 160.425 56.785

(*) A Instituico mantém 100% do saldo de terceiros aplicados em Titulos Piblicos e na CCME, conforme disposto no
art. 22 da Res. BCB n° 80/2021 ¢ Politica Interna de Gestdo de Recursos Disponiveis. A norma passou a vigorar apds
autorizacdo da Instituicdo junto ao Banco Central, que ocorreu no 2° semestre de 2019. Apds autorizacdo, a Institui¢do
iniciou o processo de abertura da conta SELIC e aos acessos ao Sistema de Transferéncias de Reservas (STR).

As operacdes da Instituicdo sdo compostas em sua totalidade por operagdes de cartdo de crédito,
compras a vista ou parcelado lojista.

a) Composicao da carteira

31/12/2023 % 31/12/2022 %
Transacbes de pagamento pos-pagas 14.008 100% 16.678 100%
Pessoa juridica 10.197 73% 11.458 69%
Pessoa fisica 3.811 27% 5.220 31%
Provisdo para perdas (70) 100% (83) 100%
Pessoa juridica (51) 73% (57) 69%
Pessoa fisica (19) 27% (26) 31%

b) Composicao das perdas esperadas associadas ao risco de crédito

31/12/2023 31/12/2022
o, 199 o,
Rating Valor da carteira % da_ Prov1sa~0/ Valor da carteira %o da~ Provisio
provisao Reversiao provisao
A 14.008 0,5% (70) 16.678 0,5% (83)
14.008 (70) 16.678 (83)

(*) As operagdes com cartdes de crédito mantidas em carteira englobam apenas as transagdes de clientes adimplentes,
em observancia as limitacdes de atuacdo de uma instituicdo de pagamento, sendo a provisdo para perdas dessa carteira
classificada no rating “A” que equivale a 0,5%. As transagdes de clientes inadimplentes sdo cedidas para a Efi SCFI

¢) Movimentacio da provisao para perdas esperadas associadas ao risco de crédito

2° semestre 31/12/2023 31/12/2022

2023
Saldos no inicio do periodo (73) (83) an
Reversdo/Provisdo constituida 3 13 (66)
Saldos no fim do periodo (70) (70) (83)
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9. Outros ativos

31/12/2023 31/12/2022
Valores a receber administradora Cielo 9.190 8.015
Operagdes de pledge agreement (a) 3.873 4.174
Valores a receber cartdo pré-pago 1.875 -
Créditos com terceiros 892 574
Valores a receber administradora Vero 805 529
Despesas pagas antecipadamente (b) 548 4.634
Operagoes de garantia 461 -
Valores a receber cartdo de crédito (c) - nota 25 445 3.754
Outros 1.479 1.378
Total 19.568 23.058
Circulante 19.440 23.000
Nao circulante 128 58

(a) Garantia de empréstimo contraido pela Holding no exterior.

(b) Refere-se a despesas como licengas de software, eventos que sdo pagos antecipadamente, mas referindo-se a
periodos de competéncias subsequentes.

(c) Saldo remanescentes de fatura ndo liquidada e/ou parcelamento de fatura referente a operagdes de cartdo de
crédito.

10.Ativos fiscais diferidos

Em conformidade com a Resolugdo BCB n° 15 de 17 de setembro de 2020 a Instituicdo possui no
exercicio findo de 2023 um ativo fiscal diferido no valor de R$ 40 (2022: R$ 1.549).

a) Origem e movimentac¢ao

317122022 Constituicio  eAlizacao 31/12/2023

/ Reversio
Provisdo para contingéncias 102 65 (151) 16
Prejuizo fiscal 1.447 - (1.447) -
PDD - 24 - 24
Total 1.549 89 (1.598) 40

11.Investimentos

Os ajustes dos investimentos sao realizados pelo método de equivaléncia patrimonial, conforme
demonstrado abaixo, e registrados sob a rubrica “Resultado de participagdes em controladas™:

Instituicao 30/06/2023 Aumento de capital Equiv. Amort. agio 31/12/2023
Efi SCFI 6.313 1.200 (1.908) - 5.605
Eva Beneficios 2.285 1.750 (2.402) (82) 1.551
Total 8.598 2.950 (4.310) (82) 7.156
Instituicao 31/12/2022 Aumento de capital Equiv. Amort. agio 31/12/2023
Efi SCFI 3.472 8.699 (6.566) - 5.605
Eva Beneficios 2.335 4.050 (4.670) (164) 1.551
Total 5.807 12.749 (11.236) (164) 7.156

a) Em 31 de margo de 2020, a Efi SCFI obteve junto ao Banco Central do Brasil a permissao de
funcionamento como Sociedade de Crédito, Financiamento e Investimento (SCFI), seu
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principal objetivo social € a realizag@o de operacdes de crédito, por meio de recursos e sistema

tecnologicos ageis e seguros.

No exercicio de 2023, foram aprovados investimentos no valor de R$ 12.479 na Efi SCFI.

b) Em 12 de abril de 2021 houve a constitui¢do da Eva Beneficios, cujo principal objeto social
¢ a emissdo, administracdo, gestao e prestagcdo de servigos de meios de pagamento e cartdes
pré-pagos, aptos a receberem carga ou recarga de valores em moeda nacional ou estrangeira
incluindo, mas nao se limitando, aos beneficios de alimentacao e refeigao.

No exercicio de 2023, foram aprovados investimentos no valor de R$ 4.050 na Eva.

Em margo de 2022 a Efi IP, que era detentora de 50% das ac¢des da Eva, adquiriu os 50% restantes
das a¢oOes da Instituicao tornando-se a sua unica socia. No primeiro semestre de 2022 foi firmado
um contrato no qual a Institui¢ao se comprometeu a pagar R$ 2.850 pelas a¢des adquiridas, sendo
que desse valor ja foi efetuado o pagamento de R$ 781 aos outros acionistas.

Do valor adquirido foi gerado um agio no valor de R$ 2.813 que sera recuperado em 17 anos e
dois meses, conforme estudo técnico PPA (“Purchase Price Allocation™).

a) Composicao do imobilizado

Taxa 31/12/2023 31/12/2022
Equipamentos processamento de dados 20% 5.479 5.465
Benfeitorias propriedade terceiros 22,5% 4.670 4.722
Moveis e utensilios 10% 2.306 2.226
Maquinas e equipamentos 10% 798 1.168
Equipamentos telefonicos 10% 677 656
Som e imagem 10% 431 431
Terrenos - 390 390
Imobilizagdo em andamento - 71 271
Instalacdes 10% 61 61
Veiculos 20% 44 44
Total imobilizado 14.927 15.434
Depreciagdo acumulada (7.376) (5.067)
Saldo do imobilizado 7.551 10.367
b) Movimentacido do imobilizado
30/06/2023 Aquisicoes Baixas Depreciacio 31/12/2023
Terrenos 390 - - - 390
Instala¢des 40 - - 3) 37
Moveis e utensilios 1.480 - - (114) 1.366
Maquinas e equipamentos 524 - - (38) 486
Som e imagem 248 - - (43) 205
Equipamentos processamento de dados 3.045 - - (483) 2.562
Benfeitorias propriedade terceiros 2.588 - (22) 457) 2.109
Equipamentos telefénicos 350 - - 33) 317
Veiculos 14 - - 4) 10
Imobilizado em andamento 69 - - - 69
Total 8.748 - (22) (1.175) 7.551
31/12/2022 Aquisicoes Baixas Depreciacio 31/12/2023
Terrenos 390 - - - 390
Instalagoes 43 - - (6) 37
22
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Moveis e utensilios 1.513 80 - (227) 1.366
Maquinas e equipamentos 919 - (345) (88) 486
Som e imagem 291 - - (86) 205
Equipamentos processamento de dados 3.503 37 - (978) 2.562
Benfeitorias propriedade terceiros 3.060 - (22) (929) 2.109
Equipamentos telefonicos 362 21 - (66) 317
Veiculos 17 - - 7 10
Imobilizado em andamento 269 10 (210) - 69
Total 10.367 148 577 (2.387) 7.551
13.Intangivel
a) Composiciao
Taxa 31/12/2023 31/12/2022
Software 10% 21.592 17.782
Intangivel em andamento (*) - 6.790 9.247
Total 28.382 27.029
Amortizagdo acumulada (8.718) (6.731)
Saldo de Intangivel 19.664 20.298
(*) Refere-se a softwares de uso proprio em processo de desenvolvimento pela Institui¢ao
b) Movimentacio
Intangivel de uso 30/06/2023  Aquisicio  Baixa  Transferéncia  Amortizacio 31/12/2023
Software 20.372 - - 1.220 - 21.592
Intangivel em andamento 7.644 421 (55) (1.220) - 6.790
(-) Amortizagdo (7.659) - - (1.059) (8.718)
Total 20.357 421 (55) - (1.059) 19.664
Intangivel de uso 31/12/2022 Aquisicio  Baixa  Transferéncia Amortizacio 31/12/2023
Software 17.782 - - 3.810 - 21.592
Intangivel em andamento 9.247 1.409 (56) (3.810) - 6.790
(-) Amortizagao (6.731) - ©) - (1.978) (8.718)
Total 20.298 1.409 (65) - (1.978) 19.664

14.0brigac¢oes por empréstimos e repasse

a) Composicao dos empréstimos

Representado por contratos de capital de giro, contraidos junto a outras institui¢des financeiras e
por contratos de arrendamentos mercantis realizados para aquisi¢do de equipamentos de
processamentos de dados para a utilizagdo dos colaboradores (a garantia dos arrendamentos sao
os proprios equipamentos adquiridos, cuja titularidade sera transferida para a Institui¢ao apds a
quitagdo total das parcelas). O saldo referente aos contratos ¢ apresentado a seguir:

Capital de giro

Cessdo de agenda de recebiveis (*)
Outros empréstimos

Total

Circulante

Nao circulante

31/12/2023  31/12/2022
11.558 17.840

24 .

1.401 2.155
12.983 19.995
6.396 6.374
6.587 13.621

(*) Valores de agenda de recebiveis com processadoras, antecipados junto a institui¢ao bancaria.
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b) Movimentaciao dos empréstimos
2° semestre

2023 31/12/2023 31/12/2022
Saldo inicial 23.748 19.995 17.547
Captagdes — principal - 18.957 10.574
Amortizagdes — principal (12.525) (29.341) (10.525)
Juros incorridos 1.760 3.372 2.399
Total 12.983 12.983 19.995

¢) Composicao das obrigacdes por repasse
31/12/2023 31/12/2022

Cliente plataforma (a) 325.557 251.810
Transferéncias solicitadas a efetivar (b) 2.444 2.019
Pagamentos solicitados a efetivar (c) 14 6
Total 328.015 253.835
Circulante 328.015 253.835

(a) Saldo em contas de pagamento na data base.

(b) Transferéncias para contas bancarias ou contas Efi. O valor da transferéncia ¢ debitado da conta pré-paga no momento da solicitagdo
e creditada na conta bancaria indicada.

(c) Pagamento de contas por codigo de barras solicitadas por clientes via plataforma Efi.

Os valores de obrigagdes de repasses com seus clientes sdo controlados por meio de um banco de
dados. Todas as transagdes da Instituicdo envolvendo clientes foram mapeadas e gerada
contabilizagdo correspondente. Tais movimentagdes sdo contabilizadas diariamente.

a) Obrigacoes com operacoes de cartio

Referem-se a transa¢des da Efi IP com clientes e com terceiros, que devido a politica da
Institui¢do ainda ndo foram repassados ou liquidados, por existir regras de negocios em que a
liquidacdo pode acontecer em até D+27. Em credores diversos constam as compras efetuadas em
cartdo de crédito que estdo aguardando confirmagao das adquirentes, além de constarem valores
referentes a transa¢des ocorridas no cartdo pré-pago Efi que ainda serdo liquidadas junto a
bandeira Visa.

31/12/2023 31/12/2022
Valores a repassar Visa 17.074 20.704
Valores a repassar 2.070 1.707
Saldo cartdo pré-pago 1.454 769
Total 20.598 23.180
Circulante 20.598 23.180

b) Obrigacdes fiscais e previdenciarias

31/12/2023 31/12/2022
Impostos a recolher 4.164 2216
Encargos trabalhistas (INSS e FGTS) 2.548 2.296
Total 6.712 4.512
Circulante 6.712 4.512

¢) Obrigacao com aquisicao de controlada
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30/06/2023 Pagamento 31/12/2023

Obrigacdo com aquisi¢do de controlada 521 (521) -
Total 521 (521) -
31/12/2022 Pagamento 31/12/2023

Obrigacdo com aquisi¢do de controlada 2.069 (2.069) -
Total 2.069 (2.069) -

d) Outros passivos

31/12/2023 31/12/2022

Obrigacdes trabalhistas 6.262 5.567
Fornecedores 4.765 2.047
Obrigagdes sociais e estatutarias 353 383
Valores a pagar a controladas — nota 25 309 -
Outros passivos 493 472
Total 12.182 8.469
Circulante 12.182 8.469

A Efi IP ¢é parte em processos judiciais de naturezas civel e trabalhista, decorrentes do curso
normal de suas atividades. As provisdes para contingé€ncias sdo estimadas levando em
consideragdo a opinido dos assessores juridicos, a natureza das agdes, a similaridade com
processos anteriores, a complexidade e o posicionamento dos tribunais, sempre que a perda for
avaliada como provavel.

O passivo relacionado a obrigacao legal em discussdo judicial ¢ mantido até o ganho definitivo
da acdo, representado por decisdes judiciais favoraveis, sobre as quais ndo cabem mais recursos
Ou a sua prescri¢ao.

Atualmente, as causas que envolvem a Instituicdo, classificadas possiveis, totalizam um valor
possivel de R$ 3.943 em causas civeis (2022: R$ 2.665). As causas classificadas como provaveis
encontram-se apresentadas abaixo:

Trabalhista Civel Total
Saldo em 31 de dezembro de 2022 - 301 301
Constituigoes - 192 192
Reversoes - (445) (445)
Saldo em 31 de dezembro de 2023 - 48 48

Trabalhista Civel Total
Saldo em 31 de dezembro de 2021 48 223 271
Constituigoes - 445 445
Reversoes (48) (367 (415)
Saldo em 31 de dezembro de 2022 - 301 301

Em conformidade com a resolugdo BCB n° 15 de 17 de setembro de 2020 a Institui¢do possui no
exercicio findo em 31/12/2023 um passivo fiscal diferido no valor de R$ 6.090 (2022: R$ 5.715).

a) Origem e movimentacio
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30/06/2023 Constituicio  31/12/2023

Diferengas temporarias 5.874 216 6.090

Total 5.874 216 6.090

31/12/2022 Constituicio 31/12/2023

Diferengas temporarias 5.715 375 6.090

Total 5.715 375 6.090

As diferengas temporarias da Instituicdo referem-se a exclusdes na base de calculo de IRPJ e
CSLL relativos a projetos com caracteristicas de inovacdo tecnologica desenvolvidos pela
Instituicdo em concordancia com o Decreto n® 9.580/2018.

a) Capital social

O capital social da Institui¢ao no exercicio findo em 31/12/2023 é de R$ 37.727 (2022: R$ 31.302)
subscrito, composto de 37.726.636 de a¢Ses ordinarias, ao valor nominal de R$ 1,00.

Durante o exercicio de 2023, a Institui¢do recebeu o aporte de capital no valor de R$ 6.425, todos
aprovados mediante assembleia geral, sendo deliberados conforme a seguir:

Quantidade
Data de acoes Valor
31/01/2023 3.925 3.925
07/06/2023 1.500 1.500
28/06/2023 1.000 1.000
Total 6.425 6.425

b) Politica de distribuiciao de lucros

A Assembleia Geral podera distribuir dividendos em valor superior ao previsto no estatuto social
da Institui¢do, que é de 5% do lucro liquido apurado no exercicio, bem como podera, durante o
exercicio social, distribuir dividendos com base na conta de reserva de lucros existentes no ultimo
balanco anual.

De acordo com o paragrafo 4° do art. 202, da Lei 6.404/76, o dividendo minimo obrigatorio podera
deixar de ser distribuido quando houver incompatibilidade com a situagdo financeira da
Instituigdo, se declarada por qualquer membro da Diretoria em assembleia ordindria.

Durante o exercicio de 2023, a Institui¢do distribuiu dividendos no valor de R$ 6.165 mil (2022:
R$ 5.454), sendo as distribui¢des de dividendos deliberadas conforme a seguir:

1° Trim. Valor 2° Trim. Valor 3° Trim. Valor 4° Trim. Valor Total
10/01/2023 300 06/04/2023 400 04/07/2023 420 03/10/2023 430
07/02/2023 450 02/05/2023 350 01/08/2023 300 07/11/2023 420

14/03/2023 1850 07/06/2023 300 05/09/2023 500 05/12/2023 420
- - 23/09/2023 25 -

Total 2.600 Total 1.075 Total 1.220 Total 1.270 6.165
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¢) Constituicio de reservas especiais de lucros

Em 31/12/2022, a Instituigdo tinha uma reserva especial de lucros no valor de R$ 4.261. Durante
o exercicio de 2023, foi constituido um valor de R$ 3.957 a partir do resultado obtido, totalizando
uma reserva de lucros especial de R$ 8.218. Desse montante, foram distribuidos R$ 1.290 em
juros sobre capital proprio e R$ 3.676 em distribuigdo de lucros, perfazendo um total de R$ 3.252.

d) Constituicio de reserva legal

Foi constituida uma reserva legal de R$ 409 no exercicio de 2023, perfazendo um total de R$ 962
em 31/12/2023.

19.Receitas de prestacio de servicos

2° semestre 31/12/2023 31/12/2022

2023
Servigos prestados (*) 87.757 167.450 149.239
Total 87.757 167.450 149.239

(*) Decorrente principalmente das taxas cobradas aos clientes para emissdo de boletos e cartdes.

20.Despesas de pessoal

2° semestre 31/12/2023 31/12/2022

2023

Remuneragio (20.562) (39.749) (31.596)

INSS (4.328) (8.281) (6.585)

Beneficios (1.478) (3.016) (5.653)

FGTS (3.849) (7.334) (2.310)

Outras despesas de pessoal (354) (1.209) (986)
(30.571) (59.589) (47.130)

21. Outras despesas administrativas

o
2osemestre 311212003 31122022

2023
Processamento de dados (25.325) (49.072) (49.246)
Servigos tomados (*) (19.781) (38.792) (31.132)
Publicidade e propaganda (4.198) (6.980) (3.981)
Amortizacdo e depreciacdo (2.234) (4.365) (3.482)
Outros (2.252) (4.708) (5.002)
Total (53.790) (103.917) (92.843)

(*) no exercicio de 2023 a Efi S.A. contratou servig¢os de auditoria independente no montante de R$ 418.

22.Despesas tributarias

o
2° semestre 31/12/2023 31/12/2022

2023
COFINS (2.583) (4.936) (4.390)
ISS (1.755) (3.350) (2.986)
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PIS (560) (1.069) (951)
Outras despesas (113) (254) (510)
Total (5.011) (9.609) (8.837)

o
2° semestre 31/12/2023 31/12/2022

2023

Lucro liquido antes do IRPJ 13.074 17.169 15.351
(+) Adicdes 6.580 15.601 9.994
+ Permanentes 5.328 13.252 7.807

+ Equivaléncia Patrimonial MAP 4.310 11.236 6.093

+ Outras adigdes 1.018 2.016 1.714

+ Temporarias 1.252 2.349 2.187
(-) Exclusédes (2.760) (6.456) (11.769)
- Permanentes (1.606) (3.524) (6.107)

- Temporarias (1.154) (2.932) (5.662)
(=) Lucro real antes da compensacio 16.894 26.314 13.576
(-) Compensacio (1.430) (4.256) (4.072)
(=) Lucro real 15.464 22.058 9.504
(+) IRPJ 2.320 3.309 1.426
(+) Adicional de IRPJ 1.534 2.182 926
(-) PAT (93) (132) 57
(-) Empresa cidada (86) (232) -
(=) IRPJ 3.675 5.127 2.295
(=) CSLL 1.392 1.985 855

Estrutura de Gerenciamento de Riscos

A Efi reconhece a importancia do gerenciamento de riscos e acredita no seu fundamental papel
no processo de escolha das oportunidades que sejam compativeis com a complexidade de seus
negocios, e por isto, vem ao longo dos anos disseminando e fortalecendo essa cultura.

A gestdo abrangente dos riscos, dentre outros beneficios, proporciona a estabilidade dos
resultados financeiros, além de contribuir para a geragdo de valor e para a consolidacdo de uma
Instituicdo cada vez mais sélida, integrada, rentavel, socialmente responsavel e eficiente.

A estrutura de gerenciamento de riscos € segregada e independente das demais areas de negocio,
compativel com a natureza das atividades, porte da Instituicdo, complexidade dos produtos e
servigos oferecidos, e proporcional a dimensao das exposigdes que abrangem os riscos de crédito,
de liquidez, operacional e de mercado.
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A Efi adota 0 Modelo das Trés Linhas do Institute of Internal Auditors (I1A), como parte do
processo de gerenciamento de riscos, considerando a seguinte atuagdo conjunta das areas:

e 1% Linha: areas de negocios;
e 2% Linha: 4reas de governanga;
e 3% Linha: avaliagdo periddica e independente da Auditoria Interna.

Os principios e as normas que direcionam o gerenciamento dos riscos envolvidos nas operacdes
¢ nos processos da Institui¢do, bem como a estrutura constituida para assegurar identificagao,
avaliagdo, monitoramento, controle e mitigagdo destes encontram-se disponiveis no site
https://sejaefi.com.br/governanca-corporativa/.

a. Risco de Crédito
O risco de crédito pode ser definido como a possibilidade de ocorrerem perdas associadas:
e Ao descumprimento pela contraparte de suas obrigacdes;
o A deterioragdo da qualidade crediticia da contraparte ou de seu interveniente;

e A reestruturagdo de instrumentos financeiros, por meio de renegociagdes que resultem a
concessao de vantagens a contraparte; e

e Aos custos de recuperacdo de exposi¢des caracterizadas como ativos problematicos, que
sdo aqueles em que se verifica condi¢cdo de atraso superior a 90 dias ou indicios de que
determinada obrigacdo ndo serd honrada integralmente por parte de uma contraparte, sem
necessidade de recurso a garantias ou colaterais.

Adicionalmente, em relacdo as transa¢des de pagamento, o risco de crédito decorre do
inadimplemento:

e Do usuario final perante o emissor de instrumento de pagamento pos-pago;
e Do emissor perante o credenciador de instrumento de pagamento pos-pago; e

e De instituicdo de pagamento devedora de outra instituicdo de pagamento em funcio de
acordo de interoperabilidade entre diferentes arranjos.

O processo de gerenciamento do risco de crédito na Efi consiste em um conjunto de ferramentas
de gestdo que visam identificar, mensurar, classificar, monitorar, mitigar e reportar os fatores que
impactam o risco de crédito.

Esse processo inclui, mas néo se limita:
e a0 acompanhamento de exposi¢des com caracteristicas semelhantes;

e aidentificacdo de fontes significativas do risco de crédito;
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e aidentificacdo da contraparte ou de seus intervenientes; e
e aforma de agregagdo das exposi¢des.

A avaliagdo para concessao do limite de crédito aos clientes, que ¢ um processo pautado por
diretrizes internas de crédito, prevé a verificacdo dos dados cadastrais e a realiza¢do de consultas
em bureaus como apoio a decisdo do crédito.

As provisdes para perdas esperadas associadas ao risco de crédito sdo realizadas com base na Res.
CMN 2.682/1999, que estabelece uma hierarquia de classifica¢des para aplicagdo de percentuais
de probabilidade de realizacdo da perda.

As diretrizes internas de crédito preveem ainda a utilizagdao de outros mecanismos de classificagdo
dos ratings a partir de indicadores da situagdo economica e financeira dos clientes.

As operagdes com cartdes de crédito mantidas em carteira englobam apenas as transacdes de
clientes adimplentes, em observancia as limitagdes de atuacdo de uma instituigdo de pagamento.

b. Risco de Liquidez
O risco de liquidez pode ser definido como sendo a possibilidade de que a Institui¢do:

e Nio seja capaz de honrar eficientemente suas obrigagdes esperadas e inesperadas,
correntes e futuras, incluindo as decorrentes de vinculagdo de garantias, sem afetar suas
operacdes didrias e sem incorrer em perdas significativas;

e Nio consiga negociar a preco de mercado uma posigdo, devido ao seu tamanho elevado
em relagdo ao volume normalmente transacionado ou em razdo de alguma
descontinuidade no mercado.

O processo de gerenciamento do risco de liquidez consiste no conjunto de procedimentos que
visam garantir a capacidade de pagamento da Efi, possibilitando identificar, mensurar, classificar,
monitorar, mitigar e reportar os fatores que impactam a liquidez.

A avaliacdo constante das posi¢des em ativos liquidos objetiva mitigar o risco de que a Efi ndo
consiga negociar suas posi¢des a um prego justo de mercado, motivada pelo baixo volume ou pela
descontinuidade desse ativo.

A Efi observa e mantém aderéncia ao disposto no Capitulo VIII da Res. BCB 80/2021, que versa
sobre a aplicag¢@o dos recursos mantidos em contas de pagamento.

O planejamento financeiro, a otimizagdo dos recursos disponiveis e o gerenciamento das
operagdes em termos de prazos, tipos de contrapartes e seus respectivos setores econdmicos,
trazem insumos para direcionar agdes que possibilitem suportar cenarios de estresse.

¢. Risco Operacional
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O risco operacional ¢ definido como a possibilidade de ocorrerem perdas resultantes de falha,
deficiéncia ou inadequacdo de processos internos, pessoas ¢ sistemas, ou ainda de eventos
externos que impactem na realizag@o dos objetivos da Efi.

Salienta-se, ainda, a defini¢do do risco operacional, que também inclui o risco legal associado a:
e Inadequacdo ou deficiéncia em contratos firmados pela Efi;
e Sangdes em razdo de descumprimento de dispositivos legais; e
e Indenizagdes por danos a terceiros decorrentes das atividades desenvolvidas pela Efi.

O gerenciamento do risco operacional estd subsidiado no Modelo das Trés Linhas':

e Na 1? linha, ha a atuacdo das areas de negdcios da Instituicdo, as quais sdo responsaveis
pelo provimento de produtos e servigos aos clientes, bem como pela gestio primaria dos
riscos e controles;

e Na 2”linha, ha a atuacdo das areas de governanga da Instituicdo na gestao corporativa do
risco operacional, oferecendo expertise, apoio, monitoramento ¢ questionamento sobre
questoes relacionadas a riscos, controles e conformidade;

e Na 3? linha, ha a atuagdo independente da Auditoria Interna, responsavel por avaliar a
adequacao e eficacia do modelo geral de gestdo de risco, do funcionamento dos controles
¢ das estruturas de governanga;

e Por fim, 6rgdos externos e independentes de toda a estrutura organizacional, como
auditorias externas e reguladores, formam uma linha adicional, avaliando a efetividade
das trés linhas da Efi.

Ha uma estrutura responsavel pela identificagdo e avaliagdo dos riscos operacionais; pela analise
do desenho e efetividade do sistema de controles internos; pela elaboragdo e condugdo de testes
periddicos do plano de continuidade de negdcios; por disseminar uma cultura de gestdo integrada
de riscos e de controles para os colaboradores; ¢ pela avaliagdo de riscos no langamento de novos
produtos, servigos e mudancas significativas nos processos existentes.

! Mais informagdes: Novo modelo das Trés Linhas do IIA 2020 (iiabrasil.org.br)

d. Risco de Mercado

O risco de mercado ¢ definido como o risco de perdas decorrentes da flutuagdo nos valores de
mercado de instrumentos detidos, sejam estes riscos oriundos de taxas de juros, de a¢des, de taxas
de cambio ou de commodities.

O processo de gerenciamento de risco de mercado da Efi consiste na analise do perfil da carteira,
pautada em postura conservadora quanto a exposi¢do aos fatores que impactam no risco de
mercado.

Os processos visam, ainda, garantir a observancia quanto as limitagdes previstas no perfil
simplificado de risco da Instituicdo, ao manter as operagdes em conformidade com as defini¢des
internas que preveem baixos niveis de exposi¢do ao risco de mercado.
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e. Gestao de Capital

A gestdo de capital é um processo continuo de acompanhamento e controle do capital
regulamentar, que abrange a estimagdo da necessidade de capital futuro, com base em projegoes
que englobam premissas de aumento das exposi¢des ao risco, seja pelo crescimento das
operagdes, pela avaliagdo de novos produtos ou servigos, ¢ ainda, pela avaliacdo de possiveis
impactos no capital oriundos de novos regulamentos.

A estrutura de gestdo de capital da Efi é compativel com o porte, tamanho, a natureza das suas
operagdes, considerando a complexidade dos produtos e servigos oferecidos.

Requerimentos Minimos de Capital

A Efi, em atendimento ao disposto no Art. 17 da Res. BCB 80/2021, mantém de forma permanente
o capital integralizado minimo de R$1.000 correspondente a modalidade de iniciadora de
transacdo de pagamento e R$2.000 para cada uma das demais modalidades em que opera:
emissora de moeda eletronica, emissora de instrumento de pagamento pos-pago e credenciadora.

Adicionalmente, como a Efi IP ¢ lider de conglomerado prudencial Tipo 3, enquadrada no
segmento 5 (S5) e integrado por instituicao financeira autorizada a funcionar pelo Banco Central
do Brasil, seu requerimento minimo de Patriménio de Referéncia (PRSS5) baseia-se na
metodologia simplificada estabelecida pela Res. BCB 201/2022.

Em RS mil

31/12/2023 30/06/2023

PRss - Patrimbnio de Referéncia Simplificado 35.511 6.430
Ativos Ponderados pelo Risco 175.677 38.424
Risco Operacional 35.635 4.382
Risco de Crédito 65.995 34.041
Risco de Servigos de Pagamento 74.047 0
Requerimento minimo de capital 17.568 6.532
Margem de capital 17.944 -102
indice Requerimento Minimo 10,0% 17,0%
indice Requerimento Calculado 20,2% 16,7%
indice de Imobilizagio 21,29% 0,13%
Folga de Imobilizacdo 10.197 3.207
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(2)
(b)

31/12/2023 31/12/2022

Ativos

Valores a receber cartdo de crédito (a) 445 3.754
Total 445 3.754
Passivos 31/12/2023 31/12/2022
Depositos em moeda eletronica (b) 3.156 1.568
Valores a pagar controlada — nota 15d 309 -
Contas a pagar de servicos de telemarketing 457 235
Contas a pagar — interchange 10 2
Total 3.932 1.805
Resultado 31/12/2023 31/12/2022
Despesas com servigos de telemarketing (5.406) (3.798)
Despesa com beneficios a funcionarios (5.934) (2.356)
Receita com centro de servigo compartilhado 240 240
Manutengao / benfeitorias - (85)
Despesas de aluguéis (75) (60)
Total (11.175) (6.059)

As transagdes apresentadas referentes a despesas de aluguéis e servigos com telemarketing estdo de acordo com as
condig¢des de mercado.

Saldo remanescente de fatura nio liquidada e/ou parcelamento de fatura referente a operagdes de cartdo de crédito.
Deposito em moeda eletronica que a controlada mantém na controladora.

Remuneracio dos administradores da instituicao

A remuneracdo dos Administradores da Instituicdo ¢ paga integralmente pela Efi IP, sem o
respectivo reembolso.

A remuneracdo no exercicio findo em 31/12/2023 foi de R$ 1.263 (2022: R$ 1.136).

Em mar¢o de 2022, foi divulgada a Resolugao BCB n° 219, a qual define os conceitos € os critérios
contabeis aplicaveis a instrumentos financeiros, bem como para a designagdo ¢ o reconhecimento
das relagdes de protecdo (contabilidade de hedge) pelas administradoras de consorcio e pelas
institui¢des de pagamento autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

Essa Resolugdo exigiu que as referidas Instituicdes elaborassem até 31 de dezembro de 2022, ¢
mantenham a disposi¢do do BCB, um plano para a implementagao dessa regulamentagdo contabil.

Esse plano encontra-se aprovado pela Diretoria da Instituicdo. Para a sua elaboracdo, foram
avaliados o cenario atual, além das eventuais possibilidades de mudangas em sistemas, produtos,
processos € na propria normatizagdo. O referido plano estabeleceu também a disseminagdo dos
conceitos abordados pela norma, a partir de treinamentos para os colaboradores da Instituigao.

Em novembro de 2023, o BCB emitiu a Resolugao BCB n° 352, que revogou as Resolugoes BCB
n°® 219, de 2022, e n® 309, de 2023, consolidando os procedimentos contabeis para a defini¢ao de
fluxos de caixas de ativo financeiro como somente pagamento de principal e juros, a aplicagdo da
metodologia para apuracdo da taxa de juros efetiva de instrumentos financeiros, a constitui¢ao de

33

0800 941 2343

Capitais e regides metropolitanas: 4000 1234 / SP e regido: (11) 2394 2208

Av. Paulista, 1337 - 9° andar - Edificio Paulista 1 - Bela Vista - Sdo Paulo, SP - CEP: 01.311-200
CNPJ: 09.089.356/0003-80 - Ouvidoria: 0800 940 0361 | sejaefi.com.br



‘ Efi S.A. — Instituicdo de Pagamento
Demonstragdes financeiras
31 de dezembro de 2023

provisdo para perdas associadas ao risco de crédito ¢ a evidenciagdo de informagoes relativas a
instrumentos financeiros em notas explicativas.

Essa nova regulamentagdo vem sendo observada pela Institui¢do no refinamento dos parametros
do referido plano, a qual entrard em vigor também a partir de 1° de janeiro de 2025.

27.Eventos subsequentes

Nao houve eventos subsequentes relevantes até a data de aprovacdo destas demonstracoes
financeiras.

34
0800 941 2343
Capitais e regides metropolitanas: 4000 1234 / SP e regido: (11) 2394 2208
Av. Paulista, 1337 - 9° andar - Edificio Paulista 1 - Bela Vista - Sdo Paulo, SP - CEP: 01.311-200
CNPJ: 09.089.356/0003-80 - Ouvidoria: 0800 940 0361 | sejaefi.com.br



Akskok

Diretores
Evanil Rosano de Paula
Ledncio Rivelli Teixeira
Eliana J. Paula Rivelli
Marcos Paula Maia Nicolau
Danilo Henrique de Oliveira
Bruno Méarcio Fonseca

Paulo Sérgio de Faria Barros

Contadora Responsavel

Viviane Miranda

CRC MG: 105946/0-5

0800 941 2343

Capitais e regides metropolitanas: 4000 1234 / SP e regido: (11) 2394 2208

Av. Paulista, 1337 - 9° andar - Edificio Paulista 1 - Bela Vista - Sdo Paulo, SP - CEP: 01.311-200
CNPJ: 09.089.356/0003-80 - Ouvidorio: 0800 940 0361 | sejaefi.com.br

Efi S.A. — Institui¢do de Pagamento

Demonstragdes financeiras
31 de dezembro de 2023

35



	insertPDFBuffer
	Carta de apresentaï¿½ï¿½o
	Relatï¿½rio da Administraï¿½ï¿½o
	Balanï¿½os patrimoniais
	Demonstraï¿½ï¿½es dos resultados
	Demonstraï¿½ï¿½es dos resultados abrangentes
	Demonstraï¿½ï¿½es das mutaï¿½ï¿½es do patrimï¿½nio lï¿½quido
	Demonstraï¿½ï¿½es dos fluxos de caixa - Elaborada pelo mï¿½todo indireto
	1. Contexto operacional
	2. Apresentaï¿½ï¿½o das demonstraï¿½ï¿½es financeiras
	a) Normas que possuem aplicaï¿½ï¿½o apï¿½s 31 de dezembro de 2023
	b) Balanï¿½o patrimonial
	c) Demonstraï¿½ï¿½o do resultado
	d) Uso de estimativas e julgamentos

	3. Principais prï¿½ticas contï¿½beis
	a) Base de mensuraï¿½ï¿½o
	b) Moeda funcional
	c) Apuraï¿½ï¿½o do resultado
	d) Determinaï¿½ï¿½o do valor justo
	e) Disponibilidades
	f) Aplicaï¿½ï¿½es interfinanceiras de liquidez
	g) Tï¿½tulos e valores mobiliï¿½rios
	h) Investimentos
	i) Imobilizado de uso
	j) Intangï¿½vel
	k) Ativos e passivos contingentes
	l) Imposto de renda e contribuiï¿½ï¿½o social
	m) Outros passivos
	n) Resultados recorrentes/nï¿½o recorrentes
	o) Carteira de crï¿½dito
	p) Provisï¿½es para perdas esperadas com risco de crï¿½dito
	q) Eventos subsequentes

	4. Caixa e equivalentes de caixa
	5. Aplicaï¿½ï¿½es interfinanceiras de liquidez
	a) Aging List
	b) Resultado de aplicaï¿½ï¿½es interfinanceiras

	6. Tï¿½tulos e valores mobiliï¿½rios
	a) Aging List
	b) Resultado de tï¿½tulos e valores mobiliï¿½rios

	7. Relaï¿½ï¿½es interfinanceiras
	8. Valores a receber relativos a transaï¿½ï¿½es de pagamento
	a) Composiï¿½ï¿½o da carteira
	b) Composiï¿½ï¿½o das perdas esperadas associadas ao risco de crï¿½dito
	c) Movimentaï¿½ï¿½o da provisï¿½o para perdas esperadas associadas ao risco de crï¿½dito

	9. Outros ativos
	10. Ativos fiscais diferidos
	a) Origem e movimentaï¿½ï¿½o

	11. Investimentos
	12. Imobilizado
	a) Composiï¿½ï¿½o do imobilizado
	b) Movimentaï¿½ï¿½o do imobilizado

	13. Intangï¿½vel
	a) Composiï¿½ï¿½o
	b) Movimentaï¿½ï¿½o

	14. Obrigaï¿½ï¿½es por emprï¿½stimos e repasse
	a) Composiï¿½ï¿½o dos emprï¿½stimos
	b) Movimentaï¿½ï¿½o dos emprï¿½stimos
	c) Composiï¿½ï¿½o das obrigaï¿½ï¿½es por repasse

	15. Outros passivos
	a) Obrigaï¿½ï¿½es com operaï¿½ï¿½es de cartï¿½o
	b) Obrigaï¿½ï¿½es fiscais e previdenciï¿½rias
	c) Obrigaï¿½ï¿½o com aquisiï¿½ï¿½o de controlada
	d) Outros passivos

	16.  Provisï¿½es para contingï¿½ncias
	17. Obrigaï¿½ï¿½es fiscais diferidas
	a) Origem e movimentaï¿½ï¿½o

	18. Patrimï¿½nio lï¿½quido
	a) Capital social
	b) Polï¿½tica de distribuiï¿½ï¿½o de lucros
	c) Constituiï¿½ï¿½o de reservas especiais de lucros
	d) Constituiï¿½ï¿½o de reserva legal

	19. Receitas de prestaï¿½ï¿½o de serviï¿½os
	20. Despesas de pessoal
	21.  Outras despesas administrativas
	22. Despesas tributï¿½rias
	23. Imposto de renda e contribuiï¿½ï¿½o social
	24. Gestï¿½o de riscos e capital
	25. Transaï¿½ï¿½o com partes relacionadas
	26. Resoluï¿½ï¿½o BCB nï¿½ 352/23
	27. Eventos subsequentes


		2024-03-28T16:08:44-0300
	Brasil
	EFI S.A. - INSTITUICAO DE PAGAMENTO
	Assinador Serpro




