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POLÍTICA DE COOKIES 

 
 
 

 
1. INTRODUÇÃO 

 

A COOPERA SERVIÇOS LTDA (“COOPERA”), comprometida com as melhores práticas de 

governança e pautada por uma filosofia de transparência e respeito aos seus clientes, 

fornecedores, parceiros e visitantes dos seus ambientes digitais, apresenta sua Política de 

Cookies. 

Este documento tem como objetivo informar, de forma clara e acessível, os princípios que 

orientam a utilização de cookies em nossos canais digitais. A presente política se aplica a todos 

os usuários, incluindo clientes, parceiros, fornecedores, terceiros e visitantes com os quais a 

COOPERA mantenha algum tipo de relacionamento. 

A Política de Cookies descreve as diretrizes adotadas pela COOPERA quanto à coleta, 

armazenamento e tratamento de dados por meio de cookies, em conformidade com a 

legislação e regulamentações aplicáveis, especialmente a Lei Geral de Proteção de Dados 

Pessoais (Lei nº 13.709/2018 – LGPD). Também visa garantir a disponibilização de informações 

atualizadas sobre nossas práticas e atividades relacionadas ao tratamento de dados pessoais. 

 

Por que utilizamos cookies? 

Os cookies são essenciais para melhorar a sua experiência de navegação, possibilitando 

funcionalidades personalizadas, análise de desempenho e segurança dos nossos ambientes 

digitais. 
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A COOPERA se reserva ao direito de usar Cookies e coletar, tratar, armazenar e, em alguns 

casos, compartilhar, com as empresas terceiras ou outros parceiros, as informações coletadas, 

para: 

• Aperfeiçoar sua usabilidade, experiência e interatividade na utilização dos portais, sites, 

aplicativos, e-mails e durante a sua navegação na internet; 

• Fazer ofertas e oferecer informações mais assertivas e relevantes às necessidades e 

interesses dos clientes. 

 

 

Dúvidas ou solicitações? 

Caso tenha qualquer dúvida ou deseje esclarecimentos adicionais, entre em contato conosco 

por meio de nossos canais oficiais. Estamos à disposição para atendê-lo da melhor forma 

possível. 
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Esta Política de Cookies foi elaborada com base nas disposições da legislação brasileira. 


