
 

 

 

CentroNía – የውሂብ ክስተት ማስታወቂያ 

 
CentoNía ከተወሰኑ ግለሰቦች ጋር ግንኙነት ያለው የግል መረጃን ሊያካትት የሚችል የክስተት ማስታወቂያ እያቀረበ ነው። CentoNía 
ስለ ክስተቱ፣ ምላሻችን እና ለግለሰቦች መረጃዎቻቸውን ከአላግባብ ጥቅም ላይ ማዋል ተገቢ ነው ብለው ከተሰማቸው መረጃቸውን 
እንዲከላከሉ የሚያግዙ መረጃዎችን እያቀረበ ነው። 
 

ምን ተከሰተ? የተራቀቀ የሳይበር ችግር አጋጥሞናል እና ጥልቅ የሆነ ምርመራ ለማድረግ ከሶስተኛ ወገን የፎረንሲክ ስፔሻሊስቶች ጋር 

ሰርተናል። ምርመራው ያልተፈቀደለት ግለሰብ ከሰኔ 10፣ 2025 እስከ ሐምሌ 6፣ 2025 መካከል ባለው ጊዜ ውስጥ ወደ CentroNía 

አውታረመረብ መዳረሻ እንዳገኘ እና የተወሰኑ ማህደሮችን እንደተመለከተ እና/ወይም እንደወሰደ ወስኗል። ይዘቱን እና መረጃው ከማን 
ጋር እንደሚገናኝ ለማወቅ ተጽዕኖ ሊያሳድሩ የሚችሉ ማህደሮች ላይ አጠቃላይ ግምገማ አጠናቅቀናል። በዚህ ግምገማ ውጤት መሰረት 
ተጽዕኖ ሊደርስባቸው የሚችሉ ግለሰቦችን እያሳወቅን ነው። 
 

ምን መረጃ ተካቷል? የእኛ ምርመራ የልደት ቀን፣ የማህበራዊ ዋስትና ቁጥር፣ የመንጃ ፍቃድ ወይም የመንግስት መታወቂያ ቁጥር፣ 
የፓስፖርት ቁጥር፣ የፋይናንስ መለያ መረጃ፣ የህክምና መረጃ እና የጤና መድን መረጃ በዚህ ክስተት በተከሰቱት ማህደሮች ውስጥ 
እንደተከማቹ ወስኗል። 
 
እኛ ያደረግን ያለነው። የስርዓቶቻችንን ደህንነት ለማረጋገጥ፣ ጥልቅ ምርመራ ለማድረግ እና ለህግ አስከባሪ ባለስልጣናት ለማሳወቅ 
ወዲያውኑ እርምጃዎችን ወስደናል። እንዲሁም የእኛን የውሂብ ግላዊ ፖሊሲዎች እና ሂደቶች እየገመገምን ነው፣ እንዲሁም እንደ 
አስፈላጊነቱ ለተቆጣጣሪዎች እያሳወቅን ነው። 

 

እርስዎ ማድረግ የሚችሉት። ግለሰቦች በሚቀጥሉት 12 እና 24 ወራት ውስጥ የማንነት ስርቆትን እና ማጭበርበርን የመለያ 
መግለጫዎችን በማየት ነቅተው እንዲጠብቁ፣ ለአጠራጣሪ ተግባር የነጻ የክሬዲት ሪፖርቶችን መከታተል፣ እና ማንኛውም የተጠረጠረ 
የማንነት ስርቆት ለሚመለከተው የፋይናንስ ተቋም ሪፖርት እንዲያደርጉ እናበረታታለን። ተጨማሪ መረጃ የግል መረጃን ለመጠበቅ 
ግለሰቦች ሊወስዷቸው የሚችሏቸው እርምጃዎች በሚለው ጽሑፍ ውስጥ ከዚህ በታች ይገኛል። 

 

ለበለጠ መረጃ። ስለዚህ ክስተት ጥያቄ ያላችሁ ግለሰቦች በ 1-833-918-1296 የእርዳታ መስመራችንን መደወል ይችላሉ። ይህ ከክፍያ 

ነጻ የሆነ የስልክ መስመር ከሰኞ - አርብ ከ8:00 am እስከ 8:00 pm ET ይገኛል (ዋና ዋና የአሜሪካ በዓላትን ሳይጨምር)። ግለሰቦች 

በ1420 Columbia Road, Northwest, Washington DC, 20009ሊጽፉልን ይችላሉ። 

 
የግል መረጃን ለመጠበቅ ግለሰቦች ሊወስዷቸው የሚችሏቸው እርምጃዎች 

 
መለያዎችዎን ይቆጣጠሩ 
 

በአሜሪካ ህግ፣ አንድ ሸማች ከሶስቱ ዋና ዋና የብድር ሪፖርት አድራጊ ቢሮዎች፣ Equifax፣ Experian እና TransUnion በዓመት 

አንድ ጊዜ የክሬዲት ሪፖርት የማግኘት መብት አለው። የነጻ የክሬዲት ሪፖርት ለማዘዝ www.annualcreditreport.com ን ይጎብኙ 

ወይም በነጻ ስልክ ቁጥር 1-877-322-8228 ይደውሉ። እንዲሁም ሸማቾች የክሬዲት ሪፖርታቸውን ነጻ ቅጂ ለመጠየቅ ከታች 
የተዘረዘሩትን ሶስት ዋና ዋና የብድር ሪፖርት አድራጊ ቢሮዎችን በቀጥታ ማግኘት ይችላሉ። 
 

ሸማቾች ያለ ምንም ወጪ የመጀመሪያ ወይም የተራዘመ “የማጭበርበር ማንቂያ” በክሬዲት ፋይላቸው ላይ የማስቀመጥ መብት 

አላቸው። የመጀመሪያ የማጭበርበር ማንቂያ በሸማች የክሬዲት ፋይል ላይ የተቀመጠ የ1 ዓመት የማንቂያ ማስታወቂያ ነው። በሸማች 
የክሬዲት ፋይል ላይ የማጭበርበር ማንቂያ ማሳያን ሲመለከቱ፣ አዲስ ክሬዲት ከማራዘሙ በፊት የንግድ ድርጅት የተጠቃሚውን ማንነት 
ለማረጋገጥ እርምጃዎችን እንዲወስድ ያስፈልጋል። ሸማቾች የማንነት ስርቆት ሰለባ ከሆኑ፣ የተራዘመ የማጭበርበር ማስጠንቀቂያ 
የማግኘት መብት አላቸው፣ ይህም ለሰባት ዓመታት የሚቆይ የማጭበርበር ማስጠንቀቂያ ነው። ሸማቾች የማጭበርበር ማንቂያ 
ማስቀመጥ ከፈለጉ፣ ከታች ከተዘረዘሩት ሶስት ዋና ዋና የብድር ሪፖርት አድራጊ ቢሮዎች ማነጋገር አለባቸው። 
 

ከማጭበርበር ማንቂያ እንደ አማራጭ፣ ሸማቾች በብድር ሪፖርት ላይ “የክሬዲት እገዳን” የማስቀመጥ መብት አላቸው፣ ይህም የብድር 
ቢሮ ያለተጠቃሚው ፈጣን ፍቃድ በሪፖርቱ ውስጥ መረጃን እንዳይለቅ ይከለክላል። የክሬዲት እገዳው ክረዲት፣ ብድሮች እና 
አገልግሎቶች ያለፈቃድ በሸማች ስም እንዳይጸድቁ ለመከላከል የተነደፈ ነው። ነገር ግን፣ ሸማቾች በብድር ሪፖርታቸው ውስጥ የግል እና 
የፋይናንስ መረጃን ማን እንደሚያገኝ ለመቆጣጠር የክሬዲት እገዳን መጠቀም አዲስ ብድር፣ ክሬዲት፣ ሞርጌጅ ወይም ሌላ የብድር 

https://www.annualcreditreport.com/


 

 

 

ማራዘሚያን የሚያካትት መለያን በተመለከተ ለሚያደርጉት ማንኛውም ቀጣይ ጥያቄ ወይም ማመልከቻ ሊዘገይ፣ ሊያደናቅፍ ወይም 
በጊዜው ማጽደቁን ሊከለክል እንደሚችል ማወቅ አለባቸው። በፌደራል ህግ መሰረት ሸማቾች በክሬዲት ሪፖርታቸው ላይ የክሬዲት 
እገዳን ለማስቀመጥ ወይም ለማንሳት እንዲከፍሉ ሊደረጉ አይችሉም። የክሬዲት እገዳን ለመጠየቅ ግለሰቦች ከሚከተሉት መረጃዎች 
መካከል የተወሰኑትን ወይንም ሁሉንም ማቅረብ ያስፈልጋቸው ይሆናል፦ 
 

1. ሙሉ ስም (የአባት የመጀመሪያን እንዲሁም Jr.፣ Sr.፣ II፣ III፣ ወዘተ ጨምሮ)፤  

2. የማህበራዊ ዋስትና ቁጥር፤ 

3. የውልደት ቀን፤ 

4. ከሁለት እስከ አምስት ዓመታት በፊት ያሉ አድራሻዎች፤ 

5. እንደ የአሁኑ የፍጆታ ደረሰኝ ወይም የስልክ ሂሳብ ያሉ የአሁን አድራሻ ማረጋገጫ፤ 

6. ሊነበብ የሚችል በመንግስት የተሰጠ መታወቂያ ካርድ ፎቶ ኮፒ (የግዛት መንጃ ፈቃድ ወይም መታወቂያ ካርድ ወዘተ)፤ እና 

7. የማንነት ስርቆት ሰለባ ከሆኑ የፖሊስ ሪፖርት፣ የምርመራ ዘገባ ወይም የማንነት ስርቆትን በተመለከተ ለህግ አስከባሪ ኤጀንሲ 
አቤቱታ። 

 
ሸማቾች የክሬዲት እገዳን ወይም የማጭበርበር ማንቂያ ማስቀመጥ ከፈለጉ፣ እባክዎን ከዚህ በታች የተዘረዘሩትን ሶስት ዋና ዋና የብድር 
ሪፖርት አድራጊ ቢሮዎችን ያግኙ፦ 

 

Equifax Experian TransUnion 

https://www.equifax.com/personal/cr

edit-report-services/ 

https://www.experian.com/h

elp/ 

https://www.transunion.com/d

ata-breach-help 

1-888-298-0045 1-888-397-3742 1-833-799-5355 

Equifax ማጭበርበር ማንቂያ፣ P.O. Box 

105069 Atlanta፣ GA 30348-5069 

Experian ማጭበርበር ማንቂያ፣ 

P.O. Box 9554፣ Allen፣ TX 

75013 

TransUnion፣ P.O. Box 2000፣ 

Chester፣ PA 19016 

Equifax ክሬዲት እገዳ፣ P.O. Box 105788 

Atlanta፣ GA 30348-5788 

Experian ክሬዲት እገዳ፣ P.O. 

Box 9554፣ Allen፣ TX 75013 

TransUnion፣ P.O. Box 160፣ 

Woodlyn፣ PA 19094 

 
ተጨማሪ መረጃ 

 
ሸማቾች የማንነት ስርቆትን፣ የማጭበርበር ማንቂያዎች፣ የክሬዲት አገዳዎችን፣ እና የደንበኛ ሪፖርት አድራጊ ቢሮዎችን፣ የፌዴራል ንግድ 
ኮሚሽን ወይም የግዛቱን ጠቅላይ አቃቤ ህግን በማነጋገር የእርስዎን ግላዊ መረጃ ለመጠበቅ ሊወስዷቸው የሚችሏቸው እርምጃዎች 

በተመለከተ እራሳቸውን ማስተማር ይችላሉ።የፌዴራል ንግድ ኮሚሽን በሚከተለው አድራሻ ማግኘት ይቻላል፦ 600 Pennsylvania 

Avenue NW፣ Washington, D.C. 20580፤ www.identitytheft.gov፤ 1-877-ID-THEFT (1-877-438-4338)፤ እና 

TTY፦ 1-866-653-4261። የፌደራል ንግድ ኮሚሽንም መረጃቸውን አላግባብ ጥቅም ላይ መዋሉን ያወቁ ሰዎች ቅሬታቸውን 
እንዲያቀርቡ ያበረታታል። ሸማቾች እንደዚህ አይነት ቅሬታ እንዴት ማስገባት እንደሚችሉ ተጨማሪ መረጃ ከላይ በተዘረዘረው የእውቂያ 
መረጃ ማግኘት ይችላሉ። ሸማቾች የማንነት ስርቆት ወይም ማጭበርበር ካጋጠማቸው የፖሊስ ሪፖርት የማቅረብ መብት አላቸው። 
እባክዎን በማንነት ስርቆት ላይ ከህግ አስከባሪ አካላት ጋር ሪፖርት ለማቅረብ መሆኑን እባክዎ ልብ ይበሉ፣ ሸማቾች ተጎጂ ስለመሆናቸው 
አንዳንድ ማረጋገጫዎችን ማቅረብ አለባቸው። የታወቁ ወይም የተጠረጠሩ የማንነት ስርቆት ጉዳዮች ለህግ አስከባሪ አካላት እና 
ለሚመለከተው የግዛት ጠቅላይ አቃቤ ህግ ማሳወቅ አለባቸው። ይህ ማስታወቂያ በህግ አስከባሪ አካላት አልዘገየም። 
 

ለDistrict of Columbia ነዋሪዎች፣ የDistrict of Columbia ጠቅላይ አቃቤ ህግ በሚከተለው አድራሻ ማግኘት ይቻላል፡- 400 

6th Street, NW, Washington, D.C. 20001; (202) 442-9828; እና oag.dc.gov። 

 

ለMaryland ነዋሪዎች፣ የMaryland ጠቅላይ አቃቤ ህግ በሚከተለው አድራሻ ማግኘት ይቻላል፡- 200 St. Paul Place, 16th 

Floor, Baltimore, MD 21202; 1-410-576-6300 ወይም 1-888-743-0023; እና 

https://www.marylandattorneygeneral.gov/ CentroNía በ1420 Columbia Road, Northwest, Washington 

DC, 20009. ይገኛል። 

 

https://www.equifax.com/personal/credit-report-services/
https://www.equifax.com/personal/credit-report-services/
https://www.experian.com/help/
https://www.experian.com/help/
https://www.transunion.com/data-breach-help
https://www.transunion.com/data-breach-help
https://www.identitytheft.gov/
https://www.marylandattorneygeneral.gov/


 

 

 

ለNew Mexico ነዋሪዎች፣ ሸማቾች በፍትሃዊ የብድር ሪፖርት አቀራረብ ህግ መሰረት መብቶች አሏቸው፣ ለምሳሌ በክሬዲት ፋይላቸው 
ውስጥ ያለው መረጃ በእነሱ ላይ ጥቅም ላይ እንደዋለ የመነገር መብት፣ በክሬዲት ፋይላቸው ውስጥ ያለውን የማወቅ መብት፣ የክሬዲት 
ውጤታቸውን የመጠየቅ መብት እና ያልተሟላ ወይም የተሳሳተ መረጃን የመከራከር መብት። በተጨማሪም፣ በፍትሃዊ የብድር ሪፖርት 
አቀራረብ ህግ መሰረት፣ የሸማቾች ሪፖርት አቅራቢ ቢሮዎች ትክክል ያልሆነ፣ ያልተሟላ ወይም የማይረጋገጥ መረጃን ማረም ወይም 
መሰረዝ አለባቸው፤ የሸማቾች ሪፖርት አድራጊ ኤጀንሲዎች ጊዜ ያለፈባቸውን አሉታዊ መረጃዎችን ሪፖርት ላያደርጉ ይችላሉ፤ የሸማቾች 
ፋይሎች መዳረሻ ውስን ነው፤ የብድር ሪፖርቶች ለአሰሪዎች እንዲሰጡ ሸማቾች ፈቃድ መስጠት አለባቸው፤ ሸማቾች በክሬዲት 

ሪፖርታቸው ላይ ባለው መረጃ ላይ በመመስረት “ቅድመ-ማጣራት” የብድር እና የኢንሹራንስ አቅርቦቶችን ሊገድቡ ይችላሉ፤ እና 
ሸማቾች ከአጥፊዎች ኪሳራ ሊጠይቁ ይችላሉ። እዚህ ባልተጠቃለለ በፍትሃዊ የብድር ሪፖርት አቀራረብ ህግ መሰረት ሸማቾች ተጨማሪ 
መብቶች ሊኖራቸው ይችላል። የማንነት ስርቆት ተጎጂዎች እና ተረኛ ወታደራዊ ሰራተኞች በፍትሃዊ የብድር ሪፖርት አቀራረብ ህግ 
መሰረት የተወሰኑ ተጨማሪ መብቶች አሏቸው። ሸማቾች በፍትሃዊ የብድር ሪፖርት አቀራረብ ህግ መሰረት 

www.consumerfinance.gov/f/201504_cfpb_summary_your-rights-under-fcra.pdf ን በመጎብኘት ወይም ወደ 

Consumer Response Center, Room 130-A, Federal Trade Commission, 600 Pennsylvania Ave. N.W., 

Washington, D.C. 20580 በመጻፍ መብቶቻቸውን እንዲገመግሙ እናበረታታለን። 

 

ለNew York ነዋሪዎች፣ የNew York ጠቅላይ አቃቤ ህግ በሚከተለው አድራሻ ማግኘት ይቻላል፦ የጠቅላይ አቃቤ ህግ ቢሮ፣ The 

Capitol, Albany፣ NY 12224-0341፤ 1-800-771-7755፤ ወይም https://ag.ny.gov 

 

ለNorth Carolina ነዋሪዎች፣ የNorth Carolina ጠቅላይ አቃቤ ህግ በሚከተለው አድራሻ ማግኘት ይቻላል፦ 9001 Mail 

Service Center፣ Raleigh፣ NC 27699-9001፤ 1-877-566-7226 ወይም 1-919-716-6000፤ and www.ncdoj.gov 

CentroNía በ1420 Columbia Road, Northwest, Washington DC, 20009. ይገኛል። 

 

ለRhode Island ነዋሪዎች፣ የRhode Island ጠቅላይ አቃቤ ህግ በሚከተለው አድራሻ ማግኘት ይቻላል፦ 150 South Main 

Street፣ Providence, RI 02903፤ www.riag.ri.gov፤ እና 1-401-274-4400 በRhode Island ህግ መሰረት ግለሰቦች 

ይህንን ክስተት በተመለከተ የቀረበ የፖሊስ ሪፖርት የማግኘት መብት አላቸው። በዚህ ክስተት ሊነኩ የሚችሉ በግምት [1-401-274-

4400] የሚሆኑ የRhode Island ነዋሪዎች አሉ። 

https://www.consumerfinance.gov/f/201504_cfpb_summary_your-rights-under-fcra.pdf
https://ag.ny.gov/
https://www.ncdoj.gov/
https://www.riag.ri.gov/

