Sirket Hizmetlerinin Kullanimina iliskin
Sartlar ve Kosullar

Tanimlar

- Sportsbet.io — 'biz' veya ‘bize' veya 'Sirket' olarak anilmaktadir.

«  Oyuncu — 'siz' veya 'Oyuncu’ veya 'Uye’ veya ‘Miisteri(ler)' veya 'Hesap Sahibi'
olarak anilmaktadir.

« Oyun(lar) — zaman zaman web sitesinde kullanima sunulabilecek Casino ve diger
RNG (Rastgele Sayi Ureteci) oyunlari anlamina gelir.

«  Web Sitesi — Oyuncu tarafindan masadtisti, mobil veya diger platformlar araciligiyla
kullanilan Sportsbet.io anlamina gelir.

«  Uye Hesabi - Web Sitesine erismek ve Web Sitesini kullanmak icin gerekli olan kullanici
hesabi.

« Migteri Destegi - Sirket tarafindan Mlisterilerine saglanan yardim ve destek
hizmetleri.

- 'Kripto Para’, 'Kripto Paralar' ve 'Kripto' ifadeleri ayrica 'bitcoin, altcoin'ler ve/veya
(uygulanabildigi yerde) desteklenen diger Kripto Paralar' olarak okunmalidir.

« BTC - Bitcoin (1 BTC = 1,000 mBTC (millibitcoin) = 1,000,000 uBTC
(microbitcoin/bit)).

« Fiat para - Altin veya giimUs qgibi fiziksel bir emtia ile desteklenmeyen, bir hiikiimet veya
Merkez Bankasi Oftoritesi tarafindan ihrag edilen para birimi (6rn. USD, BRL, JPY,
CNY).

- Kisitl Bélge(ler) - oyun lisansimiz tarafindan kisitlanan belirli Glkeler veya bélgeler
olup, bunun sonucunda bu bélgelerde bulunan veya bu bélgelerden gelen
kullanicilarin Web Sitesine kayit olmasi ve oynamasi yasaktir. Kisith Bélgeler listesi
zaman zaman glincellenebilir.

1. Genel

1.1.  Bu sartlar ve kosullar (“Sartlar ve Kosullar”), Web Sitesi araciliiyla erigilebilen
Oyunlarin kullanimina uygulanir.

1.2. Sportsbet.io, EZ Spins Ltd. (Hamchako, Mutsamudu, Autonomous Island of
Anjouan, Union of Comoros) tarafindan isletilmektedir.

1.3.  Bu Sartlar ve Kosullar, kayit sirecini tamamladiginiz anda yururlige girer; bu sureg,
bu Sartlar ve Kosullari kabul ettiginizi belirten kutuyu isaretlemenizi ve bir hesap olusturmayi
basariyla tamamlamanizi igerir. Hesap olusturulduktan sonra Web Sitesinin herhangi bir
bélimunu kullanarak, bu Sartlar ve Kogullarin Web Sitesinin kullanimina uygulanmasini
kabul etmis olursunuz.

1.4. Hesap olusturmadan o6nce bu S$artlar ve Kosullari tamamen ve dikkatlice
okumalisiniz. Bu Sartlar ve Kosullarin herhangi bir hikmini kabul etmiyorsaniz, hesap
olusturmamali veya Web Sitesini kullanmaya devam etmemelisiniz.

1.5. Bu Sartlar ve Kosullarda herhangi bir zamanda ve énceden bildirimde bulunmaksizin
degisiklik yapma hakkimiz saklidir. Bu tur degisiklikler yaptigimizda, bu degisiklikleri dikkatinize
sunmak icin uygun adimlar atabiliriz (6rnegin e-posta yoluyla veya Web Sitesinde bir bildirim
yayinlayarak, birlikte



degistiriimis sartlar ve kosullarla) ancak herhangi bir degisikligi, glincellemeyi ve/veya
dizenlemeyi kontrol etmek yalnizca sizin sorumlulugunuzdadir.

Bu Sartlar ve Kosullarda yapilan dedisikliklerin, haklariniz veya yukimlilUkleriniz Gzerinde
onemli bir etkiye sahip olmasi anlaminda "6nemli" olarak kabul edilmesi gerektigini belirlersek,
sizi e-posta yoluyla veya Web Sitesinde bir bildirim yayinlayarak bilgilendirmek i¢cin makul bir
¢caba gosterecegiz.

Sartlar ve Kosullarda yapilan bu tir bir degisiklikten sonra Sirketin hizmetlerini ve Web Sitesini
kullanmaya devam etmeniz, bu degisiklikleri, glincellemeleri ve/veya dliizenlemeleri kabul
ettiginiz ve bunlarla bagl olmayi kabul ettiginiz anlamina gelecektir.

1.6.  Bu Sartlar ve Kosullar, bilgilendirme amaciyla ve oyuncularin erisimini kolaylastirmak
icin birden fazla dilde yayinlanabilir. ingilizce versiyon, sizinle bizim aramizdaki iligkinin tek
yasal dayanagidir ve herhangi bir tirde c¢eviriye iligkin bir tutarsizlik olmasi halinde, bu Sartlar
ve Kosullarin ingilizce versiyonu gegerli olacaktir.

2. Baglayici Beyanlar

2.1. Bu Sartlar ve Kosullara bagl olmayi kabul ederek, isbu belgeyle bu Sartlar ve
Kosullara atif yoluyla dahil edilen Web Sitesi Kurallari ve Gizlilik Politikasi ile de bagl olmay:
kabul etmis olursunuz. Herhangi bir tutarsizlik olmasi halinde, bu Sartlar ve Kosullar gegerli
olacaktir. isbu belgeyle asagidakileri beyan ve taahhiit edersiniz:

2.1.1. 18 yasindan blyuksunuz;

2.1.2. Hesabiniza giris yaparak veya Hizmetlerimizi kullanarak, bu Sartlar ve Kogullari
okudugunuzu ve kabul ettiginizi ve bunlarla bagli olmayi kabul ettiginizi
onaylarsiniz.

2.1.3. Hizmetlerimizi kullanarak, hesabinizin ve kisisel verilerinizin, Hizmetimizi sunmak,
isimizi yuritmek ve Anjouan oyun lisansimiz kapsamindaki yasal, dizenleyici ve
lisanslama yikumlaliklerimize uymak amaciyla, Gizlilik Politikamizda daha
ayrintili olarak agiklandigi Uzere toplanacagini, islenecegini ve saklanacagini
kabul eder ve onaylarsiniz.

2.1.4. Bizimle yasal olarak baglayici bir sézlesme yapmak icin tam kapasiteye

sahipsiniz ve herhangi bir sekilde hukuki kisitlamaya sahip degilsiniz;

2.1.5. Oyunlara kesinlikle kigisel ve profesyonel olmayan bir sifatla katilirsiniz;

ve yalnizca eglence ve dinlence amaciyla katilirsiniz;

2.1.6. Oyunlara katilir ve bahisleri baska bir kisi adina degil, yalnizca kendi adiniza

bahis oynarsiniz;

2.1.5 Oyun hesabinin tek gercek hak sahibi sizsiniz;

2.1.6. Bu sdzlesmenin gecerlilik sliresi boyunca bize sagladiginiz tim bilgilerin dogru,

eksiksiz ve kesin oldugunu ve bu bilgilerde herhangi bir degisiklik olmasi halinde bizi

derhal bilgilendireceginizi kabul edersiniz;

2.1.7. Bizden aldiginiz kazanglarla ilgili olarak, ikamet ettiginiz yerdeki yerel veya ilgili

yasalar kapsaminda size uygulanabilecek her turli vergi, Ucret, harg veya kesintinin

bildirilmesinden ve hesaplanmasindan yalnizca siz sorumlusunuz;

2.1.8. Hizmetlerimizi kullanarak Uye Hesabiniza yatirdiginiz parayi kaybetme riskini

Ustlendiginizi anlar ve bu tir bir kayiptan tamamen ve yalnizca kendinizin sorumlu

oldugunu kabul edersiniz;

2.1.9. Kisitli Boélgeler listemizde yer alan herhangi bir bélgede bulundugunuz sirece

hizmetlerimizi kullanmayacaksiniz;

2.1.10. Bulundugunuz bélgede ¢evrimigi casino ihizmetlerinin kullanimina izninizin

bulundugunu;

2.1.11. Uye Hesabiniza yapilan para yatirma ve gekme islemlerinde, yalnizca

gecerli olan ve yasal olarak size ait olan Kripto para ve/veya herhangi bir Fiat para



birimini kullanacaginizi;

2.1.12. Kripto Para deg@erinin piyasa degerine bagli olarak énemli él¢clide
degisebilecegini kabul eder ve onaylarsiniz;

2.1.13. Bilgisayar yazihmi, bilgisayar grafikleri, Web Sitesi ve kullanici



araylzu, size sundugumuz sekliyle Sirkete veya istiraklerine aittir ve telif hakki
yasalariyla korunmaktadir. Web Sitesini veya yazilimi yalnizca belirledigimiz tim
kurallara, sartlara ve kosullara ve Anjouan oyun lisansi kapsamindaki tim gecerli
kurallara ve duzenlemelere uygun olarak kendi kisisel ve dinlence amacli kullaniminiz
icin kullanabilirsiniz;

2.1.14. Kripto Paranin yasal bir para birimi veya 6deme araci olarak kabul edilmedigini
ve bu nedenle Web Sitesinde herhangi bir asli degeri olmayan sanal fonlar olarak
muamele gordiaguind anlarsiniz;

2.1.15. Sirketin bir yeftkilisi, yoneticisi, calisani, danismani veya temsilcisi olmadiginizi
veya Sirketle iligkili herhangi bir sirket igin galismadiginizi ya da yukarida
sayilanlardan herhangi birinin akrabasi veya esi olmadiginizi beyan edersiniz;

2.1.16. Bagimli veya sorunlu kumarbaz olarak teshis edilmediginizi veya
siniflandiriimadiginizi beyan edersiniz. Hizmetlerimizi kullanirken bu tur bir sorunlu
kumar davranigi ortaya ¢ikarsa bundan sorumlu degiliz, ancak mevcut ilgili yardim
hakkinda sizi bilgilendirmeye ¢alisacagdiz. Bu tur eylemlerin faydali olacagina inanirsak
soguma doénemleri uygulama hakkimizi sakl tutariz;

2.1.17. Politik agidan énemli bir kisi veya politik agidan énemli bir kisinin aile Gyesi
iseniz, sahip olabilecegimiz durum tespiti ( detayli inceleme) yiktumltlUklerini yerine
getirebilmemiz icin hesabinizi size dnceden bildirimde bulunmaksizin
inceleyebilecedimizi veya askiya alabilecegimizi kabul eder ve onaylarsiniz. Hesabinizin
durumuna iligkin alinan kararlarin, hesabinizin kalici olarak kapatiimasini da
icerebilecek sekilde yalnizca kendi takdirimize baglh olarak alindigini kabul edersiniz;
2.1.18. Bizde yalnizca bir hesabiniz oldugunu ve bizde bagka hesap agmayacaginizi
kabul edersiniz;

2.1.19. Sahtekarlik amacli islem tespiti, otomatik kayit ve tyelik olusturma, oyun
oynama ve ekran goruntisu yakalama teknikleri dahil ancak bunlarla sinirli olmamak
Uzere yasaklanmis tekniklerin kullanimini tespit etme ve 6énleme hakkimizi sakh
tuttugumuzu kabul eder ve onaylarsiniz. Bu adimlar, Oyuncularin cihaz dzelliklerinin
incelenmesini, cografi konum ve IP maskeleme tespitini, islem ve blok zinciri analizini
icerebilir ancak bunlarla sinirli degildir;

2.1.20. Web Sitesinde sunulan herhangi bir Oyunu veya Etkinligi sonlandirma
ve/veya degistirme ve bahisleri reddetme ve/veya sinirlama hakkimizi kabul
edersiniz.

3. Uye Hesabiniz

3.1. Web Sitemizde bahis oynayabilmeniz igin oncelikle
bizde kisisel bir hesap agmaniz gerekmektedir(“Uye Hesab!”).

3.2.  Kisitl Bir Bolgede bulunan kisilerin kayit olmasina izin verilmez ve bu tir
kisilerden gelen kayitlari kabul etmemekteyiz.

Web Sitemize erisiminizin ve Web Sitemizi kullanmanizin size uygulanabilecek kurallara,
yasalara ve duzenlemelere uygun olup olmadigini belirlemekten siz sorumlusunuz ve ikamet
ettiginiz bélgede kumarin yasadisi olmadigini bize taahh(t edersiniz.

Bizde bir hesap kaydettirerek ve Web Sitesini kullanarak, Kisith Bir Bolgede bulunmadiginizi
veya bu bolgelerden gelmediginizi ve sitelerimize Kisith Bolgelerden erismek igin herhangi bir
Uclincu taraf yazilimi kullanmadiginizi onaylarsiniz.

3.3.  Kisith bir bélgede bulunuyorsaniz veya bu bélgelerden geliyorsaniz ve Web Sitesini
acar veya kullanirsaniz: hesabiniz tarafimizca derhal kapatilabilir; her tiirli kazang ve édil el
konulacak ve kalan bakiye (makul Gcretler tahsil edilerek) iade edilecektir ve elde ettiginiz veya
tahakkuk eden her tirlG getiri, kazang veya



odul tarafinizca kaybedilecek ve tarafimizca geri talep edilebilecektir; ayrica ¢ekilmis olan bu
tar fonlari talebimiz tGzerine bize iade edeceksiniz.

3.4. Birden fazla Uye Hesabi agmaya tesebbiis etmeniz halinde, Uye Hesabinizi
engelleme, askiya alma veya kapatma ve hesabiniza yatirilan fonlari dondurma hakkimizi
sakl tutariz.

3.5. Birden fazla kayitli Uye Hesabiniz oldugunu fark ederseniz bizi derhal
bilgilendirmelisiniz. Bunu yapmamaniz Uye Hesabinizin engellenmesine yol agabilir.

3.6. Hesabinizla veya oynadiginiz herhangi bir bahise iliskin hesaplamalarla ilgili herhangi
bir hatanin farkina vardiginiz anda bizi bilgilendireceksiniz. Bu tir bir hataya konu olan bahisleri
gegcersiz ve hikimsuz ilan etme hakkimizi sakh tutariz.

3.7.  Pozitif bakiyeye sahip hesabinizi 3 ay boyunca kullanmazsaniz, tarafimizdan bir
bildirim alacaksiniz. Bildirimimizi takip eden 1 ay i¢inde bakiyenizi kullanmazsaniz, fonlarinizi
korumak amaciyla bakiyeyi hesabinizdan kaldirabiliriz. Bu durumda hesabinizi yeniden
acmak ve fonlarinizi geri almak icin safety@sportsbet.io Gizerinden bizimle iletisime gegin.

3.8. Hesabinizin pozitif bir bakiyeye sahip olmasi ve 12 aydan uzun suredir hareketsiz
kalmasi halinde, bakiyenizden bakiyenizin 5%'ine esit aylik idari masraflar kesme hakkimizi
sakl tutariz.

3.9. Gecerli bir e-posta adresi dahil olmak Uzere kayit formunda istenen tiim zorunlu
bilgileri girmelisiniz. Gegerli bir e-posta adresi girmezseniz, “unutulan sifrelerinizi”
kurtarmaniza yardimci olamayiz. Sagladiginiz bilgilerin dogru, eksiksiz ve kesin olmasini
saglamak yalnizca sizin sorumlulugunuzdadir.

3.10. "KYC” (Musterini Tani) dogrulama prosedurlerini uygulama hakkimiz vardir ve yanlis
veya yaniltici bilgi sagladiginizi tespit etmemiz halinde Uye Hesabiniza erisim engellenebilir
veya kapatilabilir.

3.11. Kayit slirecinin bir parcasi olarak, Web Sitesine giris yapmak icin bir kullanici adi ve
sifre segcmeniz gerekecektir. Saldirgan veya rahatsiz edici olmayan bir kullanici adi
secmelisiniz. Girig bilgilerinizin glvenli bir sekilde saklanmasini saglamak yalnizca sizin
sorumlulugunuzdadir. Giris bilgilerinizi kimseyle paylasmamalisiniz. Girig bilgilerinizin herhangi
bir Giglincl tarafa kasith, kazara, aktif veya pasif sekilde agiklanmasindan kaynaklanan Uye
Hesabinizin Gglincu taraflarca kotliye kullanilmasindan veya suistimal edilmesinden sorumlu
degiliz.

3.12. Sifrenizi degistirirseniz, gtivenlik nedenleriyle 48 saat boyunca para gekemezsiniz.

3.13. Sirket, mali suglari, sahtekarhgi ve kara para aklamayi dnleme ve hizmetlerinin
bltinliglind koruma taahhidinin bir par¢asi olarak rastgele Hesap Saglik Kontrolleri yapma
hakkini sakl tutar. Bu kontroller rastgele gergeklestirilir ve belirli bir tetikleyiciye veya stipheye
dayanmaz. Bu tlr incelemeler sirasinda hesaba erisim, oyun oynama ve para yatirma veya
cekme yetenegi gecici olarak kisitlanabilir.

3.14. Kayit olan bir oyuncu, bir onay kutusu seklindeki beyanla birlikte, kendi adina oynamak
Uzere kayit oldugunu ve oyun hesabinin gercek hak sahipligini yalnizca kendisinin tasidigini
aclkga kabul etmelidir.
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4. Guvenlik

41. Web Sitesi lizerinden kayit olurken, Web Sitesinde kullanim i¢in Uye Hesabinizi
dogrulamak amaciyla bir sifre segmeniz istenecektir.

4.2. Sifrenizi gizli tutmayi ve sifrenizin herhangi bir sekilde kétiye kullanilmasindan sorumiu
oldugunuzu kabul edersiniz. Herhangi bir durumda Gglincu bir tarafin hesabinizi kullanmasi
nedeniyle ugranan zararlar tarafimizca iade edilmeyecektir ve ayrica, giris bilgilerinizi kullanan
herhangi bir G¢linci taraftan tamamen siz sorumlu olacak ve bunun sonucunda ortaya
cikabilecek zararlar bakimindan bizi zararsiz tutacaksiniz.

4.3. Hesap bilgilerinizin Gglncl bir taraf tarafindan koéttye kullanildigini diistndyorsaniz,
hesabinizi askiya alabilmemiz icin bizi derhal e-posta yoluyla bilgilendirmeyi kabul edersiniz.
Hesabinizin yetkisiz kullanim riskini sinirlamak igin tarayicinizdaki otomatik sifre hatirlama
dzelligini devre disi birakmanizi, iki Adimli Dogrulama ve benzeri diger énlemleri kullanmanizi
tavsiye ederiz.

4.4. islem bilgileri ile dogrulama ve kimlik belgelerini igeren kayitlar 5 yil siireyle
saklanmaktadir.

5. Para Yatirma

5.1.  Herhangi bir Oyuna yalnizca Uye Hesabinizda bu katilim icin yeterli fon bulunmasi
halinde katilabilirsiniz.

5.2. Kripto Para veya Fiat para ile para yatirabilirsiniz. Minimum para yatirma tutarlarini
Yardim Merkezi bolimimuzde bulabilirsiniz. Belirtilen tim minimum para yatirma tutarlari tek
bir islem basinadir. Daha ki¢ik para yatirma islemleri toplanmayacaktir. Belirtilen minimum
para yatirma tutarlarinin altindaki para yatirma igslemleri gegersizdir ve kullanici hesap
bakiyenize yansitiimayacak veya kaynagina iade edilmeyecektir. Para yatirma iglemlerinin
listelenen minimum para yatirma gereksinimlerimizi kargilamamasi halinde Sirket sorumlu
tutulamaz.

5.3. Uye Hesabiniza para yatirmak igin, kontrolliniiz altindaki Kripto para ciizdanlarindan
ve/veya banka hesaplarindan fon transfer edebilirsiniz. Para yatirma islemleri yalnizca
kendi fonlarinizla yapilabilir. Fonlarin yanlis ag adresine, yanhs kripto paraya veya yanhsg
clizdana gonderilmesi, fonlarinizin geri alinamaz sekilde ve tamamen kaybedilmesine yol
acabilir. Yanhg ag adresine, yanlis kripto paraya veya yanlis ciizdana génderilen fonlarin
geri alinmasindan sorumlu degiliz. Herhangi bir transfer baglatmadan énce, dogru kripto
parayi dogru ag adresine génderdiginizden litfen emin olun; zira yanlhs bir transfer
yapilmasi durumunda fonlarin geri alinmasi mimkuin olmayabilir.

5.4. Web Sitesi, tim para birimlerinin Oyunlarda yerel olarak desteklenmesini garanti edemez.

55. ik para yatirma isleminizde ve hesabinizin tim yasam siiresi boyunca, Uye
Hesabiniza yapilan para yatirma iglemlerini gergeklestirirken kimliginizi dogrulamak icin ek
prosedurler ve yontemler kullanma hakkimizi sakli tutariz. Dogrulama, kisisel kimlik belgelerini
icerecektir. Ayrica
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dogrulama surecinin bir pargasi olarak 6deme aracinizin ve adresinizin sahipligini teyit eden ek
bir belge de talep edebiliriz.

5.6. Bazi ddeme yontemleri ek bir Ucret igerebilir. Bu durumda, Ucret ilgili sayfa
bdliminde sizin igin agikga gorundr olacaktir.

5.7. Bankaniz veya 6deme hizmet saglayiciniz, kendi sartlari ve kosullari ile kullanici
sdzlesmenize gore para yatirma islemi sirasinda para birimi dénisimu igin sizden ek
Ucretler talep ededbilir.

5.8. Toplam para yatirma tutari $10,000 USD veya esdegerine ulastiginda, Sirketin
dogrulama amaciyla KYC belgelerini talep etme hakki vardir. Toplanan bilgiler tam yasal ad,
uyruk, dogum tarihi, ikamet adresi ve devlet tarafindan verilmis fotografli kimliktir.

6. Para Cekme

6.1. Tum para ¢cekme islemleri asagidaki para ¢ekme politikamiza uygun olarak isleme
alinacaktir. Kripto para gcekme iglemleri, gegerli bir para gekme talebinde bulunurken girdiginiz
Kripto Para clizdan adresine yapilacaktir. Para gekmek igin éncelikle hesap profilinizden kayitli
e-posta adresinizi dogrulamaniz gerekir. Yatirilan fonlarin ¢ekilebilmesi icin, para cekme
talebinde bulunulmadan énce yatirma isleminin en az 3 blockchain onayina sahip olmasini sart
kosariz.

Fiat para cekme igslemleri, gecerli bir para ¢gekme talebinde bulunurken kKisisel Fiat hesabiniza
yapilacaktir. Fiat para cekme islemi, 6deme hizmet saglayicisina bagh olarak onaylandigi
andan itibaren 3 is ginine kadar sirebilir.

6.2. Minimum para cekme tutarlarini Yardim Merkezi bdlimimuizde bulabilirsiniz. Belirtilen
tim tutarlar tek bir islem basinadir.

6.3. Odeme tablolarindaki teknik bir hatadan, insan hatasindan veya baska bir nedenden
dolayi hesabiniza yanlislikla kazang olarak yatirilan her tirll tutar, Web Sitesinin malkiyetinde
kalir ve hata tespit edildiginde hesabinizdan dusulecektir. Yanhs bir kredilendirme durumunda,
bizi derhal bilgilendirmekle yikimlisiniz. Hesabiniza yanlislikla yatirilan ve daha sonra
tarafinizca gekilen herhangi bir kazang, (yasal olarak mevcut olabilecek diger ¢ézim yollari ve
eylemler sakl kalmak kaydiyla) bu sekilde yanlis atfedilen kazang tutari kadar tarafinizdan
Sirkete borglu olunan gegerli ve yasal olarak icra edilebilir bir borg teskil edecektir. Bu tir
durumlarda 6denmemis borcu gonulli olarak karsilamamaniz halinde borg tahsilat
proseddurlerini baglatma hakkimizi sakli tutariz.

6.4. Fiat ve Kripto para ¢cekme islemleri icin, Web Sitesi bir para cekme talebini kabul
etmeden once yatirilan tutar(lar)a esdeger miktarin 1 kez gevrilmesini talep etme hakkini
sakli tutar.

6.5. Bir kullanicinin ilk para gcekme talebinde, tutardan bagimsiz olarak, Sirket dogrulama
amaciyla KYC belgelerini talep etme hakkini sakli tutar. Toplanan bilgiler, kullanicinin tam yasal
adini, uyrugunu, dogum tarihini, ikamet adresini ve devlet tarafindan verilmis fotografli kimligini
icerir.
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6.6. Talep edilen gecerli fotografli kimlik, adres kaniti ve/veya banka karti kopyalari tarafimizi
tatmin edecek sekilde saglanana kadar (KYC) para ¢ekme taleplerinin islemesini
engelleme/geciktirme hakkimizi sakh tutariz.

6.7.  Web Sitesi, oyun lisansimizin diizenlemesi uyarinca $10,000'l veya Kripto Paralar
cinsinden esdeder tutari asan para gcekme iglemleri icin ek KYC dogrulama prosediirleri
uygulama hakkini sakli tutar ve ayrica oyun lisansimizin talep etmesi halinde daha kiguk
para ¢ekme islemlerinde de bu tir dogrulama prosedirlerini uygulama hakkini sakh tutar.
Kapatiimisg, kilittenmig veya harig¢ tutulmus bir hesapta bulunan fonlari geri almak isteyen
Hesap Sahiplerinin Misteri Destegi ile iletisime gegmesi onerilir.

6.8. Kara para aklamayi 6nlemek amaciyla tim iglemler kontrol edilecektir. Web Sitesi, Kara
Para Aklamayi Onleme Kanunu uyarinca veya herhangi bir devlet otoritesi tarafindan talep
edilen bagka herhangi bir yasal dayanak (izerine talep ediimesi halinde bir Uye Hesabini
askiya alabilir, engelleyebilir veya kapatabilir ve fonlari alikoyabilir. Bahis icin kullaniimayan
fonlarin ¢ekilmesine iligkin gelismis durum tespiti yapilabilir ve bu tir ek durum tespiti
taleplerine uymamaniz halinde para gekme iglemlerini isleme almayi reddetme hakkimizi sakl
tutariz.

6.9.  Oyuncunun hizmetimizi bir karigtirici olarak kullandidindan suphelenmemiz halinde,
yatirilan tutarin en az 5 (bes) kati oraninda bir bahis sarti uygulama hakkimizi sakli tutariz.
Hizmetimizin eglence disinda herhangi bir amagla kullaniimasi kesinlikle yasaktir.

6.10. Hesabinizdaki fonlarin oyun oynarken aninda tikenebilecegini ve mal iadesi, geri
O0deme veya hesabinizin geriye ddnik iptalini saglamadigimizi kabul edersiniz.

6.11. Buyuk bir para cekme talebi olmasi halinde, tam tutar 6denene kadar haftada en fazla 1
Million USDT veya diger para birimlerinde esdegerini isleme almayi tercih edebiliriz.

6.11. Cektiginiz herhangi bir tutardan, olusan islem Ucretlerini veya diger masraflari
disme hakkimizi sakl tutariz.

6.12. Belirli promosyonlarin, promosyon kapsaminda yatirilan fonlarin gekilebilmesi icin
karsilanmasi gereken para ¢ekme kisitlamalarina ve/veya sartlarina tabi olabilecegini kabul
edersiniz. Bu tur sartlar, promosyonun bir pargasi olarak usuliine uygun sekilde
yayinlanacak ve erisime sunulacaktir.

6.13  Gecerli bahis sartlari yerine getiriimeden 6nce para gekmeyi tercih etmeniz halinde,
herhangi bir para gekme islemini onaylamadan énce 6dul tutarinin tamamini ve 6dul
tutarlarinin kullanimiyla baglantili her tirli kazanci disecegdiz. Web Sitesi, kendi takdirine
bagl olarak, bireysel 6dul planlarina cografi kisitlamalar uygulama hakkini sakh tutar.

6.14 Ek 6dul sartlari icin lUtfen BAIGm 8'e bakin.

6.15. Bazi 6deme yontemlerinin ek bir iicret icerebilecegini unutmayin. Bu durumda,
ucret ilgili sayfa bélumunde sizin igin agikga gorunur olacaktir.

6.16. Bankanizin veya 6deme hizmet saglayicinizin, kendi sartlari ve kosullan ile
kullanici s6zlesmenize gore para ¢cekme islemlerinde para birimi doniisiimii igin
sizden ek uicretler talep edebilecegini unutmayin



7. Fonlar

7.1. Musteriler fonlari clizdanlar ve para birimleri arasinda tasiyamaz veya donuistliremez.

7.2. Kripto Para yatirma isleminizi yapmak igin ihtiya¢ duyacaginiz bilgiler, Web
Sitesinde Para Yatirma sayfasinda mevcuttur.

7.3. Hizmetlerimizin kullanimi igin kredi saglamiyoruz.

7.4. Web Sitesinde tutulan bakiyeniz Gzerinden herhangi bir faiz elde edemezsiniz ve
Sirketin bir finans kurulusu olmadigini kabul edersiniz.

7.5. Hesabinizin herhangi bir hata nedeniyle eksiye dismesi veya bir para gcekme talebinin
herhangi bir nedenle iki veya daha fazla kez isleme alinmasi halinde, bu sekilde eksiye diisen
tutarlari Web Sitesine tam olarak geri 6demeyi kabul edersiniz.

7.6. “Cifte Harcama” (Double Spend) yontemini kullandiginizi kendi takdirimize bagh olarak
tespit etmemiz halinde, Web Sitesi tiim bahisleri ve kazanglari gegersiz kilacaktir. Ozellikle,
kazanirsaniz, ardindan yatirma igsleminizi Blockchain Uzerinde onaylar ve para ¢cekmeye
tesebbls ederseniz, tim kazanclara el konulacak ve hesabiniz kalici olarak kapatilacaktir.
Baglantili herhangi bir hesaptan benzer faaliyetlerin denenmesi halinde de bu hakki
kullanacagiz.

8. Odiiller ve promosyonlar

8.1. Web Sitesi, d6dulin yanlhs ayarlandigina veya koétuye kullanildigina inanmasi,
hesabiniza yatirildiktan sonra 72 saat icinde kullanilmamis olmasi halinde (promosyon, édul
veya 0Ozel teklifin ayri sartlari ve kosullari aksini belirtmedikge), herhangi bir promosyonu,
0dllu veya 6dil programini (bunlarla sinirlh olmamak tzere Ucretsiz para 6ddlleri, para yatirma
odulleri, yeniden yiikleme 6dulleri ve sadakat programi dahil) derhal yurirlige girecek sekilde
iptal etme hakkini sakli tutar; s6z konusu 6dil 6denmisse, herhangi bir para ¢ekme talebini
reddetme ve bu tutari hesabinizdan dusme hakkini da sakli tutariz. Bir 6dulun yanhis
ayarlanmis veya kotlye kullanilimis sayilip sayllmayacagi yalnizca Web Sitesinin takdirine
bagli olarak belirlenecektir.

8.2.  Bir Para Yatirma 6duli kullanirsaniz, Para Yatirma &dalinin sartlari ve kosullari
kapsaminda belirtilen gereksinimleri kargilamadan énce orijinal yatirdiginiz tutarin gekilmesi
kabul edilmeyecektir.

8.3.  Teklifin veya promosyonun herhangi bir sartinin ihlal edilmesi ya da bir misteri veya
masteri grubu tarafindan yapilan, bir para yatirma éduld, artirllmis ddemeler, Ucretsiz
cevirmeler, Ucretsiz bonus ¢evirmeleri veya baska herhangi bir promosyon teklifi nedeniyle
sonuctan bagimsiz olarak, tek basina veya bir grubun pargasi olarak garanti musteri kari
saglayan bir dizi gevirmeye iligkin kanit bulunmasi halinde, Web Sitesi bu tir tekliflerin 6dul
unsurunu geri talep etme ve kendi mutlak takdirine bagh olarak ya cretsiz ¢evirme 6dulina ve
Ucretsiz bonus ¢evirmelerini gegersiz kilma ya da para yatirma 6dula tarafindan finanse edilen
herhangi bir bahsi gecersiz kilma hakkini sakl tutar. Buna ek olarak, Web Sitesi musteriden
para yatirma 6duld, Ucretsiz gevirme 6duld, Gcretsiz bonus gevirmeleri veya



ek 6deme degerine kadar idari masraflari karsilamak Uzere bir idari Gcret talep etme hakkini
sakl tutar. Ayrica, herhangi bir 6dUld, Ucretsiz gevirmeyi, Ucretsiz bonus ¢evirmesini veya teklifi
hesabina yatirmadan dnce musterinin kimligi konusunda mutlak takdirimize bagli olarak tatmin
olmamiz igin magteriden yeterli belge saglamasini isteme hakkini sakl tutariz.

8.4. Tum Web Sitesi teklifleri dinlence amacli oyuncular i¢in tasarlanmistir ve Web
Sitesi kendi takdirine bagli olarak musterilerin herhangi bir promosyonun tamamina veya
bir kismina katilim uygunlugunu sinirlayabilir.

8.5. Web Sitesi, kendi takdirine bagli olarak herhangi bir promosyonu degistirme, iptal
etme, geri talep etme veya reddetme hakkini sakli tutar.

8.6.  Qdiiller yalnizca kisi/hesap, aile, hane, adres, e-posta adresi, IP adresi veya
cihazlarin paylasildigi herhangi bir ortam (6rn. Universiteler, okullar, halk kitiphaneleri,
isyerleri vb.) basina bir kez talep edilebilir. Suistimal/sahtekarlik kaniti bulunmasi halinde
Sirket, hesabinizi kapatma ve mevcut fonlara el koyma hakkini sakli tutar.

8.7. Promosyonlar, édller ve 6zel tekliflerle ilgili olarak bu sartlar ve kosullara ek olarak ayri
sartlar ve kosullarin mevcut oldugunu kabul etmis ve anlamis sayilirsiniz. Bu sartlar ve
kosullar, Web Sitesindeki ilgili icerik sayfasinda belirtiimistir veya duruma gére size sahsen
iletilmigtir. Bu tir promosyonlarin, édtllerin ve 6zel tekliflerin hiktmleri ile bu sartlar ve
kosullarin hikimleri arasinda bir ¢eligki olmasi halinde, bu tir promosyonlarin, édillerin ve
Ozel tekliflerin hikimleri gecerli olacaktir.

8.8. Hesabiniza yatirdigimiz herhangi bir édul fonuyla bahis oynayabilmenizden &6nce,
kendi yatirdiginiz tutarin belirli bir miktarini bahis oynamanizi sart kosma hakkimizi sakh
tutariz. Belirli tutar, promosyonun sartlari ve kosullarinda belirtilen gereksinimlere tabidir.

8.9. Belirli promosyonlarin, promosyon kapsaminda yatirilan fonlarin ¢ekilebilmesi igin
karsilanmasi gereken para ¢ekme kisitlamalarina ve/veya sartlarina tabi olabilecegini kabul
edersiniz. Bu tur sartlar, promosyonun bir parcasi olarak usuline uygun sekilde yayinlanacak
ve erisime sunulacaktir. Gegerli bahis sartlari yerine getiriimeden dnce para gcekmeyi tercih
etmeniz halinde, herhangi bir para ¢cekme islemini onaylamadan 6nce édul tutarinin tamamini
ve 6dul tutarlarinin kullanimiyla baglantili her turlG kazanci digecegiz.

8.10. Promosyon, 6dul veya 6zel teklifin ayri sartlari ve kosullari aksini belitmedikge, 6dulu
velveya ddiil programini Uye Hesabiniza aldiktan sonraki 72 saat icinde kullanmalisiniz. Odiil
ve/veya 6dul programi alindiktan sonraki 72 saat icinde kullaniimazsa, Web Sitesi bu tir bir
o6duld velveya ddul programini iptal etme hakkini sakl tutar ve 72 saatlik stirenin sona
ermesinin hemen ardindan 6duli veya 6dul benzeri 6dilU ya da Ucretsiz cevirmeleri disebilir.

8.11. Musteri gorusleri, fikirleri, geri bildirimleri veya musteri anketlerini tamamlama gibi
eylemler karsiliginda tesvikler (lcretsiz bahisler veya Ucretsiz ¢gevirmeler dahil ancak bunlarla
sinirli olmamak Uzere) sunuldugunda, bu tesvikler anket/promosyonun ilgili zaman diliminde
kullanici basina kesinlikle bir adetle sinirli olacaktir.

8.12. Promosyonlar, bilgilendirme amaciyla ve oyuncularin erisimini kolaylastirmak igin birden
fazla dilde yayinlanabilir. Ingilizce versiyon, sizinle



bizim aramizdaki iligkinin tek yasal dayanagidir ve herhangi bir tirde geviriye iligkin bir
tutarsizlik olmasi halinde, bu Sartlar ve Kosullarin Ingilizce versiyonu gecerli olacaktir.

8.13. Bazi Oyunlarin farkh maksimum kazang tutarlari olabilir. Béyle bir durumda, bu
limitler Oyun icindeki bilgi sayfasinda géruntulenecektir.

8.14. Belirli casino oyunlari, Sadakat ve 6dll bahis sartindan harig¢ tutulmustur; bu
oyunlarin listesine bu baglanti takip edilerek erisilebilir.

8.15. Bahis sarti bulunan édl parasi igin, oyuncularin para ¢ekebilmeden énce 6dill ve
kazanglarini belirtilen sayida ¢evirmesi gerekir.

Odiil parasinin bahis sartina katkisi oyun kategorisine baglidir. Detaylar asagidaki gibidir:
Slotlar — 100%

Masa oyunlari — 20%

Canli krupiyeli oyunlar — 20%

8.16. Belirli promosyonlar geri cekilmeye ve/veya iptal edilmeye tabi olabilir ve yalnizca belirli
dénemlerde ve belirli 6zel sartlar altinda mevcut olabilir. ilgilendiginiz promosyonun hala
mevcut oldugundan, uygun oldugunuzdan, kendisine uygulanan tim sartlari anladiginizdan ve
gerektigi durumlarda katilm secimini yaptiginizdan emin olmalisiniz.

Ek 6dil sartlari icin lGtfen Bolim 6'ya bakin.

8.17. Qdiil turlari ve Ucretsiz gevirmeler, casino yazilim saglayicisi kurallari uyarinca
jackpot édulleri igin uygun degildir. Yalnizca gergek para turlari jackpot ddilleri igin
uygundur.

9. Uye Hesaplarinin Kapatilmasi

9.1. Uye Hesabinizi kapatmak isterseniz, e-posta yoluyla yazili olarak Musteri Destegi ile
iletisime gecgerek bunu istediginiz zaman yapabilirsiniz. Hesabin fiilen kapatiimasi, Sartlar ve
Kosullarin sona ermesine karsilik gelecektir. Hesabin kapatiimasinin arkasindaki neden olasi
kumar bagimlihdi veya sorunlu kumar oynama endiseleriyle ilgiliyse, kapatma talebinde
bulunurken bunu yazili olarak belirtmelisiniz.

Sorumlu kumar oynama sorunlari agiklanmamissa ve/veya hesap kapatma nedeni olarak
belirtiimemigse, hesabinizi e-posta yoluyla yeniden etkinlestirmeyi talep edebilirsiniz. Hesabin
yeniden etkinlestiriimesi bizim takdirimize baghdir. Yeniden etkinlestirmeyi reddetme hakkimizi
sakli tutariz.

9.2. Web Sitesi, 6nceden bildirimde bulunmaksizin veya nedeni belirtme ya da
gerekgelendirme yukimliliga olmaksizin, kendi takdirine bagli olarak bir Uye Hesabini
reddetme veya kapatma hakkini sakli tutar. Stipheli sahtekarlik, kara para aklama veya
yasadigi davranis bulunmamasi halinde, hesabinizin kapatilmasindan 6énce hesap bakiyenizi
(hesap bakiyenize goére) segtiginiz bir Kripto Para clizdanina aktaracagiz. Fiat para cinsindeki
hesap bakiyeniz, para yatirmak igin kullandiginiz ydontemle ayni sekilde iade edilecektir.
Yalnizca para yatirmaya yonelik bir ydéntem kullandiysaniz, hesap kapatilmadan énce
fonlarinizi iade etmek icin sizinle iletisime gegecek ve farkh bir yol bulacagiz.
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10. Destek hizmetleri

10.1. Web Sitesini kullaniminizin bir pargasi olarak, tarafimizca denetlenen ve kontrollere
tabi olan birden fazla iletisim kanali araciligiyla size destek hizmetleri sagdlayabiliriz.

10.2. Herhangi bir iletisim kanali araciligiyla yapilan tim beyanlari inceleme ve
kaydini tutma hakkimizi sakh tutariz. Destek hizmetlerimizi yalnizca yardim ve bilgi
amaciyla kullanmalisiniz.

10.3. Asagidaki durumlarda canli destek hizmetini kaldirma veya kisitlama ya da Uye
Hesabinizi derhal sonlandirma ve hesap bakiyenizi iade etme hakkimiz vardir:

(a) kufar, bagnazlik, irkgilik veya nefret ifadeleri dahil ancak bunlarla sinirli olmamak
Uzere hakaret iceren, kotliye kullanim niteliginde, iftira niteliginde, taciz edici, cinsel

icerikli veya son derece rahatsiz edici herhangi bir beyanda bulunmaniz veya herhangi

bir materyal paylagmaniz;

(b) destek hizmetlerimizden herhangi birini baska herhangi bir gevrimici kurulusu reklam
etmek, tanitmak veya bunlarla bagka bir sekilde iliskilendirmek icin kullanmaniz;

(c) ornegin ayni vaka, islem veya 6zellikle ilgili olarak yinelenen gercek disi beyanlarda
bulunarak, hizmetlerimizi haksiz sekilde istismar etmeye calistiginizin makul olarak
dusunilmesi;

(d) Sirket veya Web Sitesine bagli baska herhangi bir internet sitesi hakkinda gercek disi
ve/veya kotu niyetli ve/veya Sirkete zarar verici beyanlarda bulunmaniz;

(e) destek hizmetlerimizden herhangi birini gizli anlasma yapmak, yasadisi davraniglarda
bulunmak veya ciddi 6lgiide uygunsuz gérdigumuz davraniglari tesvik etmek igin
kullanmaniz. Stpheli faaliyetlere iliskin herhangi bir beyan yetkili makamlara bildirilebilir.

10.4. Destek hizmetlerimiz, sizinle bizim aramizda bir iletisim bicimi olarak kullanilir ve

onceden onayimiz olmadan herhangi bir Giglncu tarafla kopyalanmamali veya
paylasiimamaldir.

11. Genel Bahis Kurallari (GBR)

11.1. Bir bahis yalnizca kayitli bir Hesap Sahibi tarafindan oynanabilir.

11.2. Oynanmis ve kabul edilmis bir bahis, tarafinizca degistirilemez, geri ¢cekilemez veya
iptal edilemez.

11.3 . Sadece internet lizerinden bahis oynanabilir.

11.4. Yalnizca, Web Sitesindeki hesabinizda yeterli fon bulunmasi halinde bahis
oynayabilirsiniz.

11.5. Sonuglanan bir bahis, bahsin kabul edildigi anda Web Sitesinde gecerli ve mevcut olan
Sartlar ve Kosullar versiyonuna tabi olacaktir.

11.6. Web Sitesi, bir bahis 6demesinin bir Web Sitesi hesabina hata nedeniyle
yatirildiginin Web Sitesi tarafindan kendi takdirine bagl olarak tespit edilmesi halinde bu
o6demeyi dizeltme hakkini sakli tutar.

11.7. Bir bahis oynadiginizda, Web Sitesinde belirtildigi sekilde bahisle ilgili bu Sartlar ve
Kosullarin tamamini okudugunuzu ve tam olarak anladiginizi kabul edersiniz.



11.8. Web Sitesi, hesabinizi yonetir, kullanilabilir fonlari, bekleyen fonlari, bahis fonlarini ve
kazang tutarini hesaplar. Bu tutarlar kesin olarak kabul edilir ve agik bir hata olmadigi sirece,
sorusturma, dis denetim veya inceleme temelinde degistiriimeye tabi olmayacaktir.

11.9. Oynanan bahislerden tamamen siz sorumlusunuz.
11.10. Kazanglar, nihai sonug¢ onaylandiktan sonra hesabiniza 6denecektir.

11.11. Duzenleyicimiz tarafindan aksi belirlenmedikge, Web Sitesi, kriminal faaliyet slphesi
veya sonucu etkilemis olabilecek herhangi bir manipilasyon stiphesi dahil ancak bunlarla sinirli
olmamak Uzere herhangi bir sorusturma olmasi halinde herhangi bir kazanci iptal etme hakkini
sakli tutar. Sorusturma tamamlanana kadar herhangi bir kazanci elde tutma ve el koyma ve
sorusturmanin kriminal faaliyeti veya manipulasyonu dogrulamasi halinde iligkili bahisleri veya
kazanclari gegersiz ve hukimsiz ilan etme hakkimizi sakli tutariz.

11.12. Web Sitesi ile yapilan bir bahisle ilgili herhangi bir konudan memnun degilseniz, litfen
islem gercgeklestikten sonra 7 gin iginde Web Sitesini yazili olarak bilgilendirin. Yukarida
belirtilen 7 gunluk surenin ardindan yapilan bildirimler dikkate alinmayacaktir. Cihazinizda
gbrinen sonug ile sistemimizdeki islem gunlUklerindeki sonuglar arasinda bir tutarsizlik olmasi
gibi olasi olmayan bir durumda, Web Sitesinin bir yetkilisi tarafindan dogrulanan sistemimizin
islem gunluklerindeki sonuclarin nihai, kesin ve baglayici olacagini kabul edersiniz.

11.13. Web Sitesinin, dlzensiz bir sekilde actiginiz farkli hesaplardan bir dizi bahis
oynadiginizin farkina varmasi halinde, tim bahisler Web Sitesinin tam takdirine bagh olarak
gegcersiz kilinabilir olacaktir. Web Sitesi, gerekli gordigu sekilde ek islem yapma hakkini sakli
tutar.

11.14. Bahis oynadiktan sonra bir iletisim kesintisi olmasi ve/veya bahsin basariyla
oynandigina dair gorsel bir onay alamamaniz durumunda, ancak bahis sunucularimizda dogru
sekilde alinmissa, bahis gecerli ve kabul edilmis olarak kabul edilecektir. iletisim yeniden
saglandiginda bahsin kabul edilip edilmedigi konusunda bilgilendirileceksiniz. Bahis, bir iletisim
hatasI nedeniyle sunucularimizda dogru sekilde alinmamigsa, gecerli ve kabul edilmis olarak
degerlendiriimeyecek; basarisiz bahis hesap bakiyenize iade edilecektir.

11.15. Web Sitesinde yayinlanan canli video yayini, istatistikler, canli skorlar, canli bahis veya
editoryal metinler ek bilgi niteligindedir ve Web Sitesi, bu bilgilerin yanlis olmasi halinde
herhangi bir sorumlulugu kabul etmez veya Ustlenmez.

11.16. Bir macin planlanan baslangig¢ tarihinde baglamamasi veya baslayip daha sonra
ertelenmesi ve/veya iptal edilmesi ve bir sonraki takvim gununin sonuna kadar
tamamlanmamasi (yeniden baslamamasi) halinde, ilgili piyasa kurallari uyarinca
kosulsuz olarak belirlenen bahisler hari¢, tim bahisler gegersiz olacaktir.Yalnizca
o sure igerisinde sonuglanmig bahis marketleri gecgerli sayilabilir.

11.17. Web Sitesi, Bahis Kurallariyla gelisebilecek, belirli maclar veya Etkinlikler i¢in gecerli
Ozel kurallar benimseme hakkini sakli tutar. Bu tur 6zel kurallar, belirli bolgeler, musteriler,
maglar ve/veya Etkinlikler igin yayinlanan oranlarla birlikte yayinlanabilir.

11.18. Bir bahis oynadiktan sonra, potansiyel mali riskiniz hakkinda sizi bilgilendiren bir onay
alabileceginizi kabul eder ve onaylarsiniz (herhangi bir belirsizlik olmasi halinde lutfen
Web Sitesinin Musteri Destedi ile iletisime gegin). Bu tir bir onay aldiktan sonra,
yeterince bilgilendirilmis oldugunuzu kabul edersiniz.

11.19. Oran bahsinde yalnizca minimum 0.07 USDT bahis miktariyla bahis oynayabilirsiniz.



11.20. Bir maga iliskin dis kaynaklar tarafindan sunulan istatistikler arasinda tutarsizlik olmasi
halinde, gecerli istatistikler, Web Sitesinde agikga listelenmeyen hizmet saglayicilardan
gelen verileri de icerebilecek sekilde, Web Sitesi tarafindan sonuclandirma icin kullanilan
istatistikler olacaktir.

11.21. Maksimum bahis miktari, bahsinizi oynadiginiz sirada Web Sitesinin kabul ettigi tutara
baglidir.

11.22. Asagidakiler Bahis Bozdurma (Cash Out) 6zelligiyle ilgilidir:

11.23. Bahis Bozdurma, hem mag¢ 6ncesi hem de Canli olarak, tekli ve kombine bahislerde,
segcili etkinlikler, fiksturler ve piyasalar igin mevcuttur.

11.24. Bir Bahis Bozdurma talebinin igleme alinmasi belirli bir zaman alir ve bu iglem
yine belirli bir gecikme ile gergeklesir. O sirada eger fiyat degisirse veya bahis
marketi askiya alinirsa, Bahis Bozdurma talebi basarisiz olabilir.

11.25. Bahis Bozdurma talebinin basarili olmasi halinde, bu durum gérintilenecek ve bahis
derhal sonuglandirilacaktir. Orijinal bahsin fiili nihai sonucunun Bahis Bozdurma tutar
Uzerinde herhangi bir etkisi olmayacaktir.

11.26. Herhangi bir anda sunulan Bahis Bozdurma tutari, iBahis Bozdurma talebinin bagarili
olmasi halinde hesabiniza iade edilecek toplam tutardir.

11.27. Web Sitesi, Bahis Bozdurma 6zelliginin bahis se¢iminizde mevcut olacagini garanti
edemez. Bahis Bozdurmanin etkinlik 6ncesinde mevcut oldugu ve Etkinligi Canli olarak
kapsamadigimiz veya kapsamayi durdurdugumuz durumlarda, Bahis Bozdurma Etkinlik
basladiginda veya Canli kapsamamiz durdugunda kullanilamaz hale gelecektir. Bir
piyasa askiya alindiginda Bahis Bozdurma kullanilamayacaktir.

11.28. Web Sitesi, bir misterinin veya musteri grubunun, etkinlik 6ncesi fiyat hareketlerinden
yararlanmak amaciyla 6zelligi sik sik kullanarak ve etkinlik baslamadan énce babhislerini
Bahis Bozdurma 6zelligi aracihgiyla kapatarak Bahis Bozdurmayikoétiye kullandigina
inanmak icin makul gerekgelere sahip oldugu durumlarda, bu musteri veya musteri grubu
icin Bahis Bozdurma 6zelliginin tamamini veya bir kismini kaldirma hakkini sakli tutar.

11.29. Bahis Bozdurma 6zelliginin teknik nedenlerle mevcut olmamasi halinde Web Sitesi
sorumlu olmayacak ve bu tir bir ddnem boyunca babhisler ilk oynandidi sekilde gegerli
kalacaktir.

11.30. Web Sitesi, Bahis Bozdurma &zelligine dahil olan herhangi bir spor, yarisma, piyasa
veya bahis tlrQ icin talep edilen herhangi bir bahsi kabul etme veya reddetme hakkini
sakli tutar.

11.31. Web Sitesi, herhangi bir etkinlik, fikstlir, piyasa veya musteri icin Bahis Bozdurma
Ozelligini (veya herhangi bir kismini) herhangi bir zamanda degistirme, askiya alma veya
kaldirma hakkini sakh tutar.

11.32. Bu tir Etkinliklere, fikstlrlere veya piyasalara oynanan babhisler ilk oynandidi sekilde
gecerli kalacaktir.

11.33. Bahsin veya bir piyasanin hatali olarak sonuclandiriimasi halinde Web Sitesi bir Bahis
Bozdurmanin sonuglandiriimasini geri alma hakkini sakl tutar.

11.34. Bazi Web Sitesi promosyon teklifleri, bir bahsin tamamini veya bir kismini kapatmak icin
Bahis Bozdurma 6zelliginin kullanildigr durumlarda uygulanmayacaktir. Detaylar icin her



promosyon teklifinin Sartlar ve Kosullarina bakin.

11.35. Bahis Bozdurma yapilan islemlere iliskin misteri 6demeleri, Bahis Bozdurma aninda
gerceklesecektir; ancak fonlarin sonuglandiriimasinda zaman zaman gecikmeler
yasanabilir.

11.36. Her spor dali i¢in herhangi bir 24 saatlik ddnemdeki maksimum kazanclari burada
bulabilirsiniz. Maksimum kazanglar, dinya genelinde tutarliigi saglamak amaciyla temel
para birimi olarak Euro cinsinden belirtiimektedir, ancak fiili ddemeler icin para birimi
esdegerleri uygulanir. Farkli maksimum kazang limitlerine sahip Etkinlikleri iceren bir
kombine bahis oynanmasi halinde en duguk limit uygulanacaktir. TUm maksimum kazang
limitleri, farkli bahis hesaplari kullanarak, c¢esitli fiyat araliklarinda ayni segimleri iceren
bahisler oynayan tUm musterilerimize veya musteri gruplarimiza uygulanir. Bu sekilde
birden fazla bahis oynandigina inanmamiz i¢in sebep olmasi halinde, bu bahislerin
tumdndn toplam 6demesi tek bir maksimum kazan¢ ddemesiyle sinirlandirilacaktir.

12. Yarida Kalan ve iptal Edilen Oyunlar

12.1. Sirket, herhangi bir kesinti slresinden, sunucu aksakliklarindan, gecikmelerden veya
Oyun oynanigina yonelik herhangi bir teknik veya politik aksakliktan sorumlu degildir. Geri
O6demeler yalnizca Web Sitesi yonetiminin takdirine bagli olarak yapilabilir.

12.2. Sirket, web sitesinden veya iceriginden kaynaklandigi veya bunlarla baglantili oldugu
iddia edilen veya kabul edilen herhangi bir zarar veya kayiptan sorumlu olmayacaktir; bunlar
arasinda sinirlama olmaksizin, isleyis veya iletimdeki gecikmeler veya kesintiler, veri kaybi
veya bozulmasi, iletisim veya hat arizasi, herhangi bir kiginin siteyi veya icerigini kétlye
kullanmasi veya icerikteki herhangi bir hata veya eksiklik yer alir.

12.3. Bir casino sistemi arizasi olmasi halinde tUm bahisler gegersizdir.
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13. Sorumlulugun Sinirlandiriimasi

13.1. Web Sitesine kendi riskinizle giris yapar ve Oyunlara katilirsiniz. Web Sitesi ve
Oyunlar, acgik veya zimni herhangi bir garanti olmaksizin sunulmaktadir.

13.2. Onceki hiikmiin genelligine halel getirmeksizin, asagidakileri kabul edersiniz:

13.2.1. Yazilimin, Oyunlarin ve Web Sitesinin amacina uygun oldugunu garanti etmiyoruz;
13.2.2. Yazilimin, Oyunlarin ve Web Sitesinin hatalardan arinmig oldugunu garanti etmiyoruz;
13.2.3. Yazihimin, Oyunlarin ve Web Sitesinin kesintisiz erisilebilir olacagini garanti
etmiyoruz.

13.3. Bu Sartlar ve Kosullarda agikga belirtilen durumlar harig, Web Sitesini kullaniminizla
veya Oyunlara katiliminizla ilgili olarak ortaya ¢ikan dogrudan, dolayl, 6zel, sonugsal, arizi
veya baska turli herhangi bir kayip, maliyet, masraf veya zarardan sorumlu olmayacagiz.

13.4. Bir Oyunda veya birlikte caligabilirliginde bir ariza olmasi halinde, bu ariza sirasinda
yapilan bahislerin gecersiz olacagini anlar ve kabul edersiniz. Arizali bir Oyundan elde edilen
fonlar, bu fonlarla hangi Oyunlarin oynandigindan bagimsiz olarak, bu fonlarla oynanan
sonraki Oyun turlari da dahil olmak Uzere gecersiz sayilacaktir.

13.5. Isbu belgeyle, Web Sitesini kullaniminizla veya Oyunlara katiliminizla ilgili olarak
ortaya cikabilecek her ne sekilde meydana gelmis olursa olsun her tirli maliyet, masraf,
kayip, zarar, talep ve yukimlulik bakimindan bizi, yoneticilerimizi, ¢alisanlarimizi,
ortaklarimizi ve hizmet saglayicilarimizi tam olarak tazmin etmeyi ve zararsiz tutmayi kabul
edersiniz.

13.6. Sirket, sdzlesme, haksiz fiil, garanti ihlali veya baska bir sekilde olsun olmasin, Web
Sitesinden veya iceriginden kaynaklandigi veya bunlarla baglantili oldugu iddia edilen veya
kabul edilen herhangi bir zarar veya kayiptan sorumlu olmayacaktir; bunlar arasinda sinirlama
olmaksizin, igleyis veya iletimdeki gecikmeler veya kesintiler, veri kaybi veya bozulmasi,
iletisim veya hat arizasi, herhangi bir kisinin siteyi veya icerigini kotlye kullanmasi veya
icerikteki herhangi bir hata veya eksiklik yer alir.

13.7.  Sonucun herhangi bir sekilde manipille edilmesine yol agabilecek, bilinen, isaretlenmis
veya ortaya ¢ikarilmis herhangi bir sistem arizasinin veya hatasinin kasitl olarak istismar
edilmesinin kesinlikle yasak oldugunu anlar ve kabul edersiniz. Ayrica, bu tur kasith bir istismar
davraniginin tespit edilmesi halinde Sirketin kazanglara el koyma veya ilgili taleplerin herhangi
birini reddetme hakkini sakh tuttugunu anlar ve kabul edersiniz.

14. Adillik ve RNG Test Yontemleri

14.1. Web Sitesi, Anjouan Gaming tarafindan verilen bir Anjouan oyun lisansi kapsaminda
faaliyet gostermektedir. Cevrimigi GrGnlerimizin tamami, taninmis test onayl sertifikasyon
durumuna sahip sirketler tarafindan saglanmaktadir. Web Sitesi tarafindan igletilen tim Urtnler,
kullanima sunulmadan 6nce i¢ test ve Harici Uyumluluk Testi (ECT) dahil olmak Uzere titiz bir
test slrecinden gegmektedir. Gergeklestirilen ECT, Uriinin dizenleyici gereksinimlere
uygunlugunu saglamak amaciyla islevsellik, gértntileme, iglem, kurallar ve matematik gibi
unsurlari igerir ancak bunlarla sinirli degildir. Entegrasyon testi ve kullanici



kabul testi etrafindaki diger islevselligi saglamak icin ek i¢ uyumluluk da yurGtilir ve bu, entegre
Oyunlarin beklenen kullanici deneyimi standardina uygun performans gdstermesini daha da
garanti eder. Oyunlarimizin timu éngdrilemez bir oyun deneyimi ve blyik kazang ve kayip
olasiliklari sunar, ancak bir Oyunun uzun vadeli ortalama getirisi, Oyun tiriine gére ayarlanmis
teorik veya simile edilmis bir yaklasim kullanilarak Teorik Oyuncuya Geri Dénls (RTP) degeri
ile hesaplanabilir. Teorik RTP degeri, énerildigi gibi - belirli sayida oyundan sonra beklenen
oyuncu geri donls yizdesini agiklayan teorik bir hesaplamadir. Belirli Oyunlarin RTP'si
hakkinda daha fazla bilgi bulmak icin Oyunun bilgi bolimunu ziyaret edin.

15. Gizlilik Politikasi

15.1. isbu belgeyle, gerekli gdrmemiz halinde, Web Sitesine erismenizi ve Web Sitesini
kullanmanizi saglamak ve Oyunlara katilmaniza olanak tanimak amaciyla kisisel verilerinizi
toplayabilecegimizi ve baska sekilde kullanabilecegimizi kabul eder ve onaylarsiniz.

15.2. isbu belgeyle, énceki hiikiimde belirtildigi sekilde kisisel bilgilerinizi toplarken Veri
Koruma Kanunu ile bagh oldugumuzu kabul ederiz. Kisisel bilgilerinizi en iyi is
uygulamalarina ve gecerli yasalara uygun olarak koruyacak ve gizliliginize saygi
gOsterecegiz.

15.3. Kisisel verilerinizi, Oyunlara katilmanizi saglamak ve Oyunlara katiliminizla ilgili
islemleri gergeklestirmek icin kullanacagiz. Uye Hesabinizi acarak, Sirket calisanlarinin
gorevlerini yerine getirme ve size mumkun olan en iyi yardim ve hizmeti saglama amaciyla
kisisel verilerinize erigsimi olacagini kabul eder ve onaylarsiniz. Kigisel verilerinizi ayrica ilginizi
cekebilecegini disindtugumuz degisiklikler, yeni hizmetler ve promosyonlar hakkinda sizi
bilgilendirmek igin de kullanabiliriz. Bu tir dogrudan pazarlama yazigsmalarini almak
istemiyorsaniz, hizmetten c¢ikabilirsiniz.

15.4. Kisisel verileriniz, yasa geregdi zorunlu olmadikga veya hizmetimizin kullanimi igin
gerekli olmadikca Uguncu taraflara agiklanmayacaktir; bu durumda, bu tir agiklamalara
Uclincu bir tarafa onay verdiginiz kabul edilir.

Web Sitesinin ig ortaklari, tedarikgileri veya hizmet saglayicilari, Web Sitesinin genel isleyisinin
veya faaliyetinin belirli bolimlerinden sorumlu olabileceginden, kisisel veriler bunlara
aciklanabilir.

Web Sitesinin ¢alisanlari, gorevlerini yerine getirme ve size mumkun olan en iyi yardim ve
hizmeti saglama amaciyla kisisel verilerinize erisime sahiptir. Isbu belgeyle bu tir aciklamalara
onay verirsiniz.

15.5. Saglanan tum bilgileri kisisel veri olarak saklayacagiz. Sizinle ilgili olarak tarafimizca
tutulan kisisel verilere erisme hakkiniz vardir. Yasa gerektirmedikge veya tutulan bilgilerin
iliskinin amaci igin artik saklanmasina gerek kalmadikga higbir veri yok edilmeyecektir.

15.6. Web Sitesini ziyaretinizi daha kullanici dostu hale getirmek, Web Sitesi ziyaretlerini
takip etmek ve hizmeti gelistirmek amaciyla, tarayicinizdan génderilen ¢erez adi verilen kiiglik
bir bilgi parcasi topluyoruz. Dilerseniz ¢erez toplamayi kapatabilirsiniz. Ancak, gerezleri
kapatmanin Web Sitesini kullaniminizi ciddi sekilde kisitlayabilecegini veya tamamen
engelleyebilecedini unutmamalisiniz.



16. Sorumlu Oyun

16.1. Kumar, dogal olarak mali kayip riski tasir. KontrolU elinizde tutmaniza yardimci olmak
icin, Kendini Hari¢g Tutma programimiz, kendi kendini sinirlama 6zellikleri ve daha
fazlasini igeren, tamami Sorumlu Oyun Politikamiz tarafindan desteklenen sorumlu
oyunu desteklemek Uzere tasarlanmis bir dizi pratik ara¢ sunuyoruz. [Sorumlu Oyun
sayfasi] sayfamizi ziyaret ederek daha fazla bilgi edinin.

16.2. Sirket, kendini hari¢ tutan oyuncularin kayitlarini, bir oyuncunun hari¢ tutma déneminin
sona ermesinden itibaren en az yedi yil sureyle 6zel bir Kendini Hari¢ Tutma Sicilinde
saklar.

16.3.18 yasin altindaki kisilerin ve kendini hari¢ tutmaya veya kumar kisitlamalarina tabi
olanlar dahil savunmasiz kisilerin katilimi kesinlikle yasaktir. Sirket, bu tar bir katilimin
tespit edilmesi halinde hesaplari askiya alabilir veya kapatabilir ve bahisleri gegersiz
kilabilir.

1 6 4 . Savunmasiz bir kisi, resit olmayan, kendini hari¢ tutmaya veya kumar kisitlamalarina tabi olan, sorunlu kumar oynama belirtileri gosteren, sorumlu bir sekilde kumar

oynamak i¢in yasal veya zihinsel ehliyetten yoksun olan veya Sirket tarafindan baska bir sekilde kumarla ilgili zarar riski artmis olarak tanimlanan herhangi bir kisidir.

16.5.0yun aligkanliklarinizi anlamaniza yardimci olmasi ve oyun oynamanin keyifli ve
kontrol altinda kalmasini saglamak icin kisa bir 6z degerlendirme anketi yapmanizi
tavsiye ederiz. Yalnizca birkag¢ dakika surer ve oyununuz hakkinda faydal bilgiler
saglayabilir. Oz degerlendirme anketlerini Gamblers Anonymous veya Gambling
Therapy web sitelerinde bulabilirsiniz.

17. Devir

17.1. isbu belge kapsamindaki ylikimlGliklerinizin devrine izin veriimez. Bu Sézlesme
kapsamindaki yakumluliklerinizi ve isbu belge kapsamindaki herhangi bir hakki veya
yukUimluliga baska herhangi bir kisiye veya kurulusa devredemezsiniz.

18. Sozlesmenin Butunlugu

18.1. Bu Sartlar ve Kosullar, Web Sitesi ile ilgili olarak sizinle bizim aramizdaki tim
anlasmayi teskil eder ve sahtekarlik durumu harig, Web Sitesi ile ilgili olarak sizinle bizim
aramizdaki elektronik, s6zll veya yazili tum onceki veya eszamanli iletisimlerin ve dnerilerin
yerine geger.


https://sportsbet.io/support/responsible-gambling
https://sportsbet.io/support/responsible-gambling
https://gamblersanonymous.org/20-questions/
https://gamblingtherapy.org/information/do-i-have-a-gambling-problem/
https://gamblingtherapy.org/information/do-i-have-a-gambling-problem/

19. Bolunebilirlik

19.1. Bu Sartlar ve Kosullarin herhangi bir hikmunin yasadigi veya uygulanamaz olduguna
karar verilmesi halinde, bu hiikim bu Sartlar ve Kosullardan ayrilacak ve diger tim hikimler
bu ayrilmadan etkilenmeksizin yurarlikte kalmaya devam edecektir.

20. iptaller, Askiya Almalar ve Kapatma

20.1. Mevcut olabilecek diger ¢d6ziim yollarina dayanma yetenegimizi kisittamaksizin,
asagidaki durumlarda hesabinizi kendi mutlak takdirimize bagl olarak askiya alabilir ve/veya
sonlandirabilir, bekleyen herhangi bir bahsi iptal edebilir ve/veya hesabinizdaki fonlarin bir
kismina veya tamamina el koyabiliriz:

)] Web Sitemizi kullanirken kara para aklama, yasadigi veya baska bir sahtekarlik
faaliyetinde bulundugunuzdan siphelenmemiz; veya

() yasadigi bir sekilde veya acgik¢a ve ciddi 6l¢ide ahlaka aykiri bir bicimde elde edilmis
fonlari yatirdi§inizdan stiphelenmemiz; veya

(1 Web Sitesi Kurallarindan, bu Sartlar ve Kosullardan veya Web Sitesinin baska
herhangi bir kuralindan kaginmak amaciyla birden fazla tarafin bahis oynamaya dahil

oldugu bir bahis sendikasinin parcasi oldugunuza dair kanit elde etmemiz; veya

(IV)  hizmetlerimizin, ilgili herhangi bir cihazin (cihazlarin), yaziimin, Web Sitesinin,
normal diizgln isleyisine midahale etmek veya midahale etmeye tesebbls etmek icin
herhangi bir cihaz, robot, 6rimcek, yazilim, rutin veya baska bir ydntem (veya
yukaridakilerin niteliginde herhangi bir sey) kullandiginizi tespit etmemiz ve 6zellikle



casino Oyunlarinin, bahis bilgilerinin veya Web Sitesinde sunulan herhangi bir islemin normal
dizgun isleyisine devam eden midahaleyle, Web Sitesi sistemlerini kandirmak ve/veya alt
etmek icin 6zel olarak tasarlanmig herhangi bir yapay zekayi veya baska bir sistemi
(makineler, bilgisayarlar, yazilimlar veya baska herhangi bir otomatik sistem dahil)
kullanmayacaginizi tespit etmemiz; veya

V) Web Sitesini veya musterilerini dolandirmak amaciyla diger oyuncularla gizli
anlasma yaptiginizi veya yapmaya tesebbus ettiginizi tespit etmemiz; veya

(VI) bu Sartlar ve Kosullarin herhangi bir sartini ihlal ettiginizi tespit etmemiz; veya

(VII) isimizin yarutilmesine zarar verecek sekilde davrandiginizi tespit etmemiz; veya
(VII)  size haksiz bir avantaj saglayacak sekilde Web Sitesini kullandiginizi tespit
etmemiz; veya

(IX)  bahis faaliyetinizi gizlemek amaciyla veya herhangi bir promosyonun Sartlar ve
Kosullarini ihlal etmek amaciyla birden fazla kullanici hesabi kaydettirdiginizden,
yoénettiginizden veya bahis faaliyetinizi bu hesaplar Gizerinden yonlendirdiginizden
stphelenmemiz; veya

(X) hesabinizin Ggtincu bir tarafin yararina kullanildigindan siphelenmemiz; veya

(XI)  yeni hesaplar kaydettirerek, sitemizde bahis faaliyetinize devam etmemeniz
yoénindeki Web Sitesinin dogrudan talimatini ihlal ettiinize dair kanit elde etmemiz. Web
Sitesinin, yukaridaki sartlar ve kosullarin énceki uyarilarini daha énce ihlal ettigi veya
dikkate almadigi tespit edilen kullanicilar tarafindan kaydettirilen hesaplardaki para yatirma
islemlerine el koyma hakki vardir.

(XII)  Hatalari, arizalari veya Web Sitesindeki teknik guvenlik agiklarini istismar etmek
amaciyla, Oyunlarla veya Web Sitesinde sunulan bagka herhangi bir hizmetle ilgili olarak
yazilim hatalarinin, agiklarin veya bagka herhangi bir haksiz avantaj bigiminin manipulasyonu
veya kotlye kullanimi dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tzere kasith olarak koétu niyetle
hareket ettiginizi tespit etmemiz.

20.2. Web Sitemize katiminizin askiya alinmasina veya kalici olarak men edilmenize yol
agacak sekilde kurallari, sartlari veya kosullari ihlal edip etmediginize iliskin nihai karar
merciinin Web Sitesi olacagini kabul edersiniz.

20.3. Bir hesabi askiya alip almadigimiza ve/veya sonlandirip sonlandirmadigimiza
bakilmaksizin ve bu Sartlar ve Kosullardaki diger hikimlere bakilmaksizin, agagidaki
durumlarda bekleyen herhangi bir bahsi kendi mutlak takdirimize bagli olarak iptal etmeye ve
gegersiz kilmaya karar verebiliriz:

(i) teknolojik bir ariza olmasi, veya

(i) sizin veya bahis oynadiginiz bagka bir musterinin bu Sartlar ve Kosullardan herhangi
birini ihlal etmis olmasi.

21. Mucbir Sebep

21.1. Web Sitesinin hizmet yukimliltkleri bakimindan performansindaki herhangi bir
basarisizlik veya gecikme, sel, yangin, deprem veya doganin baska herhangi bir unsuru,
savas hali, salgin veya pandemi, isyanlar veya terér saldirisi, kamu hizmeti elektrik arizasi,
lokavtlar ve grevler, insan veya dogal faktdrlerin neden oldugu internet ve telekomiinikasyon
aglarindaki gecikmeler veya kesintiler ya da Web Sitesinin makul kontroll disindaki baska
herhangi bir olay dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tzere mucbir sebepten kaynaklandiginin
Web Sitesi tarafindan kabul edilmesi halinde, misteri olarak size kargi yukimltliklerinin ihlali
sayllmayacaktir.

Web Sitesi, bu tir micbir sebep olaylarindan kaynaklanan herhangi bir sonugtan sorumlu
olmayacaktir.



22. ihlaller, Yaptirimlar ve Fesih

22.1. Bu Sartlar ve Kosullarin herhangi bir hUkmunu ihlal etmeniz veya bunlari ihlal
ettiginizden sliphelenmemiz igin makul bir gerekgemiz olmasi halinde, Uye Hesabinizi agmama,
askiya alma veya kapatma ya da kazanglarinizin 6demesini alikoyma ve bu fonlari tarafinizdan
borc¢lu olunan zararlara uygulama hakkimizi sakli tutariz.

23. Gegerli hukuk ve yargi yetkisi
23.1. Bu Sartlar ve Kosullar, Union of the Comoros Anjouan yasalarina tabi olacaktir.

23.2. Aksi belirtiimedik¢e, Oyunlarin Union of the Comoros Anjouan bélgesi tarafindan
dizenlendigini ve tabi tutuldugunu kabul edersiniz. Sizinle Sirket arasindaki her tirlu
sozlesmesel iligskinin, Sirketin kayith adresinde, Union of the Comoros Anjouan'da taraflarca
kurulmus ve ifa edilmis sayilacag kabul edilir.

23.3. Taraflar, bu Sartlar ve Kosullardan kaynaklanan veya bunlarla baglantili olarak
ortaya gikan herhangi bir uyusmazligin, ihtilafin veya talebin ya da bunlarin ihlali, feshi
veya gecersizliginin, Union of the Comoros Anjouan mahkemelerinin minhasir yargi
yetkisine tabi olacagi konusunda mutabiktir.

24. Sikayetler

24.1. Hizmetlerimizle ilgili bir sikayetiniz varsa, sohbet yoluyla veya Web Sitesinde belirtilen
e-posta adresi Uzerinden Musteri Destegimizle iletisime gecebilirsiniz. Web Sitesi,
yazismanizin alindigini size bildirecek ve makul bir siire iginde konuyu ¢ézmeye calisacaktir.
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