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l) SETOR DE ORIENTACAO E ACOMPANHAMENTO PEDAGOGICO (SOAP): O
QUE E? PARA QUE SERVE?

O Setor de Orientacdo e Acompanhamento Pedagdgico - SOAP do Centro
Universitario UNINOVAFAPI é vinculado diretamente a Pro-Reitoria Académica e
atua como referéncia para o corpo docente da referida IES. O SOAP déa suporte e
acompanhamento aos professores para o exercicio da docéncia, articulando-se com
as Coordenadorias de Curso e seus respectivos Nucleos Docentes Estruturantes -
NDE. Para isso, além do acompanhamento individual ao professor (quando
necessario), também fomenta a realizacao de cursos, oficinas, palestras e grupos de
discussao como forma de cristalizar as melhores préaticas docentes.

O SOAP acompanha, ainda, o planejamento e a execucdo do trabalho
docente relacionado ao desenvolvimento dos componentes curriculares dos cursos
da IES e seu alinhamento com as Diretrizes Curriculares Nacionais para 0S cursos
de graduacdo. Essa acdo é materializada pela mediacdo das discussfes
relacionadas aos conteudos e sua melhor forma de apresentacdo e
operacionalizacao.

O SOAP ¢é também responsavel pelo fomento e disseminacdo das Politicas
de Acessibilidades Metodoldgica e Atitudinal no ambito do UNINOVAFAPI,
impactando diretamente na execucdo do trabalho docente na medida em que
sensibiliza o professor para as questdes relacionadas a eliminacédo das barreiras de
aprendizagem dentro da IES.

Finalmente, o SOAP atua, ainda, na mediacdo de conflitos envolvendo

alunos/familia e/ou professores.

I) COMPETENCIAS

1. Colaborar por meio de conhecimentos especificos da area pedagoégica com o
trabalho desenvolvido na IES bem como com a operacionalizacéo e a otimizacéo
do processo ensino e aprendizagem visando a formacdo de cidaddos éticos,

tecnicamente competentes e politicamente responsaveis;

2. Orientar e instrumentalizar os professores para o exercicio da docéncia a servi¢co
das aprendizagens, bem como acompanhar e avaliar as praticas pedagodgicas

desenvolvidas por eles;



3. Desenvolver acdes pedagogicas de carater inclusivo, fomentando e disseminando

Politicas de Acessibilidade Metodoldgica e Atitudinal;

4. Orientar, instrumentalizar e acompanhar os discentes visando o potencial de

aprendizagem dos mesmos.

Il CAMPO DE ATUACAO

A equipe do SOAP participa em atividades de Gestdo e Acompanhamento
Pedagdgico Institucional da IES, desenvolvendo ac¢fBes de apoio académico,
orientacdo docente e discente, bem como acdes de acessibilidade metodoldgica e

atitudinal.

A. Ambito Académico

1) Participacéo e contribuicdo em reunides e eventos institucionais;

2) Participacdo no planejamento da oferta docente e em Processo Seletivo de
Professor;

4) Participacao na gestao e acompanhamento de processos institucionais;

3) Atuacdo como membro do Nucleo de Acessibilidade e Educacao Inclusiva (NAEI);

4) Atuacdo como membro da Comissdo de Monitoria;

5) Atuacdo como membro da Comissao Propria de Avaliacdo (CPA), representando o

corpo técnico-administrativo.

B. Ambito Docente

1) Planejamento e realizacdo de eventos (cursos, oficinas, palestra, vivéncias etc)
de aperfeicoamento docente;

2) Orientagcdo docente e assisténcia nos desdobramentos das atividades
pedagogicas (sugestdo de atividades, organizacdo e adaptacdo de materiais
didatico-pedagdgicos...);

3) Acolhimento/atendimento aos docentes e resolutividade das necessidades
didatico-pedagdgicas;

4) Acompanhamento e avaliagdo do trabalho docente.



C. Ambito Discente

1) Atendimento aos académicos e desenvolvimento de acBes de atencdo e
acolhimento as necessidades pedagogicas dos mesmos;

2) Prestacdo de esclarecimentos e encaminhamentos aos académicos referentes as
necessidades pedagogicas;

3) Avaliacdo e acompanhamento da aprendizagem do aluno (desempenho
académico);

4) Organizagao, acompanhamento e avaliacdo da monitoria;

5) Acompanhamentos e avaliacdo dos discentes com necessidades especiais de

aprendizagens.

VI. SUBPROGRAMAS / ACOES DESENVOLVIDOS

No intuito de garantir a operacionalizacao de a¢des didatico-pedagdgicas que
auxiliam o desenvolvimento institucional do Centro Universitario UNINOVAFAPI, o
programa do SOAP coloca em pratica, na referida IES, quatro subprogramas, a

saber:

A) SUBPROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL: objetivando
auxiliar a IES no acompanhamento e cumprimento de processos institucionais,
visando contribuir para o aprimoramento e a exceléncia dos servicos

educacionais. Encontra-se materializado na Acdo de assessoramento de

Processos Institucionais (Censo; Processo de autorizacao e reconhecimento de

curso; Processo de avaliacdo externa; Cadastro Docente ENADE; PROUNI;
Credenciamento e Recredenciamento; Projeto de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e Projeto Pedagdgico Institucional (PPIl); Regimento e
Estatuto, entre outros);

B) SUBPROGRAMA DE GESTAO E ACOMPANHAMENTO PEDAGOGICO
INSTITUCIONAL: objetivando acompanhar, (re)avaliar (re)organizar e
(re)orientar os servicos pedagogicos oferecidos pela IES visando a formagéo
de cidaddos eéticos, competentes e politicamente responsaveis. Esta

contemplando na vivéncia das seguintes acdes: Acdo Avaliacdo Interna e Acéo

de Desenvolvimento das Diretrizes Institucionais para o Ensino.




C) SUBPROGRAMA DE FORMACAO CONTINUADA: objetivando orientar,
instrumentalizar e acompanhar os docentes da IES em prol da efetivacdo da
exceléncia e eficiéncia no ensino, pesquisa e extensdo ofertados. Este

subprograma encontra-se operacionalizado nas acdes: Acdo de Acolhimento

Docente (professores novatos), Acdo de Sensibilizacdo Docente, Acdo de

Capacitacdo Docente e Acdo de Atendimento Docente.

D) SUBPROGRAMA DE ACOMPANHAMENTO E AVALIA(;AO DE
APRENDIZAGEM: objetivando orientar, instrumentalizar e acompanhar o
discente da IES, tendo em vista a efetivacdo do seu direito de aprender.
Encontra-se vivenciado no desenvolvimento dos seguintes acfes: Acdo de

Acompanhamento do Desempenho Académico — Aluno e Professor. Acao de

Acompanhamento do Desempenho dos Discentes com Necessidades

Pedagogicas e Acao de Atendimento ao Aluno.




V CRONOGRAMA

SUBPROGRAMAS

ACOES

jan

fev

mar

abr

maio

jun

jul

ago

set

out

nov

dez

DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

1) Acéo de Elaboracao e
Acompanhamento de Processos
Institucionais

- Colaboracéo na anélise e producéo
de documentos institucionais para
efetivar os processos de
Credenciamento e Recredenciamento;
Avaliacdo Externa; Cadastro Docente e
outros;

- Colaboragao na coleta de dados para
subsidiar a realizacéo do Censo do
Ensino Superior;

- Acompanhamento do Projeto
Enade/2018;

- Observéncia e cooperacado na
operacionalizacdo do PDI bem como
no cumprimento do Regimento, das
Resolucbes, entre outros.

GESTAO E
ACOMPANHAMENTO
PEDAGOGICO
INSTITUCIONAL

2) Acédo Avaliacdo Interna

- Participacé@o no planejamento,
execucdo e andlise dos resultados do
processo da avaliagcdo institucional;

- Ajuda na coleta de informagfes para
subsidiar a construgdo do relatério da
CPA;

- Tabulacao e sistematiza¢éo dos dados
coletados nas autoavaliagBes escritas
feitas pelos coordenadores e professores
para subsidiar a construgao do relatério
da CPA;

- Ajuda na elaboracao de ac¢des visando
a melhoria da pratica pedagdgica e a
busca da qualidade de ensino, pesquisa
e extensdo da IES.




3) Agéo de desenvolvimento das
diretrizes institucionais para o ensino
- Andlise de relatorios académicos: oferta
de disciplina, matricula e carga horéria;

- Apoio as coordenacdes de curso na
implementacao e avaliacédo dos
respectivos projetos pedagdgicos;

- Revisdes e valida¢des de propostas de
alteracdes de ementas pelo Conselho e
respectivo NDE de curso;

- Apoio as coordenacdes de curso no
cumprimento dos registros de planos de
ensino, cronograma, avaliagdes e aulas
pelos professores;

- Apoio como membro da Comissao de
Monitoria, solicitando e selecionando as
disciplinas, elaborando editais, definindo
com os discentes planos e horéarios de
atividades e, também, otimizando e
zelando pelo cumprimento do Programa
de Monitoria de Ensino em 2018.1 e
2018.2;

- Participacé@o nas reunides e palestra
de sensibilizagdo para a construcdo da
nova modelagem dos cursos: matriz
curricular; projeto integrador e TDE.

FORMACAO
CONTINUADA

4) Acéo de Acolhimento Docente

- Acolhimento aos novos professores
para orientacdes de questdes didatico-
pedagdgica e institucional.

5) Agéo de Sensibilizagdo Docente
- Planejamento e execugéo de palestra
e/ou oficinas de abertura dos
semestres 2018.1 e 2018.2.

6) Acdo de Capacitacdo Docente
- Orientagdo aos coordenadores de
curso quanto ao planejamento e
execugédo das atividades da semana
de planejamento pedagdgica para
2018.1 e 2018.2;




- Vivéncia do projeto Orientacéo
Docente Online - elaboragéo e
socializagdo do boletim: “Orientagéo
Pedagdgica” com informagbes e
reflexes atuais acerca da prética
pedagdgica no ensino superior.

7) Acdo de Atendimento Docente e
- Atendimento aos docentes que
procuram espontaneamente o SOAP e
resolutividade das necessidades
didatico-pedagdgicas;

- Atendimento e aconselhamento ao
professor encaminhado ao SOAP pela
coordenacao de curso;

- Orientacdo aos professores quanto
as questdes de natureza didatico-
pedagdgicas a partir de resultados de
aprendizagens dos alunos;

- Atendimento e suporte pedagégico
aos professores que trabalham com
alunos com necessidades especiais,
assistidos pelo NAEIL.

ACOMPANHAMENTO E
AVALIACAO DE
APRENDIZAGEM

8) Acdo de Acompanhamento do
Desempenho Académico — Aluno e
Professor

- Andlise dos resultados das
avaliagdes para os encaminhamentos
necessarios de forma a garantir um
indice de reprovacao inferior a 15% em
todas as disciplinas dos cursos de
graduacao;

- Analise dos resultados da avaliagédo
institucional — desempenho docente.

9) Acéo de Acompanhamento do
Desempenho dos Discentes com
Necessidades Pedagogicas

- Participacéo nas reunifes e acdes de
resolutividade propostas e efetivadas
pelo Ndcleo de Acessibilidade e




Educacao Inclusiva (NAEI);

- Atendimento e suporte pedagogico
aos alunos com necessidades
especiais, assistidos no NAEI.

10) Acéo de Atendimento ao Aluno
- Atendimento aos discentes que
procuram espontaneamente o SOAP e
resolutividade das necessidades
didatico-pedagogicas;

- Atendimento e aconselhamento ao
discente encaminhado ao SOAP pela
coordenacao de cursos.




