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Nota al docente:

Es imprescindible revisar y guiarse por el Manual para la persona a cargo de
la implementacién. De manera complementaria, se invita a revisar las notas
bajo las laminas como apoyo para el desarrollo del taller.

DetectalLAB Estudiantes es un taller experiencial que invita a las y los
estudiantes a convertirse en investigadores del bienestar escolar, utilizando
datos reales para comprender situaciones de convivencia, desarrollar
empatia y proponer acciones que mejoren la vida en su curso y su escuela.
Si bien esta pensado para realizarse en dos periodos seguidos (90
minutos), también podria dividir las actividades para realizarlo en dos
periodos de 45’

A partir de esta experiencia, las y los estudiantes podran identificar
situaciones de convivencia y bienestar en su propio curso, las que podran
analizar con datos proporcionados por el o la docente a cargo, para
comprender mejor lo que esta ocurriendo y asi proponer acciones que
contribuyan a una mejor convivencia escolar.



- Agencia de Calidad de la Educacién

> Hoy, ustedes seran el

equipo DetectalAB...

Nota al docente:

e Invite alas y los estudiantes a que asuman el rol de investigadores del bienestar y
la convivencia, a partir de la lectura de un caso ficticio, el que analizaran con datos
también ficticios para llegar a comprender mejor la situacion y cémo ayudar a
resolverla.



... Y juntos trabajaran en

una mision.

Nota al docente:

e Esta sera una experiencia de investigacion colaborativa, en la que observaran
una situacién, analizaran evidencias (datos), dialogaran y tomaran
decisiones para mejorar el bienestar de la o el protagonista de la historia.

e Luego de este taller, las y los estudiantes podran reflexionar sobre la
convivencia en SuU propio curso y su escuela, analizando datos para una
mejor comprension de su realidad y asi identificar acciones que contribuyan
a mejorar el bienestar de todas y todos en su curso y/o escuela.



Agencia de Calidad de la Educacién -

> iBienvenido equipo Detectal AB!
Hoy tienen una MISION

Hemos recibido informacion de algunas y algunos estudiantes que no lo
estan pasando bien.

Por ello, conformaran equipos, denominados DetectalL AB, cuya mision sera
descubrir:

¢ Qué esta pasando en el caso que les fue asignado?

¢Qué dicen los datos sobre el protagonista y su curso?

¢Qué podria hacer el curso para apoyarlo/a?

¢Qué podria hacer la escuela?

Nota al docente:

Es importante enfatizar que:

e Trabajaremos sobre un caso ficticio.

e [Esta actividad es un espacio que depende de todas y todos para que resulte, por lo
que debe hacerse en base al respeto y la escucha, cada opiniéon importa.

e Dejamos afuera los juicios y sobre todo validamos lo que cada uno/una siente
frente a cada situacion.

e Es muy importante escuchar distintos puntos de vista.



ia de Calidad de la Educacién -

> ¢Por qué ustedes son convocados a ser el equipo DetectalLab?

Porque viven en la escuela a diario, por eso su mirada es clave.

Ustedes pueden ver situaciones que los adultos no siempre alcanzamos a
notar.

Porque pueden ayudar a entender los datos.

Porque pueden proponer soluciones.

Sin su voz y compromiso, las decisiones quedan incompletas.

Nota al docente:

e La evidencia sugiere que la verdadera sabiduria para abordar la convivencia proviene
de dialogar directamente con las y los estudiantes, ya que son quienes experimentan
las dinamicas escolares diarias.

e Los adultos suelen observar los efectos de los conflictos, pero los estudiantes conocen
la dinamica real, los cédigos y los espacios donde ocurren (como los recreos o las redes
sociales).



- Agencia de Calidad de la Educacién

> Antes de empezar,

calibremos nuestros sensores...

Nota al docente:
e A continuacioén, se invita a los estudiantes a realizar una actividad para conectar con la
empatia.



Agencia de Calidad de la Educacién -

> Actividad: Asi me siento

Propésito: Sintonizar nuestra empatia.

¢Como te sientes en esta situacion? Levanta la
tarjeta seguin tu respuesta

Lee las siguientes frases:

* “Llego a un curso nuevo
y nadie me habla”

* “Se burlan de mi a6 oke o

nombre” ~ — —~
¢ “Suben una foto mia sin Me siento bien Me dalo mismo Mesiento mal
permiso”

* “Me invitan a jugar
cuando estoy solo”

Reflexiona con tu grupo:

+ ;Por qué no todos se
sienten igual?

* ¢ Como podriamos saber si
alguien se siente asi en
nuestro curso?

Nota al docente:
Propdsito: Activar la empatia.
Indicaciones:

e Los estudiantes se dividen en grupos de 5 a 6 personas y a cada grupo se le
entregan tarjetas “Asi me siento” (que estan dentro del sobre que contiene el Kit

DetectalLAB).

e Se pide alas y los estudiantes leer las frases que aparecen en la lamina y que
imaginen cdmo se sentirian en esa situacion. Una vez que tengan la respuesta,
deberan escoger una de las tarjetas “Asi me siento” y mostrarla al grupo. Repetir

esta accion para cada frase.

e Observar respuestas para cada frase, similares y diferentes, evitando hacer juicios

al respecto. Solo observar.

e Finalmente, en plenaria, se invita a los estudiantes a responder a las preguntas de

reflexion.

Orientaciones desde la teoria:

e Las personas evaluamos lo que nos pasa desde la subjetividad (evaluacion
cognitiva) y respondemos emocionalmente a ello, a partir de experiencias previas

(Bisquerra, 2009; Goleman, 1996).

Por ejemplo: si una persona llega a un curso nuevo y nadie le habla puede pensar
que pronto hara amistades, porque asi paso6 en su anterior escuela. Mientras que
otra persona puede sentirse triste porque se siente aislado. Al respecto, es
importante mencionar que no hay una forma correcta de sentirse.

e Considera esto para la segunda pregunta: Es importante tener presente que al



observar a una persona, no solo escuchamos sus palabras. También leemos su
corporalidad, sus silencios y sus expresiones emocionales. Todo esto funciona en
conjunto (Echeverria, 1994; Ekman, 2003; Maturana, 1990).



ia de Calidad de la Educacién -

Para saber como ayudar a alguien que lo esta pasando mal, tenemos que
conocer mas de la situacion que esta viviendo.

» ¢Podremos saberlo solo mirando o preguntandole como se siente?

» ¢Bastara con que imaginemos cémo se siente y lo que pasa a su alrededor?

Muchas veces no basta con mirar o con creer que sabemos lo que pasa.

Necesitamos mas informacion... jNecesitamos datos!

Nota al docente:

Datos: Informacioén recopilada sistematicamente sobre estudiantes, familias, docentes y la
escuela. Al organizarse, estos antecedentes —que pueden ser cualitativos o
cuantitativos— permiten representar aspectos concretos del curso o de la institucion y
transformarse en conocimiento util para la toma de decisiones (Agencia de Calidad de la
Educacion, 2021).




Agencia de Calidad de la Educacién -

¢ Por qué usamos
datos?

Usamos datos todos ios dias y ai anaiizarios
tenemos mas claridad para tomar decisiones
respecto de qué hacer.

Por ejemplo, decidir si llevar o no parka en

In mantiama tiannda Adictintac datac Annaas
ia nalialia, usailiuv uiouiitvo uawvo vuiiiv.

el reporte del clima en la television, mirar
por la ventana como esta el dia y abrir la
puerta para sentir como esta la
temperatura.

Los datos nos ayudan a responder:

*  ;Qué esta pasando?

* ¢Como nos sentimos?

» ¢ Qué necesitamos mejorar?

* ¢Como podriamos hacerlo mejor?

y. N

> ¢ Y en la escuela,

usamos datos?

iSi! Los usamos para:

« Conocer los avances o dificultades en los
aprendizajes.

+ Observar como percibimos la convivencia
y el bienestar.

+ Identificar qué necesitamos mejorar, etc.

Ejemplos de datos en la escuela:

» Datos de aprendizaje: pruebas, revision
de tareas, etc.

+ Datos de convivencia y bienestar:
encuestas, entrevistas, opiniones y
participacion estudiantil.

Nota al docente:

e  Oftros ejemplos de datos en la escuela son los resultados del Simce y el DIA, dos
pruebas que nos dan informacioén acerca de los avances o dificultades en los
aprendizajes, pero también en lo socioemocional o en los Indicadores de
Desarrollo Personal y Social (IDPS).
Por ejemplo: como nos estamos sintiendo, como percibimos la convivencia, cémo

me siento en el colegio, entre otras.

e Por ello es importante incentivar a los estudiantes a responder con la mayor
honestidad posible y asi tener informacion fidedigna que nos permita identificar
alertas y actuar de manera oportuna.




- Agencia de Calidad de la Educacién

> iA prepararse para la mision!

Nota al docente:

e Es importante asegurarse de contar con todo el material necesario para la
implementacion del taller.



> Formemos los equipos DetectaLAB

= Conformar grupos de 5 a 6 estudiantes.

m Elegir a un compariero o comparnera que guie las
conversaciones en el grupo.
Su rol sera:
» Leer las instrucciones (Manual DetectalLab Estudiantes).
» Cuidar que todos participen.
* Cumplir con los tiempos.
* Mantener el respeto.

mp Revisar que estén todos los materiales del juego que se
describen en el manual.

Nota la docente:
También se podrian asignar otros roles para que haya una participacién mas activa, por
ejemplo:

e Facilitador/a o Investigador/a: lee el caso.

e Analista: busca en el tablero de datos y comparte datos importantes
e  Secretario/a: anota acuerdos
e  Vocero/a: presenta decisiones.

e  Guardian del tiempo: usa el token.



Agencia de Calidad de la Educacién -

> iAsegurémonos de contar con todos los materiales!
KIT DetectaLAB

Manual del juego 4 tableros de datos Tokens: 1 de Conexién y 1 de Tiempo 8 estrategias de escuela
Lab '-] n & @
Q N Conexién Tiempo S
DetectaLAB

1 tarjeta “;Con qué me quedo?”

4Conqué
‘e quedo?

Compromiso colectivo
(uno por curso)

Pm-— il
r Compromiso colectivo 3 tarjetas de compromiso personal

Compromiso Bienestary
T domocratico buentrato

Mocompeometos. Maconerometos.

8 fichas de votacion para cada participante

AAAAAAA = 5 emcppEEEOO

Nota al docente:
e Reparta el material a los grupos mientras se presenta esta diapositiva.
e  Atencion: Se requiere solo un Tablero Compromiso Colectivo ya que este se
trabaja como curso.



> Reglas del laboratorio:

v Escuchamos sin interrumpir iHagamOS que esta
v No hacemos bromas sea una experiencia

Tengamos presente que:

v No es una competencia.

v Se puede cambiar de opinion y decir “paso” si algo incomoda.

v Los casos Yy los datos son ficticios.

Nota al docente:
Es importante enfatizar que:
e Trabajaremos sobre un caso ficticio.
e [Esta actividad es un espacio que depende de todas y todos para que resulte y que
cada opinién importa.
e Dejamos afuera los juicios y sobre todo validamos lo que cada uno/una siente
frente a cada situacion.
e Es muy importante escuchar distintos puntos de vista.



> Ahora si... jIniciemos la mision!




Agencia de Calidad de la Educacién -

> jAtencion Equipo Detectal AB!

» Conocer un caso
* Reuvisar los datos del curso y de la escuela para comprender mejor la situacién

» Decidir qué acciones podrian ayudar a mejorarla

Al terminar deberan responder tres preguntas.

1) ¢Qué esta pasando?

2) ¢Qué datos ayudan a entenderlo?

3) ¢Qué harian ustedes para ayudar a mejorar aquella situacion?

Nota al docente:

e Designe un caso a cada grupo o invite a los grupos a elegir uno. En cualquier caso,
deberia verificar antes la tematica mas acorde al curso, considerando que no haya
alguna situacién parecida en el curso que pueda provocar incomodidad.

e Un adulto siempre debe estar acompanando la actividad para cuidar el didlogo, ayudar
por si alguien se incomoda y motivar a que todos participen. Por ello es que se sugiere
coordinar esta actividad con la dupla psicosocial o el equipo de convivencia escolar.

Este juego nos permitira:
» Aprender a ponernos en el lugar de otros.
+ Tomar decisiones pensando en el bienestar comun.

* Usar informacion del curso y de la escuela para mejorar la convivencia.



Agencia de Calidad de la Educacién -

> iComencemos!

D) LecrLAHISTORIA
La presién aetbadmepiovis
por ser Paso 1
mejor Leer la historia

Paso 2 5
Identificar emociones

()

& ) @y
4Qué siente Fran? = -
s Aot cant

2Por qué croes que se siente asi?

&

(D) REVISARY ANALIZAR LOS DATOS

Sobro el curso y Ia escuela? on osta ituacion”

DATOS DEL CURSO. DATOS DELA ESCUELA

Paso 3

Revisar y analizar
datos

(10))

ESTRATEGIA!
Rovk s do
"

Recuerden guiarse por el Manual
del juego que tienen en su kit
Detectal AB

X VOTAPORUNA | o =) o gg:{ng;}:nsogl
g 5Y6.

Nota al docente:
e Vaya guiando cada paso, segun lo indica el manual.

Es optativo utilizar las siguientes laminas (22 a la 24) ya que es lo mismo que
indica el manual.



Agencia de Calidad de la Educacién -

> Revisemos estrategias para hacer como curso

Paso 4

Votar por una
estrategia
Ccomo curso
(10°)

Y a la cuenta de tres... {Votemos!

© < a@laa

Token de

conexion
y tiempo

Conexién

Nota al docente:

e  Asigne solo 10 minutos para analizar las estrategias como curso y realizar la
votacion.

e Sibien, puede que haya mas de una estrategia que sirva para el caso, es poco
eficiente intentar hacerlas todas a la vez, por lo que es importante identificar por
cual comenzar a trabajar, de ahi que se incentive a los estudiantes a ponerse de
acuerdo en solo una por curso y por escuela.



Agencia de Calidad de la Educacién -

> Revisemos estrategias para hacer como escuela

Paso 4

Votar por una
estrategia
como escuela
(10°)

Token de

conexion
y tiempo

Conexién

Nota al docente:
e También se puede incentivar a que el equipo proponga estrategias diferentes a las
que aparecen en las tarjetas, luego de haber realizado la votacion.
e Asigne solo 10 minutos para realizar la votacion de estrategias de la escuela.



- Agencia de Calidad de la Educacién

> Reportemos los resultados de

la mision...

Nota al docente:
e Invite a los grupos a una plenaria, donde compartiran el trabajo realizado.

e Si el docente ha asignado diferentes casos a los equipos, al terminar el paso 4,
puede invitar a que se reunan equipos que hayan trabajado el mismo caso para
compartir sus analisis, decisiones y las razones de sus elecciones y luego, juntos
vayan y compartan sus conclusiones en la plenaria.



Agencia de Calidad de la Educacién -

> jAtencion, equipo Detectal AB!

En reunion general, compartan con el resto del Laboratorio sus
principales conclusiones:

* ¢Qué caso les fue asignado y que estaba pasando?

» ¢Qué datos les ayudaron a entenderlo?

» ¢ Qué proponen ustedes para ayudar a mejorar aquella situacion?

Nota al docente:

e Todos los grupos participan en una plenaria compartiendo sus conclusiones, para
lo que es necesario facilitar la participacion de todos los grupos en cuanto a
responder las preguntas planteadas.

e Para el cierre de este espacio, se sugiere destacar la importante de que las y los
estudiantes sean actores activos en la mejora de su escuela, fortaleciendo la
participacion, la corresponsabilidad y el desarrollo de habilidades
socioemocionales y ciudadanas.

e Ademas, se presenta una oportunidad para que las y los estudiantes comprendan
el sentido de instrumentos como el DIA Socioemocional, el Cuestionario de
Convivencia Escolar, el SIMCE; los IDPS y otros datos institucionales, mostrando
que la informacién que entregan al responder estos cuestionarios y/o evaluaciones
puede traducirse en decisiones concretas para mejorar el bienestar colectivo. De
ahi la importancia de responder este tipo de evaluaciones y cuestionarios con
honestidad.



> ¢ Qué pasa en nuestro curso?

Nota al docente:

e Lainvitacion al curso es a observar lo que ocurre en su convivencia y bienestar,
basandose en hechos, sin emitir juicios ni personalizar las situaciones. Enfatice la
descripcion de conductas y sus posibles implicancias.

e Siga las instrucciones de las siguientes laminas.



ia de Calidad de la Educacién -

> Ahora pensemos en nuestro curso...

Si hiciéramos un scanner del bienestar de nuestro curso hoy:

1. ¢Cual es nuestra mayor fortaleza como grupo?

2. ¢Cual seria el desafio que tenemos que abordar para que todos digamos que tenemos una

buena convivencia?

Fortaleza como curso Desafio como curso

Nota al docente:

e En este apartado, la invitacién es a mirar la convivencia en el propio curso. Se les
pide que, individualmente, respondan en pdésit a las preguntas planteadas. Un pdsit
por respuesta, las que iran pegando en la pizarra, para que el o la docente pueda
reunir aquellas que son similares y asi identificar las principales fortalezas y
desafios del curso.

e  Se sugiere facilitar una conversacion en que las y los estudiantes puedan ponerse
de acuerdo en aquel desafio, vinculado a la convivencia y bienestar del curso, que
quisieran abordar desde el siguiente dia.



Agencia de Calidad de la Educacién -

> Ahora pensemos en nuestro curso...

HAGAMOS UNA LLUVIA DE IDEAS:

¢Qué accion podemos comenzar a realizar esta semana para abordar el

desafio que nos planteamos?

Nota al docente:

e Con el desafio que hayan acordado como curso, realizar una lluvia de ideas para
determinar una o dos acciones concretas que implementaran como curso para
lograr y/o mejorar el desafio.

e  En una siguiente oportunidad, los equipos DetectaLAB podran abordar una
situacion real de su curso siguiendo los mismos pasos trabajados en el taller. Para
ello, sera importante recopilar datos que permitan comprender con mayor
profundidad el desafio antes de analizarlo y tomar decisiones.



Agencia de Calidad de la Educacién -

> Ahora, pensemos en nuestro curso: hagamos un
compromiso colectivo

T
Detectalab Estudiantes

Paso 5 Compromiso colectivo
Compromiso
colec ~ Cstablecimiento: Curso:
ro NOS COMPROMETEMOS A: o E:Lu"::;“:loog':lw ESTARA

(dia) (mes) (afio)

De todas las
o conmo . FIRMAMOS ESTE aCCIOneS

COMPROMISO: propuestas,
escojamos una o
dos como maximo
para realizar como
cursoy
completemos la
actividad del Paso 5

Gade sttt frma ests compremieo del manual.

Nota al docente:

e Invite al curso a realizar la actividad del paso 5 para completar el Compromiso
Colectivo, considerando la lluvia de ideas realizada.
e  Siga las instrucciones del manual.



- Agencia de Calidad de la Educacién

> Para finalizar la mision de

Nota al docente:

e Laultima actividad es una autoevaluacién personal. Tiene el objetivo de reflexionar
y comprometerse con el bienestar y la convivencia.



Agencia de Calidad de la Educacién -

> ¢ Con qué me quedo?

éCon qué
me quedo?
éCon qué + éQué me hizo pensar o sentir
me quedo? / esta actividad?
- ¢Qué puedo hacer para
mejorar la convivencia?
Realicen la actividad
del Paso 6 y compartan
sus respuestas con los
equipos.
Dialogo Compromiso Bienestary
Mo CompTomato ! democratico buentrato
Me comprometo a: Me comprometo a:

@miso

personal /

Para finalizar, elige un
compromiso personal de
estas tarjetas y escribelo en
tu cuaderno para recordarlo
y ponerlo en practica.

a. Escuchar sin interrumpir.

b. Antes de hacer una broma,
pensar si puede ofender o herir.

<. No reirme de comentarios que
incomodan.

d. Pedir disculpas cuando me
equivoco.

X a quien esté soloa

trabajar 0 a jugar.

1. Acompafiar a quienes sufren de
ansiedad antes de las pruebas.

a. Levantar la mano y opinar con

b. Dar mi opinion aunque sea
distinta.

c. Proponer ideas para mejorar la

convivencia del curso.
d. Participar en actividades del
curso.

e. No descalificar a quien piensa
distinto.

. Ayudar a que se cumplan las
normas del curso y de la escuela.

a. Cuidar mis palabras cuando
siento enojo.

b. No usar el humor para humillar.

c. Ofrecer ayuda cuando vea que
alguien la necesita.

d. No poner apodos.
. No tomar o compartir fotos sin

f. Resolver conflictos.
conversando.

Nota al docente:

Invite a los estudiantes a realizar una actividad metacognitiva preguntandose:
¢Con qué me quedo? La que pueden responder a viva voz o en posit.

Durante la plenaria, invite a algunos estudiantes a compartir sus respuestas y
refuerce los principales aprendizajes del taller.

Recuerde que, en una actividad posterior, podran aplicar los pasos de DetectaL AB
para abordar una situacion real de su curso, por ejemplo, alguna de las
identificadas durante la lluvia de ideas.

Para cerrar, invitelos a elegir una sola letra/accion de una de las tres tarjetas:
Dialogo, Compromiso democratico o Bienestar y buen trato, con la que se
comprometera durante las préximas dos semanas, pegandola en su cuaderno o en
un "Mural de Compromisos del Curso" para hacerle seguimiento reflexivo en el
consejo de curso o la hora de jefatura. (O podrian redactar su propio compromiso
personal).

Cabe mencionar que los tres compromisos estan vinculados a marcos de
evaluacién y gestion del sistema educativo chileno, especificamente con el
Diagndstico Integral del Aprendizaje (DIA), la Politica Nacional de Convivencia
Escolar y los Indicadores de Desarrollo Personal y Social (IDPS). Con todo
podriamos definirlos como:



1. Compromiso de Dialogo: capacidad de escuchar de forma activa, empatica y
respetuosa a los demas, cuidando el impacto de nuestras palabras y acogiendo a quienes
necesitan apoyo o integracién en la comunidad de curso. Enfoque clave: empatia,
validacion emocional y apertura relacional.

2. Compromiso Democratico: se refiere a la participacion activa, respetuosa y responsable
en la vida del curso, expresando opiniones propias, valorando las ideas distintas y
colaborando en el cumplimiento de las normas comunes. Enfoque clave: formacién
ciudadana, respeto por la diversidad e inclusién.

3. Compromiso de Bienestar y buen trato: se vincula a la autorregulacion y el cuidado
consciente de la integridad fisica, emocional y digital propia y de los pares, rechazando
cualquier forma de humillacion, apodo o violencia. Enfoque clave: autocuidado,
convivencia pacifica y cultura del cuidado.



ia de Calidad de la Educacién -

> Conclusiones finales:

* Lavozde ustedes es importante para generar cambios:
Sus experiencias y opiniones son importantes para identificar qué afecta
nuestra convivencia y bienestar.

Las notas importan, pero no lo son todo:
Importa ensefar a convivir en armonia y lograr que cada estudiante se
sienta seguro y respetado.

Mejorar la convivencia y el bienestar depende de todos:

Es una tarea que debe hacerse de manera colaborativa y que involucra a
distintos actores, como las familias, los docentes, equipos directivos y
estudiantes.

Nota al docente:

e  Se presentan estas conclusiones como para enfatizar la importancia de la
participacion estudiantil en este tipo de actividades.



Agencia de Calidad de la Educacién -

iMision cumplida!

Gracias por tu participacion

Nota al docente:

e Agradezca la participacion del curso y refuerce la importancia de utilizar evidencia,
como los datos, para comprender mejor las situaciones y tomar decisiones
informadas.



Agencia de
5 ). | Calidad de la

Educacion

Gobierno de Chile

0000

agenciaeducacion.cl




