Acta N° 604
4 AGENCIA DE CALIDAD DE LA EDUCACION

En Santiago, en las dependencias de la Agencia de |a Calidad de la Educacidn, siendo las 15:12
horas del lunes 12 de enero de 2026, se da inicio a la Sesion N2 604 del Consejo, con la asistencia
de las consejeras Marisol Latorre Navarro, quien la preside, Marcela Marzolo Malagarriga, Susana
Claro Larrain, quienes participan de forma presencial; y el consejero Cristian Bellei Carvacho, quien
participa de manera telematica, a través de videoconferencia.

Junto a ellos, se encuentran presentes Francisco Alvarado Avalos, Jefe del Departamento Juridico,
en calidad de Secretario del Consejo de la Agencia; e Ignacio Mufioz, asesor de Secretaria
Ejecutiva.

Para revisar el tema en tabla, ademads, se cuenta con la asistencia de Gabriel Cdceres Lobos, Jefe
del Departamento de Planificacion y Gestion Estratégica.

TABLA

1. Cuenta de gestion 2025

DESARROLLO DE LA SESION:

Gabriel Caceres inicia su presentacién abordando las tareas realizadas en torno al Eje 1: Contar con
dispositivos de evaluacion optimizados y pertinentes. Sobre ello, |as iniciativas son:

1. Implementacién del Plan de Evaluaciones Nacionales e Internacionales.

En esta iniciativa, Gabrie! Ciceres destaca que la implementacion de las evaluaciones nacionales
censales alecanzé un 100%, mismo porcentaje alcanzado por la implementacion de los estudios
muestrales, destacando [a alta cobertura de los establecimientos en las evaluaciones censales.

Por otra parte, en cuanto a las evaluaciones internacionales, esta tarea alcanzd un 100% de
implementacién, aplicando las pruebas PISA y ERCE durante el segundo semestre de este afio; y en
ambas pruebas, con mds de un 90% de participacidn de los establecimientos. En el caso de PISA,
Ignacio Mufioz destaca que la representatividad exigida es de un 80% por lo cual los resultados
cumplen los parametros de la OCDE.

La consejera Marisol Latorre solicita que se considere en alguna sesidn la prueba TP y sus
resultados para conocimiento del Consejo.

2. Plan de Evaluaciones 2027-2032

Gabriel Caceres comenta que esta tarea estd en desarrolio con la consultoria y se espera contar
con la presentacion de la propuesta al Consejo durante el primer trimestre del afio. Luego se
estima el envio de la propuesta al Ministerio entre mayo y junio, para su posterior envio al CNED
entre junio y julio de 2026.

Si bien esta tarea indica un 100% de Iimplementacion, al quedar algunas reuniones pendientes en
torno a ella, la consejera Marcela Marzolo solicita que se revise el porcentaje de cumplimiento
informado.

lgnacio Muficz destaca que el informe de la OCDE es un insumo pero la propuesta final es de la
ACE, por lo que algunos aspectos se consideraran y otros podran desecharse, de acuerdo al analisis
posterior. Ademas, destaca que el informe de Ja CODE es mucho méas completa que solo Plan de
Evaluaciones.
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3. Informes realizados para la revisién y propuesta de ajustes de los IDPS.

Esta iniciativa se encuentra finalizada, habiendo sido aprobada la propuesta de ajuste a los IDPS,
por el CNED, en dia 24 de septiembre de 2025, formalizado en el Acuerdo N° 121/2025. Sin
embargo, se rechazd la propuesta en lo relativo a asistencia escolar y titulacién TP

4. Implementacion del plan de mejoras al DIA Basica y media

5e encuentra implementado al 100%, destacando la implementacién de un dashboard o sitio web
de resultados que permiten revisarlos en un-mismo sitio .a todos los establecimientos que
implementen DIA, Asimismo, se incorporaron controles de calidad sobre los datos de resultados,
ajustes a la plataforma en el cuadro de respuestas abiertas, un diagnéstico de calidad web de la
plataforma DIA; v, finalmente, elaborar, diagramar y poner a disposicién de los establemmlentos la
prueba de Lectura para 1° basico en la ventana de cierre 2025.

5. Implementacién de mejoras y nuevos recursos DIA EP,

Las tareas asociadas a esta iniciativa han logrado un 100% de implementacidn. Entre ellas se
destaca una cobertura en el periodo de inicio de un 37,4% y en el periodo de cierre de un 36,8%.
Entre ellos, un 91,5% .de los establecimientos participaron en ambas ventanas. Ademas, se
implementé un Aula Virtual dirigida a equipos pedagdgicos que alcanzd 150 participantes.

Ignacio Mufioz destaca que, en la ventana de cierre, se tuvo un aumento de 2% en la parficipacidn.
En cuanto a ajustes de los instrumentos, Gabriel Caceres comenta gue en el DIA Escolar se cred un
instrumento de Inglés y |a de Lectura para 1° basico. -

6. Procesamiento y entrega de resultados ECEP 2024.

La aplicacién de ECEP 2024 cuimind en enero de 2025 v los resultados fueron entregados al CPEIP
en junio de 2025 para la categorizacion de los y las docentes, logrando un 100% de las tareas
realizadas. :

7. Implementacién de mejoras al ecosistema ECEP 2025.

Esta iniciativa alcanzdé un 100% de implementacién, destacando la culminacién de tareas como la
dictacién del procedimiento para las/los profesionales de la educacién, en agosto de 2025; se
formalizo el reporte de desarrollo y testeo del aplicativo de supervision en terreno en su version
final para ECEP 2025. En cuanto a la aplicacién de la ECEP 2025, ésta se realizé los dias 18 y 20 de
diciembre, evaluando a 14.820 y 13.528 docentes, respectivamente {mas de un 94% de asistencia).

Eje 1, Objetivo 2: Contribuir y promover ia toma de decisiones basadas en datos.
En este eje destacan las siguientes iniciativas:
1. Plan de Orientaciones a los establecimientos educacionales.

En esta iniciativa se destaca el 100% alcanzado en la implementacion de las jornadas de uso de
datos, lo gue incluyé 16 talleres (uno por regién) y 550 personas en actividades presenciales.

2. Taller de arientacidn socioemocional.

Este taller fue elabaorado de forma colaborativa entre la MZCS y la DIAC, e implementado por las
macrozonas. Se reallzaron 16 talleres, uno en cada region, con dlrectwos docentes y el objetivo
desarrollado fue el componente socioemocional.

3. Notlﬁcacrén electrénicay entrega de resultados personahzados

Esta tarea estd en desarrollo y se completard su implementacion durante marzo junio con la
entrega de resultados Simce 2025, en marzo del presente afio.

4. Datos abiertos en web institucional.
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En la pagina web institucional se implementd una seccién de datos abiertos abiertos con
resultados Simce.

Eje 1, Objetivo 3: Desarrollar un despliegue territorial pertinente de los dispositivos de
evaluacién y orientacién de la Agencia. '

Las iniciativas consideradas en este eje y objetivo son:
1. Plan de Evaluacién y Orientacién de Desempefio.

Esta tarea se encuentra implementada en un 100%, destacando el sobrecumplimiento de la meta
inicial y alcanzande 847 establecimientos entre visitas y dispositivos de orientacidn. La meta inicial
era de 617 establecimientos, la que a mitad de afio se aumenté a 714.

En cuanto z los informes enviados en menos de 26 dias, se alcanzd un 99% de cumplimiento (420
de 427 informes).

Eje 2, objetivo 1: desarrollar una cultura interna que promueva e impulse la optimizacién de
procesos ¥ la transformacion digital de la Agencia.

Las iniciativas de este eje y objetivo son:

1. Implementacién de sistemas de gestidn transversales con faco en calidad de servicio,
transformacion digital y mejora continua.

En esta iniciativa, se destaca la implementacion de los sistemas de calidad de servicio y experiencia
usuaria, de transformacion digital, y la implementacion del modelo de gestién por procesos para la
mejora continua.

Adicionalmente, se ha avanzado con la suscripcion de diversos convenios de interoperabilidad para
el acceso a distintos datos criticos que requieren los procesos del Simce y la Ordenacién, por
ejemplo, con el Registro Civil. '

2. Implementacidn de las funcionalidades desarrolladas del Banco de items en la etapa de
elaboracidn de items.

Se alcanzé un 100% de implementacién de las funcionalidades para la elaboracién de items del
software del Banco de [tems, de la asignatura de Ciencias Naturales, para lo cual se realizaron
pruebas con usuarios internos y externos. Entre |las mejoras destacadas, se mencionan [a gestion
del flujo de trabajo, optimizacidn de herramientas de construccién, mejorar la experiencia usuaria,
entre otros.

3. Disefio e implementacidn de propuesta de evaluacidn, mejoras e innovacion en procesos y
tecnologias a las evaluaciones censales Simce.

En esta iniciativa destaca el cumplimiento del informe encargado al BID para el analisis de
factibilidad para una evaluacidn censal en formatao digital, habiéndo entregado los informes 2y 3.

Otra tarea asociada era el testeo del modelo de deteccion de doble marca en los cuestionarios de
calidad y contexto para un nivel censal del Simce 2024, la cual se completd al 100%, lo que
optimiza los tiempos de correccién y reduce |os errores.

4. Plan de implementacién del aplicativa de consulta para supervisares de la ACE en ECEP.

Esta iniciativa se logré en un 100%, el cual es un aplicativo que viene desde 2024 y que permitid
ganar el Premio a la Excelencia Institucional. Destaca que, a diciembre de 2025 se formalizé el
reporte de implementacion del aplicativo de consulta para supervisores ACE y sus principales
conclusiones, incluyendo nuevas funcionalidades y potenciando su utilizacion.

5. Plataforma de informe de visitas.
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Se logro realizar un total de 724 informes de visitas mediante la plataforma, de un total de 763
informes a realizar (98,89%), logrando un 100% de implementacién de la tarea. Los que no se
realizaron en la plataforma, se debid a dificultades tecnolégicas.

6. Sistema integrado de atencion usuaria.

Esta tarea lleva un 0% de desarrolio debido a dificultades en la licitacidn plblica requerida parala
contratacién de los servicios. Se encuentra pendiente la definicidén sobre el uso de las bases tipo de
la Direccidn de Compras y Contratacion Publica o la elaboracién de bases propias. '

Eje 2, objetivo 2: Diversificar e innovar en los recursos, formatos, estrateglas y canales utilizados
para comunicar la informacién generada por la Agencia.

Las iniciativas consideradas en este eje y objetivo son:
1. Difusién y orientaciones para el despliegue de los dispositivos de la Agencia.

En lo que respecta a difusion y orientaciones para el DIA, se ha dispuesto en el sitio del DIA, para
las ventanas de diagndstico e intermedia los talleres de orientacién con fichas tematicas, difusién
masiva a través de correc electrénico y redes sociales; y la realizacidon de tres webinars con casi
700 conectados como maximo y mas de tres mil visualizaciones.

Por otro lado, en cuanto a DIA-EP, esta tarea ha alcanzado un 75% de avance, habiéndose realizado
las jornadas de orientacién {4 de 5 programadas) y la realizacidn del Seminario Internacional
“Impulsando los aprendizajes”, con la participacién de la experta Rebeca Anijovich. Cabe indicar
que la jornada que no se realizd fue a causa de la conﬁngéncEa del Simce. Asimismo, no se publicd
un articulo sobre los resultados de DIA-EP en la revista de la Agencia. '

En cuanto a |a difusion de |a revista de la Agencia, durante diciembre de 2025 se publico el tercer
numero, la cual fue enviada a 51.408 usuarios y 24.798 correos fueron abiertos. Ante una pregunta
de la consejera Marcela Marzolo, Gabriel Caceres informa que en términos de uso de la revista
existe un informe pendiente de la Jefa de la Division gue podria entregar informacién mas
cualitativa.

Mientras tanto, el “Fortalece” alcanzé 825 usuarios que cnmpletaron sus actividades de formacién
v 1569 que tienen actividades en proceso.

2. Plataforma de autoevaluacion escolar.

Se logré un 100% de logra, manteniendo operativa la plataforma a diciembre de 2025. Han
participado 1330 establecimientos en un primer ciclo y 318 en un segundo ciclo, el cual fue
fanzado en noviembre del afio pasado. Ignacio Mufioz acota que este numero no necesariamente
implica que hayan cerrado su participacion en la p.iatafbrma, sino gue habrian completado alguna
de sus fases. '

3. Plataforma de Observacién de Clases.

Corresponde a la plataforma “Enfoque Docente” la cual contiene, a la fecha, 7.727 clases
observadas por comunidades educativas en la plataforma, logrando un 100% de implementacion.

4. Agenda Internacional.

Se ha desarrollado una agenda de participacion y/o colaboracion internacional, gue incluye
colabaraciones con la OCDE y el BID. Asimismo, se han recibido delegaciones de Argentina, Zambia,
Tanzania y Brasil.

La cansejera Marisol Latorre sefiala que es evidente el aumento del despliegue y cobertura de los
dispositivos de la agencia, pero cudl es el dispositivo gue mejor sirve a la escuela.

Eje 3, Objetivo 2: Consolidar espacios de trabajo técnico con los equipos de las instituciones del
SAC,
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Las iniciativas asociadas son:
1. Plan para el fortalecimiento de los actores de nivel MESO del sistema educativo.

Este plan se logré en un 100%, destacando la realizacidn de talleres a la DEP y tres a los SLEP,
relacionados a los resultados transversales de las visitas a SLEP. Por otra parte, se realizaron tres
talleres a partir de la informacidn agregada de las visitas de Educacidn Parvularia, a Juniji, Integra y
la DEP. Finalmente, en noviembre se realizé el primer encuentro virtual de sostenedores de
establecimientos particulares subvencionados.

2. Presentar resuliados a actores SAC priorizados.

Presenta un 100% de logro, habiendo presentado los resultados a Mineduc y la Superintendencia
de Educacién. Ademas, se presenté el estudio de brecha de género en matematicas en Chile a los
SLEP Los Parques y Atacama.

Eje 4, objetivo 4.2: desarroltar iniciativas de trabajo colaborativo entre equipos, que apunten al
disefio, revision y/o modificacién de procesos,

Las iniciativas de este eje y objetivo son:
1. Implementar un sistema de riesgos psicosociales para la institucién en el afio 2025.

Se avanzé en una gobernanza del sistema definiendo a la jefatura de GDP como encargada.
Asimismo, se aplicaron los cuestionarios CEAL en los centros de trabajo y se cuenta ya con un
diagnéstico y andlisis de resultados completo.

2. Fortalecer el proceso de gestion del desempefio.

Se han programado 9 actividades en tres ejes: i} Reglamento Especial de Calificaciones; ii)
Procedimiento de Gestion del Desempefio; iii) Guia de Evaluacion de Desempefio, logrando un
100% de implementacion.

La consejera Marisal Latorre consulta acerca de las percepciones y capacidades internas sobre
transformacién digital.

Eje 4, objetivo 4: Llevar a la préctica una cultura institucional que fomente el buen trato.

1. Implementar una Palitica de Personas.

Las medidas incluidas en la politica de personas se han logrado a un 100%, destacando la
aplicacién del cuestionario CEAL, actualizacion del protocolo de conciliacién, el plan anual de
reconocimiento, entre otros.

El Consejo solicita conocer los resultados en una sesion en el mes de marzo.
2. Optimizar recursos e incorporar mejoras en el sistema de gestién presupuestaria.

Se desarrollé un calendario anual de entrega de informacidn y manual de usuario respecto a la
ejecucion presupuestaria de cada Divisién. Se estima que la ejecucién presupuestaria de 2025
alcanzaria un 97%.

3. Programa de género.

Se han implementado talleres que han permitido la capacitacion de 44 funcionarios/as entre
funcionarios de linea y jefaturas, logrando el 100% de esta tarea.

Por otra parte, en relacién a la implementacion del plan de trabajo anual de género, se logré un
100% de implementacién, destacando la iniciativa Brecha Cero que considerd la participacién de
192 personas -externas a la Agencia- en al menos dos etapas de la estrategia y 215 personas en las
actividades presenciales realizadas en diversas regiones del pais.

Pigina 5 de 6



El Cansejo agradece a Gabriel Caceres por su presentacion. En particular, ef consejero Bellei felicita
el excelente trabajo de control de gestidn que se expresa en estos informes, su vinculo con el plan
de trabajo, y por supuesto, el cumplimiento satisfactorio de la casi totalidad de los indicadores y
compromisos, todo lo cual refleja una institucion comprometida, eficiente y de-alto desempefio.
Ademas. Se concluye _Ia' sesion, :

SOLICITUDES

El Consejo solicita a su Secretario citar a la préxima sesidn, para el dia 12 de enero de 2026, a partir
de las 15:00 horas. En dicha reunidn, el tema en tabla serd la revisién del Plan de Trabajo 2026.

ACUERDOS

En el marco de lo establecido en el articulo 3° de la ley N° 19.880 y el articulo 35 letra b) de la ley
N 20.529, el Consejo vota ia Cuenta de Gestidn 2025, aprobandola-de manera unanime.

Se pone término a la sesién a las 18:18 horas.

LATORRE NAVARRO
Consejera o

. BELLEI CARVACHO -
Consejero

“SUSANA CLARO LARRAIN
Consejera
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