Acta N° 571

DEL CONSEJO DE LA AGENCIA DE CALIDAD DE LA EDUCACION

En Santiago, en las dependencias de la Agencia de la Calidad de la Educacién, siendo las 15:08
horas del lunes 9 de junio de 2025, se da inicio a la Sesién N2 571 del Consejo, con la asistencia de
los consejeros/as Marisol Latorre Navarro, quien preside, y Marcela Marzolo Malagarriga, de forma
presencial; y Susana Claro Larrain, Javier Gonzédlez Diaz y Cristidn Bellei Carvacho, mediante
videoconferencia.

Junto a ellos, se encuentran presentes Gino Cortez Bolados, Secretario Ejecutivo de la Agencia; y
Francisco Alvarado Avalos, Jefe del Departamento Juridico, en calidad de Secretario del Consejo de
la Agencia.

Para revisar el tema en tabla, se cuenta con la presencia de Felipe Valencia Arellano, jefe de la
Division de Evaluacion y Orientacion de Desempefio de la Agencia (DEOD).

TABLA

1.- Enfoque Docente, Fortalece y Buenas Practicas.
2.- Varios.

DESARROLLO DE LA SESION:

La consejera Marisol Latorre da inicio a la sesidn saludando a los presentes. Seiala que, la primera
parte de la sesidn se orientara a la presentacion del jefe de la Divisién de Evaluacion y Orientacion
de Desempefio (DEOD), mientras que la segunda parte se utilizard para actualizar la agenda del
consejo para los préximos meses.

Por su parte, el Secretario Ejecutivo destaca el trabajo realizado a nivel institucional que apunta a
aunar los resultados de evaluaciones de aprendizajes con aquellas de evaluacion de desempefio,
considerando las distintas herramientas y dispositivos que dispone para ello; y otorga la palabra a
Felipe Valencia para que comience con su exposicion.

1.- “Enfoque Docente”, “Fortalece: Impulsando Capacidades” y “Se Puede: Impulsando Buenas

Practicas”.

Felipe Valencia agradece la invitacion al Consejo, destacando que estas herramientas de
orientacidn se han desarrollado como una forma de fortalecer las capacidades de autoevaluacién
institucionales de los establecimientos. Junto con ello, realiza una breve introduccion del sistema
de evaluacién de desempefio, ya tratado en sesiones anteriores, destacando algunos programas
que llevan a cabo para concretar el apoyo al sistema.

Como diagndstico en aquellas escuelas con bajo desempefio, en primer lugar, menciona algunos
aspectos debilitados en las comunidades educativas, que buscan mejorar a través de estas
herramientas, tales como acompafiamiento docente, aprendizaje activo y situado, trayectorias
educativas y trabajo colaborativo.

El Secretario Ejecutivo complementa lo anterior, destacando que los Estandares Indicativos de
Desempefio (EID) son eso, indicativos pero no obligatorios, por lo que la Pauta de Observacion de
Clases (POC) no busca estandarizar el proceso educativo, constatando que cuando se hace un
proceso de acompafiamiento y retroalimentacidn a los procesos, se han observado cambios en la
categoria de desempefio y en el avance de la rubrica de los EID.
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Felipe Valencia retoma su presentacion, describiendo la trayectoria de la Agencia en la observacién
de clases y el desarrollo de pautas, desde 2013 en adelante, enfocada principalmente en tres
focos; destacando que desde 2020 a la fecha se ha trabajado en una pauta con foco en la
interaccién y relacién entre estudiantes y docentes; todo lo cual ha llevado a la implementacion de
Enfoque Docente.
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Sobre ello, exhibe al Consejo los aspectos mds o menos desarrollados de las interacciones
pedagdgicas, destacando como se trabajo la pauta para que fuera lo mas funcional a las
necesidades de las escuelas.

Advierte que, asi, el Enfoque Docente se trata de una herramienta voluntaria de orientacion para el
aula gue potencia el apoyo formativo desarrollado por los equipos directivos mediante la
aplicacidn de una pauta de observacidn, con énfasis en la retroalimentacién, promoviendo un
trabajo colaborativo que fortalece las capacidades docentes y propicia interacciones pedagadgicas
de calidad para el desarrollo de aprendizajes.

Enfatiza que esta herramienta busca orientar un ciclo de mejora educativa, considerando cinco
fases estructuradas en cinco preguntas: i. ¢Quién participa?; ii. équé observar?; iii. écémo
observar?; iv. écdmo retroalimentar?; y v. écdmo organizar la mejora?. Ademas, destaca el plan de
difusidon y comunicacion al sistema y acota que se trata de una herramienta de caracter voluntario

La consejera Marisol Latorre consulta acerca del constructo que sustenta la propuesta y si se trata
de un enfoque psicopedagégico del objeto de analisis.

La consejera Marcela Marzolo pregunta por la difusiéon y metas. Felipe Valencia destaca el interés
de fundaciones, la DEP y otros sostenedores en aplicar esta herramienta, y que con varios se han
reunido para fomentar y facilitar su uso. Luego, informa que se tendrd informacién entre la
primera y segunda aplicacion, lo que permitird evaluar los resultados de la aplicacién de la pauta
en las comunidades educativas.

La consejera Marisol Latorre solicita que se compartan los resultados disponibles. Y pregunta
respecto de cudl es la teoria de cambio que sostiene este dispositivo.

Felipe Valencia, también, destaca la pagina web en la que se encuentra alojada la herramienta y la
facil disposicidn para las escuelas, y realiza una demostracion sobre cémo funciona la plataforma.
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La consejera Susana Claro destaca la importancia de contar con una herramienta como esta,
desarrollada por la Agencia, pero alerta de la importancia de mantenerse al dia en los avances de
investigacidn en estas areas.

El consejero Javier Gonzalez, por su parte, pregunta por el marco teérico y las subdimensiones que
se observan en esta plataforma. Felipe Valencia expone parte de la bibliografia y las decisiones
técnicas que se tomaron en consideracion para el desarrollo de la pauta, sin perjuicio de que,
advierte, se ha tenido que tomar decisiones metodoldgicas para ello, destacando que el
documento base estd disponible en la pagina para el conocimiento de todos/as, con los conceptos
clave de la pauta.

El consejero Cristidn Bellei pregunta si el instrumento es de elaboracién propia y, en base a ello, si
se ha tenido un proceso estrictamente de validacion con expertos. Felipe Valencia destaca que la
pauta ha pasado por tres procesos de validacién: el primero de caracter estadistico psicométrico
para determinar su validez y confiabilidad; luego ante un comité de expertos aplicadores, que
utilizd la pauta en una clase controlada, en base a lo cual se generaron mejoras al instrumento; y la
tercera, de juicio experto, tres expertas en interacciones pedagdgicas, observaron la pauta y se
genero otro proceso de mejora.

Luego, el consejero Cristian Bellei se refiere al enfoque constructivista y pregunta por qué se
habrian enfocado en eso y por qué se orienta a la escuela a enfocarse en una subdimensién, un
solo aspecto de la clase. Felipe Valencia comenta que la decision se tomd en base a los referentes
que se habian visto y las caracteristicas de los evaluadores, quienes lo aplicarian bajo ese
paradigma; debiendo priorizar que la plataforma le proponga a la escuela una subdimension,
dentro de la orientacién que el mismo sistema hace y siendo un foco por clase.

La consejera Marisol Latorre acota que la bibliografia estaria desactualizada, lo que debe revisarse
para posicionar el instrumento a la vanguardia. Luego, menciona que no hay evidencia del aporte a
la mejora que ha tenido la pauta que fue parte del proceso de 12 afios que permitié llegar a este
instrumento, que dé cuenta de su fortaleza para el sistema. Finalmente, en una duda tedrica,
pregunta: como una escuela se da cuenta cudl es efectivamente su problema (y no el que cree que
es) y que ello implica la necesidad de un estudio de impacto, de ruta de mejora. Felipe Valencia
considera interesante dicha la pregunta, sobre todo vinculando los resultados de distintos
instrumentos que la Agencia pone a disposicion de las comunidades y abocarse a una
subdimensidn en todas las escuelas del pais. Cree que, en algunos casos, se podria hacer un cruce
con las visitas que realiza la Agencia, pudiendo resultar interesante.

El Secretario Ejecutivo complementa que el enfoque directivo de un establecimiento depende de
muchos factores, incluyendo la relacion entre el observador y el observado. Si la confianza entre
esas partes es débil, por lo que las orientaciones podrian no ser adecuadas sobre una ruta o
camino, lo que seria mejor dejar al observador para construir dicha relacién.

El consejero Cristian Bellei pregunta por el proceso para la creacién de sugerencias. Felipe Valencia
comenta que se crearon en base a los niveles destacados de la pauta y fueron validadas por las
expertas.

La consejera Marisol Latorre sugiere revisar la categoria “por desarrollar”, porque supone que no
existe informacidén de base del fendmeno; y que es necesario alinear las categorias de desempefio
con otros instrumentos de la ACE.

Posteriormente, Felipe Valencia avanza comentando que se hizo un levantamiento de necesidades
a partir de cuestionarios, focus con directores y de los resultados de las escuelas de bajo
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desempefio, levantando brechas a fortalecer. Luego, sobre dichas brechas, comenta que se ha
dispuesto una malla de 10 cursos agrupadas en tres dimensiones: liderazgo, gestion pedagogicay
formacién y convivencia, para incrementar las capacidades de los equipos directivos de las
escuelas.

El Secretario Ejecutivo comenta que esto se enmarca dentro de la necesidad de orientar el uso de
los instrumentos que tiene la Agencia y fortalecer las capacidades institucionales de las escuelas,
destacando el largo desarrollo con apoyo también del CPEIP.

La consejera Susana Claro pregunta cual serfa la ventaja comparativa de la Agencia frente a otras
instituciones en estas tematicas; especialmente, considerando que existen otras actividades, a su
juicio, mas centrales en el quehacer de la Agencia y que aun estan en proceso de mejora.

El consejero Javier Gonzalez felicita al equipo por el avance presentado y considera que se trata de
una plataforma accesible y bien pensada. Si, destaca la necesidad de fortalecer la teoria de cambio
detras de este desarrollo vy, agrega que la Agencia deberia contar con un observatorio docente en
Chile. Finalmente, en cuanto a la mentoria desarrollada por la Agencia, compartiendo lo
manifestado por Susana Claro, considera que no es necesario optar entre una u otra accion.

La consejera Marisol Latorre felicita a Felipe Valencia y el equipo DEOD por el trabajo realizado y
resalta el interés que despierta esta temdtica en el Consejo. Agrega que la Agencia tiene un rol
respecto de las sefiales que quiere dar al pais y la politica publica, respecto de la calidad, en lo
técnico y lo metodoldgico; acerca de cudl es el concepto de calidad que la Agencia promueve y
propone para el sistema educativo en general.

La consejera Susana Claro se suma a las felicitaciones, al igual que el resto del Consejo.

Felipe Valencia agradece el espacio y la oportunidad de otorgar una mirada distinta y
retroalimentar esta herramienta para permitir mejoras y entregar a las comunidades educativas un
dispositivo que sea mas orientador y pertinente a sus necesidades.

2.- Varios.

La consejera Marisol Latorre propone revisar la agenda de las proximas reuniones. Luego de
debatir los temas y fechas tentativas, el Consejo acuerda la siguiente programacion para las
proximas sesiones:

16 de junio de 2025: Plan de Estudios con Divisién de Estudio y Gestion de Conocimiento {DIEST).
23 de junio de 2025: Plan Estratégico Comunicacional
30 de junio de 2025: Estudio TP o Simce Digital.

Todo lo anterior, sin perjuicio de los ajustes que pueda realizar el Consejo durante los dias
venideros.

SOLICITUDES

El Consejo solicita a su Secretario citar a la préxima sesion, para el dia 16 de junio de 2025, a partir
de las 15:00 horas. Para dicha ocasién, el tema en tabla serad Plan de Estudios, para lo cual se
contard con la asistencia de Carolina Leyton, Jefa de la Division de Estudio y Gestion de
Conocimiento.
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ACUERDQS
No se registran acuerdos, en el marco de lo establecido en el articulo 35 de la ley N° 20.529.

Se pone término a la sesion a las 17:48 horas.
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